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El presente Reglamento Interno es un instrumento con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, necesarias para regular las
relaciones de los miembros de la comunidad educativa, con lineamientos acorde al Proyecto Educativo Institucional. Para facilitar la

comprension de lectura y la fluidez de lo expresado, se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el estudiante”, “los alumnos”

y otros que refieren a hombres y mujeres.



CAPITULO |
PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

ARTICULO 1. PROYECTO EDUCATIVO

VISION

El Colegio Esperanza, instancia educativa que nacié y se proyecta en el tiempo como una faceta de la mision de la Iglesia Presbiteriana de
Quilpué, aspira a formar personas con una sélida base académica, cultural y valérica cristiana, capaces de reconocer y utilizar los dones que
Dios les ha dado, para ponerlos al servicio de nuestra sociedad.

MISION

El Colegio Esperanza, focalizado en acoger nifios y jévenes que aspiran a tener acceso a la educacion superior, se define a si mismo como
una comunidad educativa cuyo propdsito es crear las condiciones necesarias que aseguren una base académica solida de continuidad escolar
y que permita formar alumnos integrales, con énfasis en el desarrollo valorico cristiano, socioemocional y cultural, para integrarse a la
comunidad de manera adecuada y ser un aporte para su progreso.

MODALIDAD Y CARACTERISTICAS CENTRALES

El Colegio Esperanza particular subvencionado de Quilpué, de modalidad cientifico-humanista, con alumnos de Educacion Parvularia a
Ensefianza Media, trabaja en la formacion de personas auténomas, cuyo desarrollo intelectual, cultural y valdrico les permita seguir su proceso
de aprendizaje en la educacién superior de manera adecuada. De esta manera serén capaces de insertarse en una sociedad cambiante,
superando las dificultades que su medio les plantea y aportar efectivamente al desarrollo de la comunidad.

Es por esto, que apuntamos a un proyecto educativo integral, que otorga a nifios y jévenes una sélida formacién académica a través de la
aplicacion de estrategias pertinentes al desarrollo de capacidades y habilidades a cargo de un equipo de profesionales idoneos. Ademas,
como colegio confesional, se generan y sistematizan las instancias para la entrega de valores cristianos que permitan encaminar a nuestros
alumnos y alumnas, a la concrecién de un proyecto de vida acorde con los principios entregados, a mantener un ambiente de buena
convivencia y a realizar acciones que generen una proyeccion positiva del establecimiento a la comunidad.

SELLOS DEL PEI
Hay tres aspectos que se desprenden de nuestro PEI y que se resumen en los siguientes sellos:

1. Formacién valérico cristiana para el desarrollo integral de los alumnos.
. Base académica sdlida para el ingreso a la educacion superior.
3. Desarrollo de habilidades socioemocionales que favorecen el crecimiento personal y el clima propicio para el aprendizaje, siendo
un aporte a la comunidad educativa y a la sociedad.

PERFIL VALORICO DEL ALUMNO

De acuerdo a la vision valérica Cristiana del Colegio Esperanza, es nuestro deber “privilegiar la orientacion espiritual, la relacion personal con
Dios como una fuente de inspiracién y fortaleza, para que el alumno pueda desarrollarse dentro de la sociedad en forma equilibrada y
fructifera”.

El alumno sera capaz de expresar mediante acciones y actividades, grados de creciente autonomia personal, en torno a valores discernibles,
como el respeto a los deméas y a si mismo, responsabilidad, espiritu de superacion, voluntad y capacidad para resolver problemas. Nuestro
colegio centra su atencion en el desarrollo de los siguientes valores:

Respeto. Considerar en todo ambito a sus pares, profesores, apoderados, asistentes de la educacion y su entorno. Dicho valor es
fundamental para lograr una buena convivencia, por lo que debe ser reciproco.

Responsabilidad. Aceptar y cumplir las normas y deberes escolares en funcidn de la superacién que se evidencia en la busqueda constante
de la excelencia académica.

Tolerancia. Actitud que evidencia el respeto a las ideas, opiniones, creencias y comportamientos de los demas, alin cuando difieran o sean
contrarias a las nuestras.

Empatia. Capacidad de comprender los sentimientos, emociones y el actuar de otros, poniéndose en el lugar de ellos, escuchando y
brindando apoyo cuando lo requieran.

Solidaridad. Demostrar sensibilidad frente a las necesidades de los demas, mediante iniciativas individuales o de grupo que busquen
favorecer el bien comun, logrando un compromiso serio y efectivo con quien lo requiera.

Mayordomia. Administrar las capacidades y dones de manera eficiente para ponerlos al servicio de los demas.

Autonomia. Capacidad de tomar decisiones propias, independiente de influencias externas.

PERFIL DEL PROFESOR
Debido a la importante labor formativa que los profesores realizan en el Colegio Esperanza, es deseable que ellos posean los
siguientes aspectos:

Adhesion y compromiso al Proyecto Educativo.

Liderazgo

Dominio de la disciplina y actualizacién permanente.

Proactividad.

Responsabilidad

Trabajo Colaborativo.

Capacidad de adaptacion.



ARTICULO 2. PRINCIPIOS RECTORES Y ORIENTADORES DEL REGLAMENTO INTERNO DE NUESTRA COMUNIDAD EDUCATIVA
Esta institucion escolar reconoce la subordinacion al marco legal vigente en el pais que actlia sefialando las directrices generales a
regir, basandose en:

La Constitucion Politica de la Republica de Chile.

Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

Convencion sobre los Derechos de Nifio.

Ley General de Educacion N° 20.370 de 2009.

Decreto N°67/2018 sobre evaluacion.

. Marco legal que fija los Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios. Decretos Supremos de
ducacion N° 254 de 2009 y N° 256 de 2009.

Decreto General de Organizacién Funcionamiento de los Centros de Alumnos N° 524/1990, reformulado el 2006.
Decreto N° 565/90. Normativa que rige a los Centros de Padres y Apoderados.

Decreto N° 732/97. Normativa para solicitar Personalidad Juridica de CCPP y AA seguln ley 19418.

10. Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar de 2011.

1. Ley Responsabilidad Penal Adolescente N° 20.084 (SENAME, 2007).

12. Resolucién Exenta N° 51 de 2001. Plan Integral de Seguridad Escolar PISE

13. Decreto Supremo N° 313 - Ley N° 16.744 del 1973. Seguros Escolares.

14. Ley 19.979 de 2004 Consejos Escolares.

15. Ley de Delitos Informaticos N° 19.223 de 1993.

16. Ley de drogas N° 20.000 de 2005.

17. Ley de Acoso Sexual N° 20.005 de 2005.

18. Reglamento Interno.

19. Ley N° 20.845 de Inclusién Escolar.

©OND OO WN =

ARTICULO 3. APROBACION, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO

El Consejo Escolar es consultado e informado sobre la elaboracién y modificacion de este Reglamento Interno, el cual sera revisado,
actualizado y aprobado una vez al afio con participacion de todos los estamentos del colegio, siendo publicado en el sitio web del colegio
www.colegioesperanza.cl, en la pagina del MINEDUC www.comunidadescolar.cl, y se encontrara en copia impresa disponible en oficina de
Recepcion del colegio. Las actualizaciones que se deban realizar durante el afio, seran difundidas a través de Consejo Escolar, reuniones de
apoderados, Consejos de profesores, las paginas web ya mencionadas y a través de comunicados en LIRMI.
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CAPITULO Il

REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL
ESTABLECIMIENTO

ARTICULO 1. ANTECEDENTES GENERALES

El Colegio Esperanza es un colegio Subvencionado Particular (N°378), modalidad Cientifico-humanista, que imparte los niveles de ensefianza
de Educacién Parvularia, Ensefianza Basica y Ensefianza Media. A partir del afio 2014, el colegio se encuentra adscrito a la Ley de
Subvencién Escolar Preferencial (SEP), a través de la cual recibe una subvencion del Estado para la implementacion de un Plan de
Mejoramiento Educativo, con el fin de mejorar la calidad y equidad de la educacion de los estudiantes. Ademas, a partir del afio 2019, el
colegio implementa el Programa de Integracion Escolar (PIE), con el fin de apoyar a los alumnos con Necesidades Educativas Especiales
(NEE), de caracter transitorio o permanente. Este programa se desarrolla de 1¢ afio de Ensefianza Bésica a 2° afio de Educacion Media.
Desde el afio 2021, el colegio es gratuito, por lo que no se cancelan mensualidades.

El Régimen de jornada escolar de los cursos de Educacion Parvularia hasta 2° basico son sin Jornada Escolar Completa. Desde 3° basico a
4° medio los cursos tienen Jornada Escolar Completa (JEC). Los horarios de clases son los siguientes:

NIVELES SIN JORNADA ESCOLAR COMPLETA (SIN JEC)

Nivel Hora inicio Recreos Hora término
Pre-kinder 08:00 09:15-09:30 11:00 - 11:15 12:30
Kinder 08:00 09:30 - 09:45 11:15-11:30 12:30
1°y 2° béasico 08:00 09:30 — 09:45 11:15-11:30 |  13:00-13:05 13:50

NIVELES CON JORNADA ESCOLAR COMPLETA (CON JEC)

Nivel Hora inicio Recreos jornada mafiana Colacién Recreos jornada Hora término
Tarde
3° a 8° basico 08:00 09:30-09:45 11:15-11:30 13:00-13:45 15:15-15:30 16:00/16:15
1° a 4° medio* 08:00 10:15-10:30 12:00-12:15 13:45-14:30 16:00-16:15 17:00

*El horario de salida de estos cursos puede variar, siendo las 17:00 hrs. la jornada més extensa.

El colegio elabora un cronograma cada trimestre y organiza sus actividades de acuerdo al calendario escolar entregado por el Ministerio de
Educacion. Asimismo, la suspension de clases solo se realiza en casos establecidos por el MINEDUC.

En relacion a la organizacion de los cursos, el colegio se reserva el derecho a la asignacion de curso de cada estudiante. En caso de haber
cambio de curso de un(a) estudiante, sera considerado Unicamente en situaciones de caracter gravisimo que afecten de manera significativa
su bienestar, seguridad o proceso educativo. Estas situaciones deberan ser evaluadas exhaustivamente por el equipo directivo, considerando
los antecedentes y el impacto en la dindmica institucional. Solo se procederd al cambio de curso en los siguientes casos:

Por recomendacién fundada de organismos externos, como el Tribunal de Familia u otras instituciones competentes.

Por situaciones excepcionales debidamente documentadas, que sean consideradas de alta complejidad y que cuenten con la
aprobacion del equipo directivo, en conjunto con el equipo de Convivencia Escolar y/o Psicosocial del establecimiento.

Se deja constancia de que no se realizardn cambios de curso por motivos personales, preferencias individuales ni a solicitud directa de
apoderados, salvo que la situacion cumpla con los criterios antes mencionados.

ARTICULO 2. DERECHOS Y DEBERES DEL SOSTENEDOR.
La Ley General de Educacién Art. 10, establece que los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a:
e Establecery ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que
le garantice esta ley.
e  Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado
de conformidad a la legislacion vigente.

Son deberes de los sostenedores:

e  Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento educacional que representan;
Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar;
Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando reciban financiamiento estatal;
Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus establecimientos a la Superintendencia;
Ademas, estan obligados a entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la ley;
A someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

Acorde a lo mencionado, el sostenedor del Colegio Esperanza dispone de las condiciones adecuadas para favorecer el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, brindando una infraestructura, material educativo, seguridad escolar, recurso humano docente y asistente,
necesarios para la labor docente y administrativa. Ademas, mantiene una comunicacion fluida con la Direccién del colegio con el fin de
facilitar el desarrollo de la gestion pedagdgica y el uso de los recursos.



ARTICULO 3. ORGANIGRAMA
La estructura organizacional del Colegio Esperanza se detalla en el siguiente organigrama:

Organigrama Colegio Asesoria Externa Directora e
Esperanza de Quilpué |

Secretaria
Direccién

Directora - Subdirectora - Jefa de UTP basica - Jefa de UTP
EQUIPO media - Insp. General - Enc. de Convivencia - Orientadora

Jefe de [ CONSEJO ESCOLAR
Administracion .. Coordinador PME !

Asistente SEP Direccién - CAA - CGPA - Cord. PIE - Coord. EPA -

Contador ‘ Asist, Contabilidad Docentes - Cons. Esp. - Docentes - Asistentes.

Estafeta

Jefade UTPBésica -« Jefa de UTP Media Orientadora — INERGS - Cons.

Recepcionista Enc. Convivencia
‘ Coordinadora PIE ive
Asist. Inspectoria EPAa6
. Ed. Diferencial
Asis. Aseoy Mant. T Psicélogos
Psicslogos

Encargados Coordinadora
CRA

Enc. Fotocopia Computaciie

| - Fonoaudiéloga

Portero ENcargeca GRA Coordinadores de
Departamento

TENS i T T T l T i T 1

! Dep. Ed. Dep. 1" Dep. Dep. Dep. Dep. Dep. Dep. Dep.
Monitoras Parvularia Ciclo Lenguaje Matematica Inglés Artes Historia Clencias Religién

..

Asist Aula

ARTICULO 4. DEL PERSONAL DEL COLEGIO
Para el buen funcionamiento del colegio, se cuenta con el personal necesario con funciones de acuerdo al trabajo académico, administrativo,
de aseo y mantencion de las instalaciones, segun corresponda:

El Equipo Directivo se compone por la Directora, Subdirectora, Inspector/a General, Jefes de UTP de E. Béasica y de E. Media, Encargado/a
de Convivencia y Orientador/a.

El/lLa Director(a) es el/la profesional encargado/a de difundir, coordinar, supervisar, evaluar y velar por el cumplimiento del Proyecto
Educativo.

Ella Subdirector/a es el/la profesional responsable de colaborar con la Direccion del colegio, coordinando y supervisando el funcionamiento
de éste, de acuerdo a las normativas emanadas del MINEDUC y en concordancia con los lineamientos del PEI.

El/La Inspector(a) General es el profesional encargado de velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de la institucién y de las normas
que aseguran un ambiente de disciplina, respeto y sana convivencia, ademas de coordinar el desarrollo de las actividades asi como la
mantencidn y aseo del establecimiento, contribuyendo a un ambiente adecuado para el aprendizaje.

EllLa Jefe de UTP, es el/la profesional encargado/a de coordinar, organizar, supervisar y evaluar el trabajo docente y de velar por el desarrollo
de las actividades curriculares y extracurriculares del establecimiento.

El /la Encargado(a) de Convivencia es el profesional responsable de velar por un ambiente de respeto y sana convivencia, elaborar,
monitorear y evaluar el Plan y Reglamento de Convivencia Escolar, ademés de mediar en situaciones de conflicto entre los distintos
integrantes de la comunidad educativa.

EllLa Orientador(a) es el profesional responsable de planificar, coordinar, supervisar y evaluar las actividades de Orientacion Vocacional,
ademas de apoyar a los estudiantes en el aspecto valdrico y emocional.

El personal de Administracion, se encarga de gestionar los recursos de manera ordenada y eficiente para la gestion educativa y
administrativa del establecimiento.

Los Coordinadores de Departamento son los docentes encargados de coordinar y guiar el trabajo pedagogico de los docentes de su area.

Los/ las Psicélogos/as son los profesionales encargados de apoyar el proceso integral de los estudiantes, contribuyendo a la implementacion
de las acciones del Plan de Convivencia Escolar.

Los Docentes son los profesionales responsables de impartir conocimientos tedrico-practicos, planificando, ejecutando y evaluando el
proceso de aprendizaje de los alumnos. También son los responsables de favorecer la formacion integral de los estudiantes, a través del
desarrollo de actividades complementarias y el apoyo en los aspectos disciplinarios, valéricos y psicosociales de los estudiantes.

El Equipo PIE tiene como proposito favorecer el logro de los objetivos de aprendizaje de todos los estudiantes, especialmente de aquellos
que presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE), ya sean de caracter permanente o transitorio. Los profesionales que pueden ser
parte de este equipo son los Educadores Diferencial, Terapeuta Ocupacional, Fonoaudiélogo/a y Psicologo/a.



Los Asistentes de la Educacion, son las personas encargadas de realizar funciones necesarias que facilitan la labor docente, ademas de
colaborar para un buen clima de convivencia y contribuir al cumplimiento del Proyecto Educativo. Entre los asistentes se encuentran los
paradocentes, encargada de CRA, asistente coordinaciéon CRA, asistente de apoyo CRA y PME, secretarias, encargados de computacién,
encargada de fotocopia, porteros, cuidadores, TENS (Técnico en enfermeria nivel superior).

Los Auxiliares y personal de mantencion son las personas responsables del cuidado, mantencién y limpieza de los bienes, instalaciones
e infraestructura del establecimiento, junto a otras tareas de servicios menores que ayudan a mantener un ambiente adecuado para el proceso
de ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

ARTICULO 5. SOBRE EL PROCESO DE ADMISION

Para alumnos nuevos:

El colegio Esperanza se rige por el Sistema de Admision Escolar (SAE), implementado por el MINEDUC desde Pre- kinder a 4°afio de
Ensefianza Media. Para llevar a efecto este proceso, existen las siguientes etapas:

Etapa 1. Postulacion:

Los apoderados de los alumnos nuevos deben realizar el proceso de postulacién en el portal www.sistemadeadmisionescolar.cl , en el cual
encontraran todos los pasos y fechas requeridos.

Etapa 2. Admision:

El MINEDUC utiliza un mecanismo especial para completar las vacantes, considerando los resultados de orden aleatorio, los criterios de
prioridad de los postulantes y las preferencias declaradas por las familias.

Etapa 3. Resultados:

Los apoderados deben ingresar a la plataforma ya mencionada para ver sus resultados, y aceptar o rechazar el establecimiento en el que fue
admitido el estudiante. Luego, existe un periodo de postulacién complementaria para los apoderados que hayan rechazado la asignacion del
establecimiento. Finalmente, el MINEDUC entrega los resultados de este periodo, a través de la pagina www.sistemadeadmisionescolar.cl .
Etapa 4. Matricula:

Los apoderados deben realizar la matricula de manera presencial en el establecimiento. La informacion detallada sobre este proceso, sera
entregada oportunamente a través de la pagina web del colegio www.colegioesperanza.cl , en Recepcion del establecimiento y/o consultas
al teléfono 322910446.

Una vez finalizado el proceso de matricula, el Sistema de Admisién Escolar (SAE) habilitara la plataforma “Anétate en la lista”, para aquellos
postulantes que soliciten cupo para ingresar al establecimiento, quedando en lista de espera en la medida que se inscriban de manera online.

Para mantener informados a los apoderados de alumnos postulantes sobre el Proyecto Educativo, las caracteristicas generales del colegio,
y proceso de matricula, se mantienen los datos actualizados en www.comunidadescolar.cl y en www.sistemadeadmisionescolar.cl. Cualquier
cambio que realice el MINEDUC en el calendario de admisidn escolar, se publicara oportunamente en la pagina del colegio.

ARTICULO 6. PROCESO DE MATRICULA 2027 PARA ALUMNOS REGULARES.

Los apoderados de alumnos regulares del Colegio Esperanza, que quieren mantener a sus pupilo/as en nuestro establecimiento para el afio
2026, deben seguir las siguientes etapas:

Etapa 1. Confirmar continuidad: Durante el mes de Agosto, los apoderados completan formulario para confirmar la continuidad de su
pupilo/a para el afio 2027.

Etapa 2. Matricula: Los apoderados matriculan a sus pupilo/as en el mes de diciembre. El detalle de las fechas y horarios sera entregado y
publicado oportunamente.

ARTICULO 7. GRATUIDAD Y LEY S.E.P
A partir del 2021, el Colegio Esperanza ha adherido a ley de gratuidad escolar, por lo cual no tiene Financiamiento Compartido (FICOM).

LEY S.E.P. (Subvencién Escolar Preferencial)

1.Descripcion: El objetivo de la Ley SEP es mejorar la calidad y equidad de la Educacion en Chile a través de una subvencién adicional por
alumno prioritario y preferente, dirigida a los establecimientos suscritos al convenio.

2.Definicion de alumno prioritario: La calidad de alumno prioritario se establece en la ley como aquellos alumnos para quienes la situacion
socioecondmica de sus hogares dificulta sus posibilidades de enfrentar el proceso educativo.

3.Definicion alumno preferente: son aquellos alumnos que no tengan calidad de alumno prioritario y cuyas familias pertenezcan al 80%
més vulnerable del total nacional, segun el instrumento de categorizacion social vigente.

4 Criterios para determinar la calidad de prioritarios de los alumnos, de acuerdo al Ministerio de Educacién.

i. Pertenecer al Sistema de Proteccidn Social Chile Solidario

ii. Sino pertenece al Sistema de Proteccién Social Chile Solidario, debe pertenecer al 40% mas vulnerable de la poblacién, de acuerdo
al Registro Social de Hogares.

iii. Si no pertenece al Sistema de Proteccidn Social Chile Solidario, ni cuenta con el Registro Social de Hogares debe estar clasificado
en el Tramo A del Fondo Nacional de Salud (FONASA).

iv. Si no cumplen con ninguno de los tres criterios anteriores, se consideran los ingresos familiares del hogar, la escolaridad de la
madre (o del padre o apoderado), y la condicién de ruralidad de su hogar y el grado de pobreza de la comuna.

La calidad de alumno Preferente o Prioritario la determina anualmente el Ministerio de Educacion. Para saber si un estudiante es Prioritario
o Preferente, puede ingresar a la pagina Web www.ayudamineduc.cl, hacer clic en el boton “Certificados en Linea” y luego escoger la
opcién “Obtener Certificado Alumno Prioritario”.
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CAPITULO Il
REGLAMENTO DE EVALUACION

ARTICULO 1°. ANTECEDENTES GENERALES

A. Caracteristicas del proceso

1.- El periodo escolar adoptado es trimestral, organizado de la siguiente manera:

Primer trimestre: entre los meses de marzo y mayo.

Segundo trimestre: entre los meses de mayo y agosto.

Tercer trimestre: entre los meses de agosto y diciembre.

Las vacaciones corresponderan a las dos semanas especificadas en calendario escolar del MINEDUC.

2.- Se utilizara el libro de clases digital implementado por la plataforma LIRMI en el que se consignaran las calificaciones, el leccionario, asistencia,

observaciones del alumno en su hoja de vida, entrevistas, etc.

3.- El'logro de los objetivos de aprendizajes transversales, definidos por las Bases Curriculares vigentes, se registrara en el informe de personalidad
que sefiala el nivel de desempefio del estudiante en diversos ambitos. Este es disefiado por el establecimiento y los padres y apoderados tendran

acceso a esta informacion a través de la plataforma LIRMI, de manera semestral.
4.- Los resultados trimestrales de las calificaciones de cada estudiante estaran disponibles en la plataforma LIRMI.

5.- De acuerdo al Decreto N°924/83, el apoderado, en el momento de la matricula, toma conocimiento del caracter confesional del establecimiento,
aceptando que su pupilo(a) participe de las clases de Religién, ya que los valores cristianos entregados se enmarcan en el respeto y valoracion de

las diversas confesiones religiosas, culturales y sociales de nuestros estudiantes.
B. Planes y Programas de estudio

Educacion Parvularia: NT 1y NT 2
Bases Curriculares de Educacion Parvularia: Decreto N°481 de 2018.

Ambitos Nucleos de Aprendizaje

Ambito Desarrollo Personal y Social Nucleo Identidad y Autonomia

Nucleo Convivencia y Autonomia

Nucleo Corporalidad y Movimiento

Ambito Comunicacién Integral Nucleo Lenguaje Verbal

Nucleo Lenguajes Artisticos

Ambito Interaccién y Comprension del Nucleo Exploracion del Entorno Natural
Entorno

NUcleo Comprensién del Entorno Sociocultural

Nucleo Pensamiento Matematico

Primer Ciclo Basico: 1° a 4° basico
Plan y Programa propio: Res. Ex. de Educ. N°51 de 2015.

N° de horas semanales de clases

Asignatura 1°Bésico 2°Basico 3°Basico 4°Basico

(sin JEC) (sin JEC) (con JEC) (con JEC)
Lenguaje y Comunicacién 8 8 8 8
Idioma Extranjero: Inglés 3 3 4 4
Matemética 6 6 6 7
Historia, Geografia y Ciencias Sociales 3 3 4 4
Ciencias Naturales 3 3 3 3
Artes Visuales 2 2 2 2
Musica 2 2 2 2
Tecnologia 2 2 2 2
Educacién Fisica y Salud 3 3 4 4
Religion 2 2 2 2
Orientacion 1 1 1 1




Segundo Ciclo Basico: 5° y 6° basico
Plan y Programa MINEDUC: Decreto N°2960 de 2012.

N° de horas semanales de clases

Asignatura 5°Bésico 6°Bésico

(con JEC) (con JEC)
Lenguaje y Comunicacién 7 7
Idioma Extranjero: Inglés 4 4
Matematica 7 7
Historia, Geografia y Ciencias Sociales 4 4
Ciencias Naturales 4 4
Artes Visuales 2 2
Musica 2 2
Tecnologia 2 2
Educacion Fisica y Salud 4 4
Religion 2 2
Orientacion 2 2

Segundo Ciclo Basico: 7° y 8° Basico
Plan y Programa MINEDUC: Decreto N°628 y modificacién N°1265 de 2016.

N° de horas semanales de clases

Asignatura 7°Basico 8°Basico

(con JEC) (con JEC)
Lengua y Literatura 7 7
Idioma Extranjero: Inglés 4 4
Matematica 7 7
Historia, Geografia y Ciencias Sociales 4 4
Ciencias Naturales 4 4
Artes Visuales 2 2
Musica 2 2
Tecnologia 2 2
Educacion Fisica y Salud 4 4
Religion 2 2
Orientacion 2 2
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Ensefnanza Media: 1° y 2° Medio
Plan y Programa MINEDUC: Decreto N°1264 de 2016.

N° de horas semanales de clases
Asignatura 1°Medio 2°Medio
(con JEC) (con JEC)
Lengua y Literatura 6 6
Idioma Extranjero: Inglés 5 5
Matematica 8 8
Historia, Geografia y Ciencias Sociales 5 5
Ciencias Naturales 9 9
Artes Visuales o Musica 2 2
Tecnologia 2 2
Educacion Fisica y Salud 2 2
Religion 2 2
Orientacion 2 2

Ensefianza Media: 3° Medio
Plan y Programa MINEDUC: Decreto N°876 de 2019.

N° de horas semanales

de clases
Plan Asignatura 3°Medio
(con JEC)
Formacion General Lengua y Literatura 3
Inglés 4
Matematica 4
Educacién Ciudadana 2
Ciencias para la Ciudadania 2
Filosofia 2
Artes 2
Educacion Fisica y Salud 2
Religion 2
Orientacion 2
Formacion Diferenciada Taller de Literatura 6
Geografia, territorio y desafios 6
socioambientales
Probabilidades y Estadistica 6
Descriptiva e Inferencial
Biologia Molecular y Celular 6
Ciencias de la Salud 6
Fisica 6
Comprension Histdrica del 6
Presente
Participacion y argumentacion 6
en democracia
Pensamiento Computacional 6
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Ensefianza Media: 4° Medio

Quimica 6
Economia y Sociedad 6
Seminario de Filosofia 6
Plan y Programa MINEDUC: Decreto N°876 de 2019.
N° de horas

semanales de clases

socioambientales

Plan Asignatura 4°Medio
(con JEC)
Formacién general Lengua y Literatura 3
Inglés 4
Matematica 4
Educaciéon Ciudadana 2
Ciencias para la Ciudadania 2
Filosofia 2
Artes 2
Educacién Fisica y Salud 2
Religion 2
Orientacion 2
Formacién Diferenciada Economia y sociedad 6
Taller de literatura 6
Pensamier)t’o computacional y 6
programacion
Quimica 6
Lectura y escritura especializadas 6
Estética 6
Limites, derivadas e integrales 6
Ciencias de la salud 6
Biologia de los ecosistemas 6
Geometria 3D 6
Filosofia politica 6
Geografia, territorio y desafios 6
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C- Eleccion de las asignaturas del area artistica

1.- Los estudiantes de Ensefianza media tendran la posibilidad de elegir entre las asignaturas de Artes Visuales o Musica durante la primera
semana de clases del mes de marzo, a través de un registro fisico que completara el profesor jefe con su curso y lo entregara luego a UTP.
2.- De acuerdo al plan de estudios de 3° y 4° medio, el colegio incorpora la asignatura de Artes para todos los alumnos, dando la posibilidad
de que ellos puedan escoger entre Artes Visuales y Musica. La calificacion anual se registrara en ARTES.

3.- Con respecto a la solicitud de cambio de asignatura artistica, se sefiala lo siguiente:

a) Los estudiantes de Ensefianza Media que hayan optado por Misica o Artes Visuales, podran solicitar el cambio de la asignatura escogida,
solamente, durante la ultima semana de clases del primer trimestre, por medio de un correo electronico enviado por el apoderado a jefa
de UTP, donde sefialen los motivos de su decisién. Tal medida es implementada para apoyar a los alumnos que posteriormente se den cuenta
de que sus intereses y habilidades estén orientados hacia otros ambitos, sin embargo, la aceptacion estara sujeta a la disponibilidad de cupo
de la asignatura.

b) Jefa de UTP enviara respuesta al apoderado, a través de correo electrénico.

c) De concretarse el cambio, el promedio de la asignatura del primer trimestre, sera considerado para el promedio anual de la nueva asignatura.
d) Se informara del cambio al profesor jefe y a los profesores de Artes correspondientes, via correo electronico.

D- Plan Diferenciado 3° y 4° Afio de Ensefianza Media

En conformidad a las Bases Curriculares para 3° y 4° Medio, segun el Decreto N°0876/2019, se sefiala lo siguiente:

1.- Jefa de UTP informa a los alumnos de 2° y 3° Medio acerca de las caracteristicas del Plan de Estudios y de las asignaturas del Plan
Diferenciado que les permitiran realizar su eleccion, de acuerdo a sus intereses, junto a criterios pedagégicos, administrativos y de
infraestructura.

2.- Los alumnos de 2° y 3° Medio tienen la responsabilidad de escoger tres asignaturas del Plan Diferenciado, dentro de las opciones
entregadas por el establecimiento y en los plazos establecidos previamente.

3.- Los alumnos no pueden volver a rendir una asignatura ya realizada del Plan Diferenciado.

4.- Se realizara el siguiente procedimiento para la seleccion e inscripcidn de asignaturas del Plan Diferenciado:

a) Jefa de UTP presenta a los alumnos en el mes de agosto, el Plan de Estudios respectivo. Al mismo tiempo, entrega el listado d e opciones
de asignaturas de Plan Diferenciado con su respectiva descripcion, por medio de la pagina web de Curriculum Nacional del MINEDUC, junto
a la propuesta del colegio y los aspectos relacionados con la electividad, sefialados en el Reglamento Interno de Evaluacion.

b) Los alumnos realizan la inscripcién durante el mes de septiembre, respondiendo en el plazo de una semana, un formulario para escoger las
tres asignaturas, de acuerdo a la propuesta del colegio. De no cumplir con la fecha estipulada quedara automaticamente como rezagado y
cumpliré este proceso durante la etapa de ajuste en el mes de octubre.

c) Cada asignatura del plan diferenciado podré tener un maximo de 45 alumnos inscritos.

d) Si existiese una asignatura que exceda el cupo maximo disponible de 45 alumnos inscritos, se procedera a identificar a aquellos que debieran
realizar un ajuste en su eleccion. Para dirimir, se utilizaran los siguientes criterios, teniendo cada uno de ellos un punto.

Criterios de seleccion:

v Promedio de notas obtenido en la asignatura del area durante el 1°y 2° Afio de Ensefianza Media, segun sea el caso. En el area Humanista
son las asignaturas de Lenguaje e Historia. En el area Cientifica son las asignaturas de Ciencias Naturales y Matematica.

v Promedio de notas obtenido en la asignatura del area durante el primer trimestre en curso, si fuese necesario.

v Puntaje obtenido en los Tests vocacionales aplicados a los alumnos.

e) Jefa de UTP conversa con los alumnos que deben realizar los ajustes, para sugerir los cambios pertinentes, acordando una nueva eleccién.
f) Una vez finalizados los ajustes, estos alumnos realizan su inscripcion, de acuerdo a la oferta entregada, segln los cupos disponibles en las
asignaturas.

g) Apoderados y alumnos ratifican la inscripcién de las tres asignaturas del Plan Diferenciado, asumiendo su responsabilidad en la decision, a
través de una carta institucional, que es firmada por el apoderado en el momento de la matricula. Los estudiantes deben rendir electivos diferentes
en cada afo.

5.- Los estudiantes podran solicitar por Gnica vez, el cambio durante la segunda y tercera semana del mes de marzo, de sélo una de las
asignaturas escogidas del plan diferenciado, previo correo electrénico enviado por el apoderado donde sefiale los motivos de su decision. La
jefa de UTP evaluara la factibilidad de la solicitud. De concretarse el cambio no habra posibilidades de retracto. La respuesta sera informada via
correo electronico y estara condicionada a los cupos disponibles de la asignatura a la que desea optar. Si es positiva, de haber calificaciones
éstas seran validas para la nueva asignatura.

6.- Los alumnos repitentes y del establecimiento podran optar, solamente, a aquellas asignaturas que presenten cupos disponibles (menos de
45 alumnos inscritos).

7.- Los postulantes para 3° y 4° Medio de otros colegios y que se matriculen en diciembre, podran optar, solamente, a aquellas asignaturas que
presenten cupos disponibles (menos de 45 alumnos inscritos). En ese momento se les explicarén las opciones y quedara constancia en un
documento escrito.

ARTICULO 2°- DERECHOS Y DEBERES

A. Los estudiantes tienen derecho a:

1. Contar con un Reglamento interno de Evaluacion y Promocion, basado en la normativa educacional vigente y ser informados de las
modificaciones, en forma oportuna.

2. Ser informados de los criterios de evaluacion al inicio del proceso.

3. Ser informados de la programacién de las calificaciones y de los instrumentos de evaluacion que se utilizaran.

4. Ser evaluados de acuerdo a un sistema objetivo y transparente.

5. Realizar consultas, al momento de recibir los resultados de las pruebas, trabajos o cualquier otro instrumento de evaluacién aplicado y
corregido por el docente, en caso de que tenga dudas respecto de ellas.

6. Ser retroalimentado durante las clases, a través de distintas modalidades.

7. Recibir los resultados de las evaluaciones en un plazo méaximo de 10 dias habiles.

B. Los estudiantes son responsables de:

1.Conocer y respetar el Reglamento interno de Evaluacion y Promocion vigente.

2.Asistir a todas las clases.

3.Mantener una actitud adecuada de trabajo en clases que les permita aprovechar todas las oportunidades de aprendizaje que ofrecen los
docentes, cumpliendo con los protocolos establecidos en el Reglamento de Convivencia.

4.Cumplir con todos los trabajos y evaluaciones, de acuerdo al calendario entregado, al comienzo de cada trimestre, por los profesores jefes.
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5.Revisary guardar todo instrumento de evaluacién enviado y corregido, por los docentes, que le servira de respaldo frente a cualquier consulta
que quisieran realizar en relacion a la calificacion obtenida, que tendra como plazo maximo, la clase siguiente desde el momento de la entrega.
6.Asumir los requerimientos especificados en los distintos instrumentos de evaluacién, previamente presentados por los docentes y explicados
durante las clases.

7.Presentar certificado médico, en el momento de reintegrarse a clases, frente a la inasistencia a una evaluacion previamente fijada.
8.Comunicar, con anticipacion, al profesor de asignatura que no podra rendir alguna evaluacion por control médico u otro motivo.
9.Rendir las evaluaciones atrasadas, en la fecha definida, previo acuerdo con el docente de la asignatura.

10. Cumplir con el conducto regular frente a cualquier duda relacionada con la correccién de prueba, trabajo o cualquier instrumento de
evaluacion:

v El estudiante debe consultar directamente al profesor de la asignatura, dentro de un plazo de una semana.

¥ Si el estudiante no queda conforme con la respuesta del profesor de asignatura, el apoderado debe solicitar una entrevista a éste. ' Si
el apoderado no queda conforme con la respuesta del profesor de asignatura, debe solicitar entrevista con el profesor jefe.

¥ Si no hay consenso, solicitar una entrevista con la jefa de UTP, en conjunto con el profesor de la asignatura.

11. Mantener una actitud y comportamiento adecuados en el momento de la aplicacidon de cualquier instrumento de evaluacion, ya sea
formativo, sumativo y/o de proceso, lo que permitira tener un ambiente propicio para su desarrollo.

12. Ser honesto en todas las instancias, especialmente, en las referidas a la demostraciéon de su

aprendizaje.

13. Entregar cualquier instrumento de evaluacion en las mismas condiciones en las que fue recibido.

C- Los apoderados tienen derecho a:

1. Ser informados, en el momento de la matricula, del Reglamento interno de Evaluacién y Promocién. Asimismo, de los cambios a través de la
pagina web del colegio.

2. Recibir la informacion de las evaluaciones de su pupilo a través de la plataforma LIRMI.

3. Ser recibido por el profesor jefe, profesor de asignatura y/u otro profesional, segun horario acordado previamente, para recabar informacion,
orientacién y/o acordar acciones a implementar con el propésito de apoyar a su pupilo.

D- Los apoderados son responsables de:

1. Conocer y velar porque su pupilo cumpla con el Reglamento Interno de Evaluacion y Promocion.

2. Velar para que su pupilo asista a clases, ya que ello incide en el aprendizaje de su pupilo y en su promocion.

3. Velar para que su pupilo mantenga una actitud adecuada durante las clases, de acuerdo a los protocolos establecidos en nuestro Reglamento
de Convivencia.

4. Velar para que su pupilo se responsabilice en la entrega de tareas o trabajos en las distintas asignaturas y cumpla con las evaluaciones, segun
el calendario entregado al comenzar cada trimestre.

5. Asistir a todas las reuniones de curso, previamente calendarizadas por el colegio.

6. Activar su correo para ingresar al portal padres y apoderados de la plataforma LIRMI, que permite el acceso a toda la informacién de su pupilo.
7. Estar informados acerca de las calificaciones y los aspectos formativos de su pupilo que se hayan consignado en su hoja de vida de la
plataforma Lirmi.

8. Asistir a todas las entrevistas solicitadas por parte de algun integrante del colegio, tendiente a apoyar el aprendizaje de su pupilo, validando con
su firma digital en la plataforma LIRMI

9. Procurar el apoyo, espacio y tiempo necesarios para que su pupilo se desarrolle académicamente y comunicar, oportunamente, a los
profesionales del colegio situaciones que puedan afectar el aprendizaje.

10. Entregar o enviar a la Inspectora General los documentos relacionados con la salud fisica, emocional y/o cognitiva de su pupilo, como licencias
y certificados médicos, de manera oportuna.

11. Verificar que su pupilo no tenga evaluaciones programadas, cuando deba retirarlo antes del término de la jornada de clases.

12. Respetar el conducto regular para solucionar cualquier dificultad o inquietud que presente en torno a calificaciones y/o situaciones relacionadas
con el area académica, es decir, profesor de asignatura, profesor jefe y jefa UTP.

ARTICULO 3°- DE LA EVALUACION

De acuerdo a Decreto N°67/2018 del MINEDUC, se entiende por Evaluacion a una “amplia gama de acciones lideradas por los docentes para
que, tanto ellos como los estudiantes, puedan obtener evidencia sobre el aprendizaje e interpretarla para tomar decisiones que permitan
promover el progreso del mismo y mejorar los procesos de ensefianza’. De la variedad de acciones posibles se sefialan las siguientes:

A.- Evaluacion formativa:

“Acciones que se utilizan para monitorear y acompafiar el aprendizaje de los estudiantes”.

1.- Los docentes registraran en sus planificaciones los instrumentos de caracter formativo que utilizaran en el desarrollo de cada unidad.

2.- Los docentes aplicaran diferentes estrategias, tales como, cultura del error, escucha activa, ticket de entrada y salida, Haz ahora, entre
otros, para fortalecer la evaluacién formativa, las que seran comunicadas a los estudiantes al inicio de cada unidad de aprendizaje.

3.- Los docentes aplicaran evaluaciones formativas, durante las clases, tales como preguntas, desafios, tareas, quizzes, actividades practicas,
desarrollo de guias, entre otras.

4.- Los docentes retroalimentaran a los estudiantes sobre los resultados obtenidos después de las evaluaciones formativas de forma oral o
escrita, individual o colectiva.

5.- El equipo técnico-pedagogico entregara herramientas de estrategias que permitan fortalecer la evaluacion formativa.

B.- Evaluacion sumativa:

“Acciones que entregan informacion acerca de hasta qué punto los estudiantes lograron determinados objetivos de aprendizaje luego de un
determinado proceso de ensefianza’.

1.- Las evaluaciones sumativas que apliquen los docentes de cada asignatura, se transformaran en las calificaciones que obtendran los
estudiantes.

2.- Los docentes aplicaran diversos tipos de evaluaciones sumativas durante cada trimestre, de acuerdo a los objetivos de aprendizaje
especificados en la planificacién de cada unidad. La cantidad y el tipo de éstas dependen de como el docente evaluara estos logros. Esta
informacion sera entregada a los estudiantes al comenzar cada unidad.

3.- Los docentes diversificaran los instrumentos de evaluacion segun cada asignatura. Estos pueden ser, entre algunos ejemplos, ribricas
para evaluar disertaciones, trabajos de investigacion, cortometrajes, trabajos practicos, dramatizaciones, experimentos; pruebas de seleccion
multiple y de preguntas abiertas; pautas actitudinales; pautas de observacion; guias de trabajo; tareas en clases; interrogaciones.

4.- Los docentes retroalimentaran a los estudiantes sobre los resultados obtenidos después de cada calificacion.

5.- Los resultados de las evaluaciones sumativas permitiran a los estudiantes y sus familias conocer el nivel de logro de determinados objetivos
de aprendizaje luego de un proceso de ensefianza. A su vez, a los profesores les permitira tomar decisiones pedagdgicas de acuerdo al nivel
de logro de objetivos de aprendizaje de los estudiantes.
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6.- Si al aplicarse una evaluacion sumativa, el 30% de los estudiantes obtiene una calificacién inferior a 4.0, el docente debe comunicar y
presentar un informe de resultados y propuesta de medida remedial a Jefa de UTP correspondiente, con la finalidad de determinar las
estrategias para alcanzar de manera efectiva los objetivos de aprendizaje planteados en dicha evaluacion.

C.- Retroalimentacion

“Mecanismo que permite que cada estudiante cuente con informacién sobre su propio proceso de aprendizaje, que le ayude a avanzar hacia
los objetivos esperados’”.

1.- Los ejercicios, trabajos y actividades realizados durante la hora de clase, deberan ser revisados y retroalimentados durante la misma.

2.- Las evaluaciones sumativas seran revisadas y retroalimentadas en el momento de entregar los resultados a los estudiantes.

3.- Cuando se realizan trabajos que demandan mas de una clase, se ira retroalimentando el proceso, de acuerdo a las especificaciones de la
rubrica, pauta de cotejo o0 el instrumento de evaluacion que se esté utilizando.

D.- Diversificacion de la evaluacion en aula:

“Consiste en las distintas formas de evaluar considerando las caracteristicas, ritmos y formas de aprender, necesidades e intereses de los
estudiantes”.

1.- Tanto el equipo técnico pedagdgico como coordinadores y docentes velaran para que, dentro de la organizacién de la planificacion de
cada unidad, se incorporen distintos instrumentos de evaluacion, como disertaciones, trabajos de investigacion, dramatizaciones,
interrogaciones, afiches, ensayos, experimentos, expresion corporal, tripticos, entre algunos ejemplos, acorde a la asignatura, incluyendo
ofras estrategias tecnologicas de evaluacién, como formularios, tickets de salida, juegos online, entre otros.

2. Implementar proyectos interdisciplinarios cuando sea posible, lo que permitird aplicar evaluaciones articuladas entre las asignaturas
involucradas.

3.- De acuerdo a los Decretos 170/2010 y 83/2015, el colegio realiza la adecuacién curricular a todos los alumnos que lo requieran, avalado
por los documentos respectivos. Se sefialan las especificaciones de la misma en el articulo 5° de este reglamento.

4- Todos los profesores deben velar por el cumplimiento de las sugerencias realizadas por el Equipo PIE en relacién a las adecuaciones
curriculares de todos los estudiantes con NEET y NEEP, independiente si pertenecen o no al PIE.

E.- Comunicacion de las formas y criterios de evaluacion

Para los estudiantes:

Para que los alumnos conozcan y comprendan los criterios y formas de evaluacion:

1.- El profesor jefe de cada curso entregara a sus alumnos un calendario de evaluaciones del trimestre, donde se especifican las distintas
modalidades de evaluacion y los respectivos plazos. También se publicara en el Classroom de jefatura.

2.- Cada profesor de asignatura, al inicio de cada unidad, explicara, a través de un plan de trabajo, en qué consisten las evaluaciones
formativas, sumativas y calificaciones que ellos tendran durante ese periodo. Este sera publicado en el Classroom de la asignatura respectiva.
3.- En cada instrumento de evaluacion el docente especifica los objetivos de aprendizaje, el puntaje total, por cada item y el tiempo de
aplicacion. Si se trata de rubricas, pautas de observacion y pautas de cotejo, ademas, tienen definido el cronograma de trabajo, los plazos,
los criterios considerados y su respectivo puntaje. Asimismo, son entregadas a los estudiantes, al inicio del proceso, en un documento.

4.- Una semana antes de cada evaluacién sumativa, el docente recuerda a los estudiantes la fecha, explica el tipo de instrumento que sera
utilizado y los criterios de evaluacion, junto con hacer entrega del temario, el que debera registrarse en el Classroom de la respectiva asignatura
y en la pizarra.

5.- Antes de cada evaluacién sumativa, el docente debe resolver dudas, realizando un repaso de la materia. Los estudiantes tienen la
responsabilidad de participar de la actividad y registrar en su cuaderno los apuntes o actividad, mientras que el profesor lo registrara en el
leccionario del libro digital.

6.- Los docentes tienen un plazo maximo, de 10 dias habiles, para entregar a sus estudiantes los resultados de cualquier instrumento de
evaluacion y consignarlos en la plataforma Lirmi. Si ello no ocurriese, el docente no podra aplicar otro instrumento de evaluacion.

7.- Los estudiantes asumen que, una vez que los docentes les entregan las pautas de evaluacion y/o las pruebas revisadas, ellos son
responsables de guardarlas y presentar cualquier duda al profesor de la asignatura correspondiente, teniendo como plazo maximo, la clase
siguiente.

8.- Los estudiantes son responsables de ir registrando, en su agenda, las evaluaciones sumativas que obtengan en las asignaturas, ya que
éstas se transformaran en una calificacion.

Para los apoderados:
Para que los apoderados conozcan y comprendan los criterios y formas de evaluacion:

1.- El profesor jefe de cada curso entregara a sus apoderados un calendario de evaluaciones del trimestre, donde se especifican |as distintas
modalidades de evaluacion y los respectivos plazos. También se publicara en el Classroom de jefatura.

2.- Los apoderados deberan acceder periodicamente, a la plataforma Lirmi, para informarse de las calificaciones de su pupilo.

3.- Frente a cualquier duda que el apoderado presente en relacion a las calificaciones, puede solicitar una entrevista con el profesor de la
asignatura para aclararla directamente con quien corresponda, y, en lo posible, con el alumno presente.

4.- Los apoderados de aquellos alumnos que mantengan promedio insuficiente en la asignatura, seran citados por el profesor de asignatura
correspondiente, con el fin de realizar seguimiento y entregar estrategias de apoyo para que mejore su rendimiento. Debe quedar registro de la
entrevista con los acuerdos, en la hoja de vida del alumno del libro digital de la plataforma Lirmi, la que debe ser validada con la firma digital del
apoderado, de la misma manera se dejara consignada la entrevista en la hoja de seguimiento de UTP con las firmas correspondientes.

F.- Trabajo de analisis y reflexion sobre los aprendizajes de los estudiantes con los docentes.

1.- Los docentes por departamento, a través del trabajo colaborativo, reflexionan sobre los avances y las dificultades presentadas en los
diferentes cursos para definir estrategias para la mejora.

2.- Al término de cada trimestre, se entregan los resultados de rendimiento por curso y cada departamento los analiza y reflexiona con el propésito
de realizar los ajustes necesarios, considerando el desarrollo de las habilidades planteadas en las unidades.

3.- Existen consejos de seguimiento trimestrales por ciclo para estudiar las problematicas especificas que se puedan presentar e implementar
acciones con los alumnos que lo requieran.

ARTICULO 4°- DE LA CALIFICACION
De acuerdo al MINEDUC y asumida como colegio, se entendera por calificacién a “la expresién numérica del progreso de los estudiantes”.

A.- Aspectos generales

1.- Los resultados de los aprendizajes de los estudiantes seran expresados como calificaciones, en cada una de las asignaturas, para su registro
durante el afio escolar, las que se anotaran en una escala numérica de 1 a 7 con un decimal.

2. La calificacion final de los alumnos consistira en el promedio aritmético de los tres trimestres registrados dentro del afio bajo criterios de
relevancia, integralidad y temporalidad. EI promedio anual de cada asignatura y el promedio anual final seran con aproximacion a la décima
superior.
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3.- Aquellos estudiantes de Ensefianza Media que finalicen el afio con un promedio anual final igual o superior a 6,5 seran bonificados con una
décima. Para tener este beneficio, se debe cumplir con los siguientes requisitos:

- Asistencia igual o superior a 92%

- No contar con un régimen especial de evaluacion o ajuste en el plan de estudios
Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento considerara la revisién fundada de situaciones excepcionales debidamente acreditadas, tales como
condiciones de salud u otras circunstancias justificadas que, por su naturaleza, escapen a la voluntad del estudiante y afecten el cumplimiento
de los requisitos.

4 .- La escala de calificacion sera la siguiente:

NOTA MINIMA 1.0
NOTA MAXIMA 70
NOTA 40
APROBACION

NIVEL EXIGENCIA 60%

5.- La cantidad de calificaciones trimestrales de cada asignatura, estara en concordancia a lo explicitado en la planificacion de cada unidad y
sera acordada por los docentes de cada departamento e informado a UTP.

6.- Cada coordinador de departamento revisara las planificaciones y los instrumentos de evaluacion que presentan los docentes.

7.- El Equipo Directivo como el Equipo Técnico Pedagdgico, realizaran seguimiento y acompafiamiento al aula de acuerdo a la organizacién
interna. Esto permitira que se cumplan las planificaciones, que se puedan realizar los ajustes necesarios segun la realidad del curso y, que
también, los instrumentos de evaluacion sean los adecuados en coherencia con las actividades de aula planificadas y desarrolladas.

8.- El profesor jefe de cada curso, en el Classroom de jefatura, entrega a los estudiantes, al comenzar cada trimestre, el calendario de
evaluaciones, el que especifica, la informacion relacionada con las calificaciones y las evaluaciones sumativas, especificando la fecha, el tipo
de instrumento y la ponderacion de cada una de ellas.

9.- Los profesores de asignatura, entregan a los estudiantes, al comenzar cada trimestre, la informacion relacionada con las calificaciones y
las evaluaciones sumativas, especificando la fecha, el tipo de instrumento y la ponderacién de cada una de ellas.

B.- Ajustes en el plan de estudios

1.- Los estudiantes no podréan ser eximidos de ninguna asignatura del plan de estudio, debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas
las asignaturas que dicho plan contempla.

2.- Enel caso de los estudiantes que se encuentren impedidos para realizar actividad fisica, avalados por un certificado médico, realizaran otro
tipo de trabajo segun la unidad y las indicaciones entregadas por el docente respectivo. Estos trabajos seran calificados, incidiendo en el
promedio de Educacién Fisica.

3.- En casos debidamente justificados, como razones de salud, actividades deportivas y/o realizacién de viajes familiares, el estudiante podra
optar a un régimen especial de evaluacion que sera decidido por la Direccidn, en conjunto con la Jefa de UTP correspondiente y profesor jefe.
Para ello, el apoderado debera cumplir con el siguiente procedimiento:

a) En el caso de viaje familiar o actividades deportivas, el apoderado debe presentar, con al menos un mes de anticipacion, una carta formal
dirigida al profesor jefe, donde explica los motivos para realizar ajuste de carga académica y/o solicitud de cierre anticipado de semestre, avalado
por los documentos que sean necesarios.

b) En el caso de situacion de salud, los apoderados deben entregar en recepcion, los informes y/o certificados correspondientes que puedan
avalar estos ajustes. La secretaria informara y entregara a quien corresponda, ya sea jefa de UTP, profesor jefe, PIE, Inspectora General.

c) Profesor jefe debe citar a apoderado para recabar informacion mas detallada sobre el caso.

d) Profesor jefe debe informar inmediatamente a jefa de UTP, para, en conjunto con |a Direccion del colegio, estudiar el caso, verificar si amerita
un régimen especial de evaluacion y elaborar una propuesta de ajuste.

e) Jefa de UTP, junto al profesor jefe y los docentes del curso, determinaran los detalles del ajuste en la carga académica de las asignaturas
que corresponda.

f) Jefa de UTP entrevista al apoderado, si es posible, en presencia del alumno, para presentar la propuesta del ajuste de la carga académica.
Se deja registro en formato fisico de documento “Régimen especial de estudios” con la firma del apoderado y Jefa de UTP. Asimismo, se deja
constancia de la entrevista en la hoja de vida del estudiante en el libro digital. Jefa de UTP informa de las condiciones generales del régimen
especial a los docentes del curso y equipo directivo via correo electronico.

g) Es necesario considerar que esta modalidad es extraordinaria y debe estar perfectamente justificada y documentada. Las decisiones
adoptadas seran por periodos limitados y evaluados peridédicamente, para revisar el desempefio del estudiante.

i) Los estudiantes que se encuentren con un ajuste en el plan de estudios que implique una menor cantidad de calificaciones en relacién a lo
comunicado en el calendario de evaluaciones del curso, no podran optar a ningun reconocimiento o estimulo por rendimiento académico al
término del afio escolar. Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento considerara la revision fundada de situaciones excepcionales debidamente
acreditadas, tales como condiciones de salud u otras circunstancias justificadas que, por su naturaleza, escapen a la voluntad del estudiante y
afecten el cumplimiento de los requisitos.

C.- Evaluaciones atrasadas

Se entiende por “evaluacion atrasada a toda instancia de aplicacién de algin instrumento de evaluacién, fuera del calendario establecido”. Los
estudiantes que se ausentan a una evaluacién calendarizada tendran la posibilidad de realizarla nuevamente, considerando lo siguiente:

1.- Los alumnos de 1° basico a 4° medio, que no hayan rendido una evaluacion, ya sea directa o de proceso, deberan justificar con el profesor
respectivo para coordinar una nueva fecha, responsabilizandose de cumplir en este plazo.

2.- Si el alumno no cumple con esta nueva oportunidad asumira la nota minima y el profesor de la asignatura debera citar al apoderado para
informar sobre la situacion, dejando registro en la hoja de vida del libro de clases digital.

3.- Si el alumno se ausenta a una evaluacién de proceso, sin certificado médico, asumira su responsabilidad, de acuerdo a lo sefialado en la
rubrica o pauta de trabajo en relacion a ese criterio, previamente conocido por todos.

D.- De las evaluaciones recuperativas

Se entendera como “evaluacion recuperativa” a aquella instancia de calificacion excepcional, que tendra el estudiante de 7° basico a 4° medio,
para demostrar que ha logrado su aprendizaje, en las asignaturas humanistas y cientificas, ya sea del plan comun y/o del plan diferenciado”.
Las caracteristicas son las siguientes:

a) La evaluacion se aplicara al término del afio y estara consignada en el cronograma del tercer trimestre.

b) La evaluacion recuperativa debe estar en concordancia con los objetivos de aprendizajes priorizados de la Ultima unidad, de acuerdo a las
estrategias y habilidades trabajadas en clases.
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c) Podra ser rendida voluntariamente, por cualquier alumno que tenga promedio insuficiente, en una o0 mas asignaturas del area humanista y
cientifica, y que este promedio incida en su promocién.

d) La evaluacion debe ser elaborada por el docente y visada por el coordinador de departamento. El departamento correspondiente apoyara la
revision del instrumento aplicado.

e) Los apoderados seran informados por el profesor de asignatura, a través de correo electrénico, sefialando que el temario y la fecha de la
prueba recuperativa estaran disponibles en el Classroom respectivo.

f) Si el alumno cumple con un minimo del 60% de aprobacion, el promedio final de la asignatura sera 4,0. Si el alumno obtiene un porcentaje
inferior al 60% de aprobacion, mantendra su promedio inicial.

g) El profesor de asignatura registrara en la hoja de vida del estudiante la opcién de rendir pruebas recuperativas. Asimismo, el docente debera
registrar si el alumno/a rinde o no la evaluacion, indicando el resultado de ésta.

h) Luego de rendida la/s evaluacion/es, en un plazo méaximo de 5 dias habiles, el profesor jefe sera quien comunicara el/los resultados/s de la/s
pruebals rendidas por el estudiante, por medio de entrevista y/o correo electronico. Se dejara constancia de esta entrevista y/o comunicacion,
en el formato fisico de seguimiento de Docencia (entrevista) y en la hoja de vida del estudiante en el libro digital (entrevista y/o correo electronico).

E.- Ante situaciones de copia o plagio:

1.- El estudiante que es sorprendido copiando durante una evaluacion, respondiendo prueba de otro compafriero, entregando o recibiendo
informacién como ayuda de memoria, apuntes de clases, respuestas del instrumento evaluativo o cualquier informacién oral, escrita o digital,
se calificara hasta lo que alcanz6 a responder o debera rendir una nueva prueba o trabajo, que sera definido por el profesor de asignatura. Se
registrara la situacion en la hoja de vida del estudiante en el libro digital y se citara al apoderado.

2.- El estudiante que ha presentado un trabajo escrito donde ha quedado en evidencia plagio, sera evaluado segun los criterios definidos en
la rdbrica o en el instrumento de evaluacién que haya utilizado. Se registrara esta conducta en la hoja de vida del alumno/a y se citara
apoderado.

3.- El estudiante que cambia el nombre en algun instrumento de evaluacion, pone su nombre en un trabajo en el que no ha participado y/o
utiliza trabajo de otro estudiante en beneficio propio, se considerarad como plagio y se procedera de la misma manera.

4. Si la accion de plagio y/o copia se manifiesta de forma reiterada (mas de una), el profesor jefe debe derivar al departamento de
Convivencia el caso, con el proposito de que se refuercen los valores.

F.- Del registro de las calificaciones:

1.- El docente registra las calificaciones en el libro de clases, previa revision y correccidn con los estudiantes.

2.- El docente tiene un plazo maximo, de 10 dias habiles, para la entrega de resultados de instrumentos de evaluacion e ingresarlos a la
plataforma LIRMI.

3.- Las notas parciales de todas las asignaturas estan disponibles para los apoderados, durante todo el proceso de evaluacion, en la plataforma
LIRMI.

4 - El informe de notas estara disponible para todos los apoderados, al finalizar cada trimestre, en la plataforma LIRMI.

5.- Una vez finalizadas las clases, se procede a la revision de los promedios anuales, los que son exportados desde la plataforma LIRMI a la
plataforma del SIGE.

6.- Al término del afio lectivo se emiten los certificados anuales de cada estudiante.

7.- Desde la plataforma del SIGE se imprimen las actas de promocion de cada curso.

G.- De las calificaciones de Religion:
1.- Todos los alumnos seréan calificados en la asignatura de Religion con concepto de:
Muy Bueno (MB)
Bueno (B)
Suficiente (S)
Insuficiente (1)
2.- Las calificaciones de la asignatura de Religion no incidiran en el promedio final, ni en la promocion escolar de los estudiantes.

H.- De las calificaciones de la asignatura de Orientacion:
1.- Todos los alumnos seran calificados en la asignatura de Orientacion con concepto de:
Muy Bueno (MB)
Bueno (B)
Suficiente (S)
Insuficiente (1)
2.- Las calificaciones de la asignatura de Orientacidn no incidiran en el promedio final, ni en la promocién escolar de los estudiantes.

ARTICULO 5°- DE LA ADECUACION CURRICULAR

A.- Adecuacion Curricular

l.- Antecedentes generales

La adecuacion curricular “constituye una herramienta pedagdgica que permite equiparar las condiciones para que los estudiantes con
necesidades educativas especiales puedan acceder, participar y progresar en su proceso de ensefianza aprendizaje” (Decreto N°83/2015
Diversificacion de la ensefianza).

Para los efectos del presente reglamento, se entendera por alumno que presenta NEE, aquel que precisa ayudas y recursos adicionales,
ya sean humanos, materiales o pedagégicos, para conducir su proceso de desarrollo y aprendizaje.

Las NEE pueden ser de caracter permanente o transitoria, segiin sean los problemas o dificultades que afectan el aprendizaje del alumno.

NEE Permanentes NEE Transitorias

Definicion: Definicion:

Son aquellas barreras para aprender y participar que Son aquellas no permanentes que requieren los
determinados estudiantes experimentan durante toda su alumnos en algin momento de su vida escolar a
escolaridad como consecuencia de una discapacidad consecuencia de un trastorno o discapacidad
diagnosticada por un profesional competente y que diagnosticada por un profesional competente y que
demandan al sistema educacional la provision de necesitan de ayudas y apoyos extraordinarios para
apoyos y recursos extraordinarios para asegurar el acceder o progresar en el curriculum por un
aprendizaje escolar. determinado periodo de su escolarizacion.

17



Ejemplos: Ejemplos:

* Auditiva + Dificultades Especificas del Aprendizaje
* Visual * Trastornos Especificos del Lenguaje

* Intelectual * Trastorno de Déficit Atencional

* Motora « Funcionamiento Intelectual Limitrofe

* Autismo + Otras causas como:

* Disfasia Dificultades familiares

Trastorno emocional
Embarazo adolescente
Por lo general, requieren de adecuaciones de acceso.

+ Discapacidad Multiple
+ Sordoceguera
Por lo general, requieren de adecuaciones curriculares.

Los apoderados deben entregar en recepcion, los informes y/o certificados correspondientes que puedan avalar estas adecuaciones
curriculares. La secretaria los entregara a la jefa de UTP, quién comunicara al profesor jefe y al Programa de Integracion Escolar (PIE). En
caso de que no exista accesibilidad para entregar documentacién presencial, se solicitara enviar por correo electronico, el informe del
profesional a la Jefa de UTP, con copia a la Coordinadora PIE, quiénes informaran a los profesores del curso respectivo.

Una vez recibido los informes y/o documentos se realizara una entrevista con el apoderado en conjunto con el profesor jefe, coordinadora PIE
y/o Convivencia, segln corresponda. El profesor jefe dejara registro de la situacién en la hoja de observaciones del alumno en LIRMI,
especificando los apoyos que tendra el estudiante al aplicar esta adecuacion.

Los informes emitidos por los profesores de educacidn diferencial o psicopedagogos (externa), los neurdlogos, psicélogos y psiquiatra tienen
validez de un afio, ya que, el MINEDUC solicita la renovacion de estos documentos de forma anual. A su vez, el apoderado debera
comprometerse, a través de un documento institucional, que dé cuenta de la responsabilidad que asume con el diagndstico correspondiente
(derivacion a otro especialista, intervenciones, etc.).

Los documentos deben contar con:

* Nombre del especialista.

* RUN del especialista.

* Especialidad del profesional.

* Fecha de emision del diagnostico.

+ Diagnéstico claro y especifico.

+ Recomendaciones claras para el establecimiento.

+ Especificaciones del tratamiento a seguir (farmacolégico, terapéutico, etc.).

* Letra legible (de no ser asi, el informe sera devuelto y se solicitard uno nuevo).
* Timbre y firma del especialista.

El Programa de Integracion Escolar (PIE) informara a los docentes, via correo electrénico, periddicamente, sobre la némina de los estudiantes
que requieran adecuaciones curriculares (AC), con sus respectivos diagndsticos y recomendaciones.

Recordar que los diagnosticos deben ser emitidos por los profesionales pertinentes; por ejemplo, un neurélogo no puede diagnosticar una
dificultad de aprendizaje, sin contar con un informe psicopedagogico, realizado por un profesor de educacion diferencial o psicopedagogo.

Los especialistas que deben evaluar segun el diagnostico son:

Diagnostico

Especialista

Trastorno especifico del aprendizaje

Profesor de educacion diferencial o Psicopedagogo.

Trastorno especifico del lenguaje

Fonoaudi6logo.

Discapacidad intelectual y coeficiente intelectual (Cl)

Psicologo o psiquiatra.

en rango limitrofe

Autismo Certificado de un Psiquiatra o neurdlogo; ademas del informe
multidisciplinario que emite el informe (fonoauditlogo,

psicdlogo, terapeuta y educador diferencial).

Déficit atencional con o sin hiperactividad Neurdlogo o psiquiatra.

Psico6logo o Psiquiatra (en caso de encontrarse con
tratamiento farmacoldgico).

Trastornos emocionales

La escala de evaluacion para los alumnos que presentan una AC, es la que establece la reglamentacion vigente, donde se indica que
la escala es del 1,0 al 7,0. Se debe tener en cuenta que este tipo de evaluacion, no asegura al estudiante la nota minima (4,0).

II.- Metodologias para aplicar una Adecuacion Curricular (AC)

Las metodologias que se utilizaran en los estudiantes dependeran de las recomendaciones asociadas de los especialistas. Por o tanto,
estas NO se aplicaran en su totalidad, sino que dependeran del diagnéstico de cada uno de ellos. Se mencionan algunos ejemplos:

Vv Se monitorea constantemente el trabajo del estudiante.

Vv Se disminuye la extensién de la evaluacion.

v Se complementa la evaluacion escrita con preguntas orales.
v Se complementa la evaluacién con un trabajo escrito.

V' Se otorga tiempo adicional durante la evaluacion.
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v Se incentiva al estudiante a revisar la evaluacion antes de entregarla.

v No se consideran dentro de la puntuacion las faltas ortogréficas ni la calidad de su letra.

V' Se considera el proceso que llevé a cabo el estudiante, para llegar al resultado.

v Se otorga puntaje aunque el estudiante escriba de forma incorrecta, escribe de la misma manera como se pronuncia.
v Se disminuye la extension del formato del trabajo.

v Se otorga tiempo extra para ejecutar su trabajo, motivando al estudiante a lograr terminarlo.

v Se monitorea sistematicamente el proceso de trabajo, retroalimentando y aclarando dudas.

v Se sugiere formar grupos de trabajo con menor cantidad de estudiantes.

V' Se permite el trabajo individual.

v Se permite que el estudiante diversifique el tema de su trabajo y la forma en que lo desarrolla (tedrico y/o practico).
v Otros que el profesor estime conveniente.

B.- Del Programa de Integracion Escolar (PIE)
l.- Antecedentes generales

Los profesores de educacion diferencial, en conjunto con los equipos de aula, entregaran apoyo a cada uno de los estudiantes de 1°basico
a 3°medio, pertenecientes al PIE, coordinando las adecuaciones curriculares que cada estudiante requiera segun sus Necesidades Educativas
Especiales (NEE).

Sera responsabilidad del apoderado hacer llegar al educador diferencial encargado del curso, los informes y/o certificados de especialistas
externos que se requieran luego de la Evaluacion psicopedagaogica, con la finalidad de precisar el diagnéstico.

Los informes emitidos por los educadores diferenciales o psicopedagogos (externa), los neurélogos, psicologos y psiquiatra tienen validez
de un afio, ya que, el MINEDUC solicita la renovacion de estos documentos de forma anual. Los documentos deben contar con:

* Nombre del especialista.

* RUN del especialista.

+ Especialidad del profesional.

+ Nimero de Registro en la plataforma de profesionales para la Evaluacién y Diagnéstico.
* Fecha de emision del diagndstico.

+ Diagnéstico claro y especifico.

+ Recomendaciones claras para el establecimiento.

+ Especificaciones del tratamiento a seguir (farmacoldgico, terapéutico, etc.).

+ Especificaciones relacionadas con la periodicidad de los controles que se llevaran a cabo.
+ Letra legible (de no ser asi, el informe seré devuelto y se solicitarad uno nuevo).

+ Timbre y firma del especialista.

La adecuacion curricular que se aplicara a cada alumno sera analizada por el equipo PIE, en forma anual, determinando si éste requiere
continuar con ese tipo de apoyo o ya se encuentra en condiciones de dejar de recibirlo. Es necesario tener en cuenta, que la realizacion del plan
de apoyo individual y el plan de adecuacioén curricular de cada alumno, tiene como objetivo lograr que estos superen sus dificultades de
aprendizaje y que, en algun momento, dejen de precisar estos apoyos, excepto aquellos alumnos que presenten una necesidad educativa
permanente. El Programa de Integracion Escolar (PIE) informara a todos los docentes que realizan clases desde 1° basico a 3° medio, via correo
electronico, sobre la némina de los estudiantes que estan incorporados en el PIE, con sus respectivos diagnésticos y recomendaciones. Al mismo
tiempo, se dispondréa de tiempo semanal o quincenal, asignado por horario, para reuniones de coordinacion con el equipo de especialistas PIE.
Durante el mes de marzo, el equipo PIE entregara informacion sobre los estudiantes del PIE en Consejo de profesores.

II.- El apoderado debe:

a) Asistir a la citacion inicial, que se realizara durante el mes de abril, de manera presencial, donde se entregara toda la informacion
correspondiente a la evaluacion.

b) Retirar los informes correspondientes en las fechas en que sea citado por el Equipo PIE. En caso de contar con informes pendientes a la
fecha de matricula, el apoderado debera acercarse al PIE a realizar su retiro y asi poder continuar con el proceso de matricula.

c) Actualizar los informes de especialistas externos, de forma anual.

d) Llevar a cabo cualquier tratamiento externo que precise el estudiante, segiin recomendaciones del especialista que lo atiende.

e) Cumplir con el horario establecido para las terapias definidas con el especialista correspondiente. En caso de faltar a su sesién, debe justificar
debidamente la inasistencia. En caso de algun inconveniente previo a la sesion, se debe avisar con anterioridad.

f) Seguir y cumplir las recomendaciones entregadas por cada especialista.

h) En caso de no cumplir con alguno de los compromisos, el PIE se entrevistara con el apoderado, para sefialar el perjuicio que se le esta
provocando al desarrollo de su hijo/a, dejando registro en libro de clases de la situacién. Si luego de la entrevista, se continia con el
incumplimiento de estos, se considerara al momento de evaluar la continuidad del alumno en el Programa de Integracion.

i) La escala de evaluacion para los alumnos que pertenecen al PIE, es la que establece la reglamentacion vigente, donde se indica que la escala
es del 1,0 al 7,0. Se debe tener en cuenta que este tipo de evaluacion no asegura al estudiante la nota minima (4,0).

ARTICULO 6°- DE LA PROMOCION

Segun Decreto Exento N°67 de 2018, que aprueba reglamento de evaluacion y promocion escolar de nifias y nifios de ensefianza bésica y
jovenes de ensefianza media, se sefiala lo siguiente:

A.-Respecto a la asistencia.
1.- Seran promovidos todos los alumnos que hayan asistido, a lo menos, al 85% de las clases establecidas en el calendario escolar anual.

2.- En el caso de los estudiantes que tengan menos del 85% de asistencia, se procedera de la siguiente manera:

a) La Inspectora General durante la tercera semana de octubre, entrega a los profesores jefes de cuarto medio, el listado de los alumnos con
baja asistencia, tras el seguimiento realizado durante el afio.

b) La Inspectora General durante la primera semana de noviembre, entrega a los profesores jefes de Prekinder a Tercero medio, el listado de
los alumnos con baja asistencia, tras el seguimiento realizado durante el afio.
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c) La Inspectora General enviara un comunicado, via LIRMI, en las mismas fechas sefialadas en a) y b) a todos los apoderados cuyos pupilos
estan en las néminas correspondientes, donde se explica que debe enviar una carta sefialando los motivos de las inasistencias y los documentos
que las avalen, en caso que no los hayan entregado oportunamente.

d) El apoderado dispondra de 5 dias habiles para cumplir con el tramite solicitado.

e) El Equipo Directivo estudiara cada caso, tomando una determinacién, en un plazo no mayor a 5 dias habiles, la que sera comunicada a través
de correo via LIRMI.

f) Durante el proceso de matricula el apoderado firmara un compromiso para mejorar en esa responsabilidad.

g) El Profesor jefe, junto a Inspectoria, realizara seguimiento a la asistencia del alumno, al afio siguiente, para verificar si hay cumplimiento del
compromiso adquirido.

B.- Respecto del logro de los objetivos de aprendizaje.

1.- Seran promovidos los alumnos que, al finalizar el afio escolar, hubieren aprobado con nota minima 4,0 todas las asignaturas de sus
respectivos planes de estudio.

2.- Seran promovidos los alumnos que, al finalizar el afio escolar, no hubieren aprobado una asignatura, siempre que su nivel general de logro
corresponda a un promedio 4,5 o superior, incluida la asignatura no aprobada.

3.- Seran promovidos los alumnos que, al finalizar el afio escolar, no hubieren aprobado dos asignaturas, siempre que su nivel general de logro
corresponda a un promedio 5,0 o superior, incluidas las asignaturas no aprobadas.

4.- Los estudiantes que no cumplan con los puntos 1, 2 'y 3 del presente capitulo estaran en riesgo de repitencia y se procedera, al término del
afio escolar, al andlisis de cada caso de la siguiente manera:

a) Profesor jefe, baséndose en la informacion de los profesores de asignatura del curso, consignada en el libro de clases (calificaciones,
observaciones, citaciones con apoderados, sugerencias, etc.), junto con sus propias entrevistas al apoderado y de otros profesionales si los
hubiera, elaborara un Informe de profesor jefe ante caso de repitencia/promocion. Este informe incluird una descripcion del progreso del
aprendizaje y magnitud de la brecha de las asignaturas con promedios insuficientes, variables socioemocionales, visién del estudiante y
apoderado, situaciones de alerta y observaciones relevantes. Dicho informe debe ser presentado a la Jefa de UTP en el plazo definido por
cronograma para ser presentado al Consejo de Profesores.

b) Para los estudiantes de 7° Basico a 4° Medio que rindan evaluaciones recuperativas, sera el profesor jefe, quien, mediante entrevista con el
apoderado y/o correo electrénico, comunicara los resultados de dichas evaluaciones y sefialara que, dado su rendimiento, el estudiante se
mantiene en riesgo de repitencia, por lo que su caso deberd ser presentado al Consejo de profesores para su analisis y resolucion final.

b) En Consejo de Profesores se efectuara el andlisis, reflexién y toma de decisién respecto al Informe del profesor jefe ante caso de
repitencia/promocion, centrado en los elementos que dicho documento contiene. Los profesores de asignatura podran complementar la
informacion aportando antecedentes del seguimiento pedagégico realizado durante el afio escolar.

c) El profesor jefe deberéa elaborar el Informe de decision final, el que contendré un resumen del proceso deliberativo, la decision adoptada y los
criterios utilizados para fundamentar la decision final. Asimismo, se incorpora en este informe el acompafiamiento pedagdgico para el préximo
afio escolar, el cual debera ser elaborado en conjunto con la Jefa de UTP correspondiente, considerando areas que requieren mas apoyo y
medidas especificas por area o asignatura.

d) El Profesor jefe, en un plazo no superior a 5 dias habiles, realizara una entrevista con el apoderado para presentar y entregar el Informe de
decision final, explicando la decision adoptada y las acciones de acompafiamiento para el afio siguiente. Se dejara constancia de la entrevista
en el formato fisico de seguimiento de Docencia y en la hoja de vida del estudiante en el libro digital.

e) Independiente de la decisidn de promocion o repitencia, durante el mes de marzo del afio siguiente, el profesor jefe en conjunto con la Jefa
de UTP correspondiente, disefara el plan de acompafiamiento individual, que incluira las medidas de apoyo, las instancias de monitoreo,
retroalimentacion y ajuste que se implementaran durante el afio escolar. Una vez disefiado el plan, ambos citaran al apoderado a una entrevista
para su toma de conocimiento y firma de compromiso. Se dejara constancia de la entrevista en el formato fisico de seguimiento de Docencia y
en la hoja de vida del estudiante en el libro digital.

5.- Un estudiante podra repetir un curso del mismo ciclo y tendra la posibilidad de continuar en el establecimiento. Si la situacion ocurre
nuevamente, el apoderado no podra renovar la matricula.

6.- La situacion final de los estudiantes quedara resuelta al término del afio escolar, procediendo a la entrega de un certificado anual de estudios
que indique las asignaturas, con las calificaciones obtenidas, el porcentaje de asistencia y la situacion final correspondiente.

C.- De las situaciones especiales de evaluacion y promocion.

1.- En el caso de los estudiantes que participen en actividades deportivas y/o artisticas de alto rendimiento que les impidan cumplir con todas
las exigencias académicas de su curso, podran optar por un régimen especial de evaluacion y/o promocion, cumpliendo con el siguiente
procedimiento:

a) Tener un promedio igual o superior a 5,8, sin ninglin promedio insuficiente.

b) Cumplir con las normas de convivencia, manteniendo una hoja de vida intachable.

c) El apoderado debe presentar al profesor jefe una carta formal donde explica la situacion, justificada por el o los documentos que avalan la
solicitud (formato fisico o digital).

d) Profesor jefe presenta el caso a la jefa de UTP correspondiente, quien informa a Direccién, donde se da la autorizacion para determinar las
condiciones del régimen de evaluacion y/o promocién, si el caso lo amerita.

e) La Jefa de UTP, junto al profesor jefe y los docentes del curso, determinaran los detalles del régimen especial de evaluacion y/o promocion.
f) Profesor jefe en una entrevista con el apoderado y, en lo posible, con el alumno, explica las condiciones del régimen especial de evaluacién
ylo promocién. Dejan constancia de los acuerdos, plazos y compromisos en el formato fisico “Régimen especial de estudios” y en la hoja de vida
del estudiante en el libro digital.

g) El Profesor jefe, junto a UTP, realizaran seguimiento para verificar que, tanto el estudiante como el apoderado, vayan cumpliendo con lo
acordado.

h) Cada caso se evaluara de manera trimestral, con el fin de mantener o ajustar los acuerdos tomados.

i) Los estudiantes que se encuentren bajo un régimen especial de evaluacion y/o promocién que implique una menor cantidad de calificaciones
en relacién a lo comunicado en el calendario de evaluaciones del curso, no podran optar a ningun reconocimiento o estimulo por rendimiento
académico al término del afio escolar. Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento considerara la revision fundada de situaciones excepcionales
debidamente acreditadas, tales como condiciones de salud u otras circunstancias justificadas que, por su naturaleza, escapen a la voluntad del
estudiante y afecten el cumplimiento de los requisitos.

2.- En el caso de los estudiantes que enfrenten situaciones de salud fisica delicada y presenten una licencia médica prolongada y/o estudiantes
con situaciones con dificultades psicoldgicas, emocionales y/o psiquiatricas que requieren modificacion de la jornada escolar, disminucién de la
carga académica u otros aspectos, deberan cumplir con el siguiente procedimiento:

a) El apoderado debe presentar al profesor jefe una carta formal (fisica o virtual) donde explica la situacion, justificada por el o los documentos
que avalan la solicitud.

b) Profesor jefe presenta el caso a la jefa de UTP correspondiente, quien informa a Direccion, donde se da la autorizacion para determinar las
condiciones del régimen de evaluacion y/o promocién, segln sea el caso.

c) La Jefa de UTP, junto al profesor jefe y los docentes del curso, determinaran los detalles del régimen especial de evaluacion y/o promocion.
d) Profesor jefe en una entrevista con el apoderado y, en lo posible, con el alumno, explica las condiciones del régimen especial de evaluacién
ylo promocidn. Dejan constancia de los acuerdos, plazos y compromisos en la hoja de vida del estudiante en el libro digital.
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e) El Profesor jefe, junto a UTP, realizara seguimiento para verificar que, tanto el estudiante como el apoderado, vayan cumpliendo con lo
acordado.

f) Cada caso se evaluara de manera trimestral, con el fin de mantener o ajustar los acuerdos tomados.

g) Los estudiantes que se encuentren bajo un régimen especial de evaluacion y/o promocién que implique una menor cantidad de calificaciones
en relacion a lo comunicado en el calendario de evaluaciones del curso, no podran optar a ningun reconocimiento o estimulo por rendimiento
académico al término del afio escolar. Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento considerara la revision fundada de situaciones excepcionales
debidamente acreditadas, tales como condiciones de salud u otras circunstancias justificadas que, por su naturaleza, escapen a la voluntad del
estudiante y afecten el cumplimiento de los requisitos.

3.- El “cierre anticipado del afio escolar” es una situacion excepcional que se podra aplicar solo de existir la solicitud fundada por parte del
apoderado de un estudiante del colegio durante el tercer trimestre, implicando que el alumno deja de asistir a partir de la fecha determinada en
la resolucién. Se regira por las siguientes causas y procedimientos que se explicitan a continuacion:

l.- Las causales de cierre de afio anticipado podran ser:
o Traslado de ciudad o del pais por un periodo prolongado.

e Antecedentes de salud fisica 0 mental acreditados por profesional médico especialista en el area.

II.- El procedimiento establecido es:
o El apoderado debe solicitar una entrevista con el profesor jefe explicando, ya sea la situacion de salud del estudiante o el cambio de
domicilio, y entregando la documentacion correspondiente (examenes, tratamientos, informes, certificados médicos u otro pertinente).
o El profesor jefe informa a la Jefa de UTP, quién, junto al Equipo Directivo, tomaran una resolucion.

lll.- Resolucion al cierre de afio anticipado:

1.- La respuesta de esta medida de cierre anticipado del afio escolar -en primera instancia- podra ser acogida y resuelta favorablemente o no y
sera informada a los padres y/o apoderados a través de una entrevista con la jefe de UTP, Inspector General y profesor Jefe, quedando registro
en el libro de clases.

2.- En caso que la respuesta sea desfavorable, el apoderado podra apelar en un plazo no mayor a 5 dias habiles, enviando un correo dirigido a
la Jefe de UTP.

3.- Para solicitar el cierre del afio escolar anticipado, el estudiante debera, a lo menos, haber rendido dos trimestres, del afio respectivo, con el
promedio cerrado en todas las asignaturas y, por lo tanto, sin evaluaciones pendientes, aplicando el Reglamento de Evaluacién y Promoci6n
Escolar vigente.

4.- El Cierre anticipado del afio escolar solo tiene implicancias académicas, tales como evaluaciones y asistencia. El estudiante sigue siendo
alumno regular del establecimiento hasta el final del afio lectivo que cursa y la promocion se realizara de acuerdo a normativa vigente y el
respectivo Reglamento de Evaluacion en vigencia como se indica en el punto 3, precedente. Ante el cierre anticipado por razones de salud fisica
o mental, el estudiante no podra asistir de manera regular al colegio ni participar en las actividades de cierre de afio, con el fin de garantizar su
completa recuperacion.

5.- Los estudiantes que se encuentren bajo una medida de cierre del afio escolar anticipado que implique una menor cantidad de calificaciones
en relacion a lo comunicado en el calendario de evaluaciones del curso, no podran optar a ningun reconocimiento o estimulo por rendimiento
académico al término del afio escolar. Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento considerara la revision fundada de situaciones excepcionales
debidamente acreditadas, tales como condiciones de salud u ofras circunstancias justificadas que, por su naturaleza, escapen a la voluntad del
estudiante y afecten el cumplimiento de los requisitos.

D.- Del acompaiamiento pedagdgico.
Se entendera como acompafiamiento pedagdgico a toda instancia, individual o colectiva, que permita apoyar el aprendizaje en los estudiantes
que tengan bajo rendimiento.

Las medidas de acompafiamiento:

1.- Seran consensuadas entre los docentes y/u otros profesionales del establecimiento, los que estaran involucrados en su implementacion. La
base para tomar estas medidas sera el informe final del estudiante en riesgo de repitencia extendido al término del afio escolar.

2.- Algunas de estas medidas pueden ser entrega de estrategias de estudio, tutorias entre pares, grupos de estudios, material extra que se
entrega al estudiante, incorporacion a talleres de apoyo pedagdgico y seguimiento en clases.

3.- El profesor de asignatura, sera el profesional responsable de la implementacion de estas medidas y de su seguimiento y monitoreo,
registrandose los detalles en LIRMI. Asimismo, estara a cargo de involucrar en este proceso al apoderado del estudiante, ya que él es el principal
colaborador en la formacion de su pupilo.

ARTICULO 7°: DE LA ORGANIZACION PEDAGOGICA:
De acuerdo a nuestro organigrama, existen distintos equipos que permiten fortalecer nuestra gestion tanto administrativa como pedagdgica:

1.- El Equipo de Gestion es la instancia semanal, donde se reunen los integrantes del Equipo Directivo, Equipo Técnico Pedagégico,
Coordinadora PIE, Consejero, Encargado de PME, Coordinadora de Educacion Parvularia, Coordinadora del CRA, Docente de apoyo a
Convivencia Escolar, donde se aunan criterios, se organiza el trabajo, se analizan y toman decisiones que beneficien el logro de los aprendizajes
de los estudiantes del colegio, basado en el desarrollo del PME y en funcién a nuestro PEI.

2.- El Equipo Técnico Pedagogico es la instancia que permite apoyar el trabajo docente, a través de entrevistas, seguimientos y
acompafiamientos al aula.

3.- El equipo directivo y técnico pedagogico, junto con los Coordinadores de Departamento, se reinen periédicamente, para realizar didlogo
pedagdgico y establecer lineamientos comunes en relacion con los distintos @mbitos del trabajo docente.

4.- Los Departamentos, liderados por los respectivos Coordinadores, se reinen semanalmente, lo que permite el trabajo colaborativo entre
docentes, promoviendo la reflexion y el dialogo pedagoégico para la mejora de sus practicas.
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5.- El Consejo de Profesores, es la instancia semanal para compartir, analizar, reflexionar y tomar decisiones en torno al quehacer académico.
Puede ser efectuado por ciclo, por nivel, por curso o con todos los docentes, segun sea la necesidad. También, esta instancia se utilizara, al
finalizar el afio escolar, para analizar los antecedentes académicos, conductuales y personales de los alumnos en riesgo de repitencia, decidiendo
su situacion académica final.

6.- El Equipo técnico pedagdgico, Inspectoria y Departamento de Convivencia realizan reuniones al finalizar cada trimestre, con los profesores
de cada ciclo, para coordinar acciones tendientes a apoyar a aquellos alumnos con necesidades, ya sea emocionales o0 académicas, 0 ambas.

7.- El Departamento de Convivencia Escolar, conformado por la Encargada de Convivencia, la docente de apoyo a Convivencia, la Orientadora
y los psicologos, apoya la labor de los docentes y las necesidades de los estudiantes. Participan en las reuniones del Consejo de Profesores y
en las reuniones de gestion. Principalmente, lo hacen a través de entrevistas con los profesores jefes, identificando las necesidades emocionales
y disciplinarias de sus estudiantes. Ademas, de entregar contencidn emocional a los alumnos, compartiendo estrategias para cursos especificos,
con intervencién en los cursos donde se han detectado problemas de convivencia, trabajando con los docentes en talleres de como enfrentar
situaciones de conflicto, entre otros.
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CAPITULO IV
REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

ASPECTOS GENERALES SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR:

La convivencia escolar permite la interaccion entre todos los estamentos de la comunidad educativa en un marco de respeto mutuo,
solidario y armonioso que posibilite “el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral
de los estudiantes” (Ley 20.536 sobre Violencia Escolar, 2011).

La convivencia escolar es de caracter formativo por cuanto se enmarca en los Objetivos Fundamentales Transversales y se desarrolla en
distintos espacios de una comunidad educativa. Por lo tanto, todos los miembros y actores educativos son responsables de mantener
una coexistencia arménica. Ademas, su caracter formativo conlleva a una dimension preventiva que implica formar personas autdnomas,
que puedan tomar decisiones y anticiparse a situaciones que alteren la sana convivencia.

Basados en las leyes y normas vigentes y con el objetivo de asegurar una sana relacidn entre los miembros de la comunidad educativa,
cada uno de los estamentos ha trabajado en conjunto para establecer los lineamientos que permitan su adecuada convivencia en base
al Proyecto Educativo Institucional, el cual promueve el desarrollo de los valores cristianos. Estos lineamientos se han transformado en
los parametros dentro de los cuales se mantendrd la vida de la comunidad Colegio Esperanza, por medio de politicas de prevencién,
medidas pedagdgicas y protocolos de actuacién, en caso de que se presenten conductas que falten a la buena convivencia, favoreciendo
la formacion integral de nuestros estudiantes, los cuales deben actuar con responsabilidad, respeto y autonomia. El establecimiento
cuenta con un Plan de Convivencia Escolar, cuyo objetivo es promover la sana convivencia escolar dentro y fuera del aula, para el
adecuado desarrollo académico, social, cultural y valérico de los estudiantes. Para ello, se cuenta con un Departamento de Convivencia,
constituido por psicélogos, Orientadora, Consejero, y es liderado por ellla Encargado(a) de Convivencia Escolar, a quien se le asignan
44 horas de contrato para velar por la convivencia escolar en el establecimiento. La figura de Encargado de Convivencia surge con la Ley
n° 20.536 sobre violencia escolar, promulgada el afio 2011, y cuya funcién dentro de la comunidad educativa es promover mejoras a nivel
de convivencia y fortalecer el aprendizaje de modos de convivencia pacifico, la gestion de un buen clima de convivencia institucional y la
formacion de equipos de trabajo colaborativo en el establecimiento. Esto implica que su rol es central en los procesos de mediacion y
resolucion efectiva de conflictos, en el desarrollo de habilidades socioemocionales y en la implementacion de los distintos protocolos de
actuacion presentes en el reglamento interno del establecimiento.

ARTICULO 1. PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
Encargado de Convivencia Escolar: Nixce Aliquintui Martinez

En el marco de la politica nacional de Convivencia Escolar, el Colegio Esperanza de Quilpué considera tres ejes fundamentales en su
plan de Gestion de la Convivencia Escolar:

1. Formacién: Implementar acciones que promuevan la formacién socioemocional, ética, fisica, valdrica y espiritual de los estudiantes.
2. Convivencia Escolar Inclusiva y resolucién pacifica de conflictos: implementar acciones que promuevan y resguarden un ambiente
propicio para el aprendizaje de los estudiantes, desarrollando una cultura escolar de cuidado y prevencion.

3. Participacion y vida democratica: Implementar acciones que promuevan una identidad positiva y fortalezcan el sentido de pertenencia
y compromiso que conduzcan a la participacion de todos sus miembros.

Objetivo General: implementar acciones que permitan vivenciar una sana convivencia, considerando estrategias de promocién,
prevencion e intervencién en caso de incumplimiento de las normas establecidas en el reglamento de convivencia escolar, teniendo como
pilar fundamental el sello valérico cristiano de nuestra institucién, permitiendo que los miembros de la comunidad educativa logren
interacciones respetuosas, inclusivas, democraticas y colaborativas, contribuyendo a un ambiente propicio para el aprendizaje y desarrollo
integral de los estudiantes.

Objetivos Acciones Fechas Responsables Recursos Medios de verificacion
especificos
Promover y | Realizar taller de Depto. de | Ley de Inclusion (20.845), % de asistencia a cada
mantener un clima | actualizacién y Mayo Convivencia Ley sobre Violencia Escolar | taller.
de convivencia | socializacién con la Escolar- (20.536), Ley de Documentos y material
adecuado y seguro | comunidad educativa Inspectoria responsabilidad penal utilizados.
para el aprendizaje | del Plan de Convivencia General. adolescente (20.084), Ley Acta de reuniones del
y desarrollo integral | Escolar y Reg. de Defensoria Derechos de la Consejo Escolar.
de los estudiantes, | Convivencia Escolar. Nifiez (21.067), Ley aula Reglamento de
priorizando el segura (21.128) Convivencia en pagina
aprendizaje Reglamento y Plan de web institucional.
socioemocional, gestion de la Convivencia Registro de solicitud de
autocuidado y Escolar 2023. Reglamento de
contencion. Difusién de la Indicadores de desarrollo Convivencia impreso en
actualizacion del Marzo a Equipo Directivo y | personal y social (Simce). Recepcion.
Reglamento de diciembre | de Gestion. Circular 482. Instrucciones Respaldo envio de
Convivencia a la sobre Reglamentos Internos. | Reglamento de
comunidad educativa, a Politica Nacional de Convivencia a personal
través de diversos Convivencia Escolar. y apoderados, via e-
medios de mail.
comunicacion y acorde Acceso  directo  en
al ciclo pagina web, Instagram,
correspondiente. diarios y murales.
Encuestas para evaluar
talleres.
Marzo a Plan de trabajo para talleres | Registro de
Realizar talleres a diciembre | Equipo de | de contencién, convivenciay | documentosy material
docentes y asistentes (1 por Gestion-Depto. ASE. utilizado en los talleres.
para la buena semestre) | Convivencia. Registro de asistencia.
convivencia, ASE y
contencion emocional
de los estudiantes.
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Abril Actividades planificadas Material utilizado,
Realizar la celebracion Depto. para todos los niveles. Planificacion.
Dia de la Convivencia Convivencia Planificacién de las | Registro audiovisual de
Escolar y otras Escolar. actividades propuestas para | actividades en redes
actividades de el Dia de la convivencia | sociales institucionales.
prevencion que escolar.
promuevan la
convivencia escolar y el
buen ftrato entre los
estudiantes.
Marzo a Planificacién de actividadesy | Material implementado
Realizar talleres, diciembre | Depto. de | campafias de difusién de | en intervenciones.
campafias, Convivencia informacion y apoyo | Registro audiovisual de
intervenciones u otras Escolar y Equipo | socioemocional actividades en redes
actividades que de Gestion. sociales institucionales.
favorezcan el vinculo
de los estudiantes con
el proceso de
ensefianza y
aprendizaje.
Promover el | Realizar Consejos de | Marzo  a | Depto. Registro de seguimiento de | Registro con acuerdosy
desarrollo casos trimestrales con | Diciembre | Convivencia, Convivencia, Docencia e | sugerencias de
psicosocial de los | profesores jefes y de Equipo TP, | Inspectoria. informacién entregada
estudiantes y | asignatura para realizar Inspectoria y PIE. | Fichas de seguimiento de | por cada alumno en lista
apoyar a quienes | seguimiento a los alumnos PIE. de seguimiento.
més lo requieran, en | estudiantes, conocer la Cronograma. Difusion ~ de lista
el aspecto | situacion de cada curso actualizada de casos
emocional, y brindar apoyo con relevantes y
académico ylo | estrategias a desarrollar recomendaciones  de
conductual, a través | en la practica docente. Depto de Convivencia
de acciones que Escolar, a docentes e
contribuyan al inspectores.
proceso formativo | Coordinar  entrevistas | 1 Depto Fichas de estudiantes en | Registro de entrevistas
integral de los | con profesores jefes de | entrevista | Convivenciay seguimiento. con cada profesor jefe.
estudiantes. todos los cursos para | por prof. Jefes. Libro de clases (leccionarios
monitorear el | trimestre. orientacién y hoja de vida de
desempefio de los alumnos).
estudiantes en
seguimiento.
Marzo a Unidades de Orientacién.
Elaboracién e | noviembre | Departamento de Encuesta semestral a
implementacion de Convivencia y estudiantes en distintos
unidades de orientaciéon profesores jefes. niveles, para verificar el
con tematicas impacto de las unidades
relacionadas a la de orientacion
responsabilidad realizadas  por el
académica, reglamento profesor jefe.
de convivencia,
sexualidad, inclusion, Registro de evaluacion
estilos de vida por alumno en
saludable, prevencién plataforma LIRMI.
de drogas, uso
responsable de redes
sociales e internet,
involucrando el
aprendizaje
socioemocional en cada
una de ellas.
Marzo a Entrevistas y derivaciones.
Implementar acciones | diciembre. | Departamento de | DRIVE de seguimiento. Ficha de derivacién a

de apoyo para los
alumnos y sus familias
cuando se detecte una
situacion que afecte a
los estudiantes en los
aspectos socio
emocional y psicologico,
manteniendo
informados a  los
profesores jefes
respectivos y recibiendo
su retroalimentacién
permanente de los
casos derivados.

Convivencia
Escolar,
profesores jefes.

Plan de apoyo para los
estudiantes.

Depto de Convivencia.
Fichas de seguimiento.
Reportes periédicos a
profesores.

Registro de entrevistas
y derivaciones.

Registro de entrevistas
con
alumnos/apoderados en
LIRMI.

Actas con registro de

acuerdos entre
Docencia y
Convivencia, para
adaptaciones
académicas.
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Realizar seguimiento y | Marzo  a | Depto Fichas impresas y | Fichas de derivaciones
derivacién externa, | Diciembre | Convivencia. digitalizadas para el registro | realizadas a
cuando se requiera, y de alumnos derivados. organizaciones y
poner a disposicion de Protocolo de vulneracién de | profesionales de apoyo
las organizaciones y derechos. externo (PDI, tribunal de
autoridades familia, fiscalia, PPF,
competentes, cuando HPV, Profesionales
se detecta vulneracion médicos y psicdlogos,
de derechos, etc.)
retroalimentando a los Reportes  periddicos
profesores de manera enviados a profesores
oportuna, a través de jefes.
reportes. Sentencias de Juzgado
de Familia.
Seguimiento y apoyo Fechas por | Departamento de | Programa HPV 1-2, Quilpué. | Asistencia de alumnos
con talleres de confirmar Convivencia y a talleres.
derivacion a segun Equipo de Reportes periddicos de
estudiantes con perfil inicio  del | profesionales de los alumnos  que
de riesgo, junto a programa HPV 1-2 participan en ftalleres
talleres de apoyo a la HPV. preventivos.
labor de los profesores Informes  entregados
jefes de primery por los profesionales del
segundo ciclo, a cargo equipo de HPV 1-2.
de equipo HPV 1-2. Resultados de las
encuestas aplicadas por
el programa.
Fortalecer el | Desarrollar los valores | Marzo  a | Depto. de religion | Planificaciones. Planificaciones de
desarrollo del sello | cristianos, a través de | diciembre La Biblia. Religién.
valorico cristiano en | las clases de religion. Registro de evaluacion
los estudiantes, con por alumno en
acciones que plataforma LIRMI..
contribuyan a su
proceso formativo
integral, enfocado | Elaborar y compartir | Marzo a | Consejero Reflexiones/devocionales. Publicacion en pagina
en el perfil del | devocionales y | diciembre. La Biblia. web.
alumno. reflexiones para las PEI. Registro digital de las
clases, reuniones de reflexiones.
apoderados, Consejos
de profesores y diversas
ceremonias ylo
actividades.
Realizar proyectos | Abril y | Depto. Religién. Insumos para actividades. Registro audiovisual de
valdricos relacionados a | septiembre actividades.
Semana Santa y mes de Planificacion de Ila
la Biblia. actividad.
Coordinar 'y realizar | Marzo a | Depto. Religion- | Recursos de CGPA, CCAA y | Listado con nombres de
accion solidaria | diciembre | CCAA familias del colegio. familias beneficiadas.
(canasta familiar), para Bolsas  para  entregar | Registro de entrega a
familias del colegio que canastas. familias beneficiadas.
estan en necesidad.
Entrevistar a alumnos | Marzo a | Consejero. Entrevistas personales de | Registro de entrevistas.
ylo apoderados que | diciembre. manera presencial.
requieren apoyo en
consejeria espiritual.
Coordinar y realizar | Marzo  a | Depto. Religion. Pagina del colegio. Programa de cada
cultos especiales para | diciembre. Insumos para cada actividad. | actividad.
inicio de afio escolar, Registro audiovisual en
Semana Santa, pagina web ylo
Aniversario, 4° medio y Instagram.
asambleas de Navidad
de prekinder a 3° medio.
Coordinar y llevar a Marzo a | Depto. de | Reuniones presenciales. Registro de fechas de
efecto actividades con diciembre. | Religion. Plan con actividades. reuniones con
los integrantes del asistencia de alumnos.
Grupo de Accion Difusion audiovisual de
Cristiana. actividades realizadas.
Realizar campafiasy/o | Marzo  a | Depto. de Religién | Insumos para campafias, | Registro fotografico de
intervenciones Diciembre pagina web, PEI, Misién | actividades.
significativas ASE. Publicacién en pagina

trimestrales, para
promover los valores
cristianos, asociados a
las habilidades

web y/o instagram.
Evaluacion trimestral de
actividades.
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socioemocionales.

Coordinar y realizar Abril a | Consejero. Insumos para las | Publicacion de registro
actividades valédricas noviembre actividades. audiovisual en pagina
con estudiantes de Distintas instalaciones del | web y/o instagram.
cuarto medio y colegio. Programa de la
educacion parvularia. actividad.
Entregar Noviembre | Depto. Religion y | Registro de responsabilidad | Listado de alumnos que
reconocimiento a -diciembre | profesores jefes en Religion. reciben el
estudiantes cuyos Hoja de vida del alumno. reconocimiento.
comportamientos Incentivo a estudiantes | Registro fotografico.
representen los valores (piocha con insignia del
del perfil del alumno. colegio).
Fomentar la sana Realizar Jornada Marzo vy | Encargado de | Insumos para las | Planificacién de la
convivencia y especial de convivencia | agosto. Convivencia. actividades. actividad.
promover el sentido | e integracion de los 5°, Registro audiovisual.
de pertenencia de 1°y 4° medios.
los estudiantes en
la comunidad Realizar  visitas e | 1 vez al | Departamento de | PEI, insumos para cadavisita | Fotografias y/o videos
educativa. intervencion en | semestre. | Convivencia, o intervencion. de las actividades.
diferentes cursos para Religion,  Equipo Planificacién de cada
promover la  buena directivo visita por semestre.
convivencia y sentido de
pertenencia.
Celebrar el dia del Mayo. Direccion-CGAA - | Insumos para las actividades | Planificacion de |la
alumno con actividades CGPA e instalaciones del colegio. actividad.
recreativas en ambiente Registro audiovisual.
de sana y buena
convivencia.
Celebrar el Aniversario | Junio- Julio | Equipo Directivo, | Instalaciones del colegio. Programa de
del Colegio. CGPA,  CCAA, | PEL actividades.
profesores y Recursos audiovisuales
asistentes.
Entregar cuaderno Noviembre | Equipo directivo. Cuaderno e insumos | Listado de alumnos que
personalizado para requeridos. reciben anuario.
alumnos de 4° medio. Programa especial para
la entrega.
Realizar actividad de Noviembre | Equipo directivo- | Insumos para  actividad | Registro fotografico de
despedida a los 4° Depto. Religion. (desayuno  4°  medios), | la actividad.
medios, con la distintos  espacios  del | Asistencia de
participacion de todos colegio. estudiantes en
los estamentos. actividad.
Equipo Directivo
Implementar talleres Abril a Monitores segin talleres | Informe del trabajo
variados para promover | Noviembre ofrecidos. realizado en el afio.
las diversas habilidades Espacios y recursos | Presentacion anual de
e intereses de los adecuados  para  cada | trabajo realizado
alumnos. actividad. Registro audiovisual de
Encuestas para estudiantes | la presentacion.
sobre intereses.
Plan de trabajo de cada taller.
Depto. Mesas de pingpong, juegos
Implementar espacioso | Marzo  a | Convivencia- tradicionales pintados en | Registro fotografico.
actividades de tipo diciembre | Inspectoria suelo, balones, juegos de
recreativas para los salon en CRA, cuerdas,
recreos (recreo centro de juegos, u otros que
interactivo), como ping- promuevan la inclusion de
pong, juegos todos los estudiantes.
tradicionales pintados
en el suelo, juegos con
balén, cuerdas para
saltar, centro de juegos,
aros de basquetbol,
balones de Voleibol,
Futbol y otros que
promuevan la inclusién.
Fortalecer la buena | Realizar reflexiones y | Marzo  a | Consejero insumos. Listado de asistencia a
convivencia y la reuniones en torno al | diciembre. | Depto. Religion reuniones.
identidad positiva PEI, en Consejos de Evaluacion de las
del personal del profesores, jornadas de acciones realizadas.
colegio. reflexion, cultos.
Organizar y desarrollar | Marzo  a | Equipo Directivo Programa de actividades. Encuesta de
actividades de | diciembre | Religion satisfaccion.

convivencia, actividades
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sorpresa, entrega de
incentivos,  espacios
para el autocuidado,

entre otros.

Organizar  actividades | Marzo a | Equipo directivo Transporte, alimentacion | Registros
recreativas dentro o | diciembre entradas, lineamientos | audiovisuales.
fuera del colegio para Mineduc, efc. Encuestas de
promover habitos de satisfaccion.
vida  saludable vy
autocuidado.
Coordinar con personal | Marzo a | Consejero Entrevistas personales en
del colegio entrevistas | diciembre. oficina de Consejero. Listado de profesores y
para apoyar asistentes
necesidades entrevistados.
espirituales.
Incentivar el trabajo | Realizar reuniones | Marzo a Direccién - Plan de gestion del Consejo | Actas del Consejo
colaborativo y periédicas de Consejo | Diciembre | Consejo Escolar Escolar. Escolar.
promocion de Escolar para organizar y Evaluacién de
buenas relaciones evaluar actividades actividades de
interpersonales, en que todos los convivencia realizadas
resolucién pacifica | estamentos de la durante el afio.
de conflictos y sana | comunidad escolar Registro fotografico de
convivencia, entre estan involucrados y se actividades.
todos los promueva la sana
estamentos de la convivencia y resolucion
comunidad escolar, | pacifica de conflictos,
através del tales como kermesse,
Consejo Escolar. bingo, actividades
solidarias, dia  del
alumno, semana de la
convivencia, dia del
deporte, dia  del
profesor, entre otras.
Fortalecer el | Realizar reuniones con | Marzo a | Directiva CC.AA, | Sala de Plan Diferenciado. Actas de reuniones.
liderazgo y | directivas de cursos, | noviembre | Profesor(es) Lista de asistencia a
participacion ~ del | CCAA, y Depto asesor, Depto. reuniones.
centro de alumnos | Convivencia. Convivencia.
junto a las directivas Material compartido por
de los cursos de 5° Depto. de Convivencia.
a 4° medio para
promover la sana Encuesta de evaluacién
convivencia y de actividades anuales
resolucién de
conflictos.
Fortalecer la | Realizar reuniones | Marzo  a | Directiva CGPA, Pauta de reunion de CGPA. | Actas de reuniones.
participacion de | periddicas con | noviembre. | Equipo directivo, Presentacion de informacién | Lista de asistencia a
apoderados por | directivas de cursos y Profesor asesor del Equipo Directivo. reuniones.
medio de las | Centro General de Material presentado en
directivas de curso y | Padres. reuniones.
Centro de Padres
para tratar temas de
interés comun y | Profesor asesor del | Marzo a | Profesor asesor. Actas de CGPA. Actas de Consejo de
lograr acuerdos, a | CGPA, presenta en | Noviembre profesores.

través del trabajo
colaborativo,
promoviendo la
sana convivencia de
la comunidad
educativa.

Consejo de Profesores
las tematicas tratadas y
acuerdos realizados en
las reuniones con los
subcentros de
apoderados.

ARTICULO 2. PARA LOS ALUMNOS
En concordancia con el ORD N°1663 de la Superintendencia de Educacion, se sefiala lo siguiente:

2.1 Derechos:

Todo alumno regular del colegio tiene los siguientes derechos:

a) aser escuchado tanto por el personal docente como por los inspectores, ante cualquier situacion académica y/o disciplinaria en la cual
se vea comprometido, y ser derivado a través del conducto regular correspondiente, es decir, los casos de disciplina a través del
profesor(a) de asignatura, profesor jefe(a), Inspectoria General, Encargado de Convivencia y Direccién; en casos de rendimiento por el
profesor de la asignatura, profesor(a) jefe(a), jefa de UTP y Direccion.

b) a serinformado sobre la medida que se aplicara, en caso de cometer alguna falta segun nuestro Reglamento de Convivencia.
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c) a ser orientado con la Misién y Visién que sustenta el Establecimiento; si fuese necesario por medio de charlas o entrevistas con
Encargado de Convivencia, Consejero Espiritual, la orientadora del colegio, psicdlogos, Educadoras de Parvulos, profesores y/o
Directora, seguin sea el caso.

d) a ser atendido, en caso de accidente escolar, entregando los primeros auxilios y ser derivado al centro asistencial mas préximo al
Colegio, en el caso que sea pertinente. EI alumno que llegue enfermo de la casa se mantendra en la sala de clases, procediendo
inmediatamente a avisar al apoderado para que lo retire del Colegio, en caso de ser necesario.

e) atener un sano esparcimiento en relacion a su edad en las instancias que el Colegio determine, sin perjuicio del normal funcionamiento
de las actividades académicas.

f) acontar con los espacios necesarios (bafios, camarines, gimnasio polideportivo, CRA, comedor, sala de computacion, laboratorio de
ciencias, etc.) para que pueda llevar a cabo la vida escolar, los cuales deben estar aseados y mantenidos adecuadamente.

g) a ser informado de los resultados de las evaluaciones por parte del profesorado, en un plazo maximo de dos semanas, a saber los
detalles de la correccion del instrumento.

h) a celebrar el Dia del Alumno, enmarcado dentro de la Mision y Vision establecidas en el Proyecto Educativo Institucional.

2.2 Responsabilidades

2.21 De la presentacion personal

Es responsabilidad del apoderado y del alumno(a) el cuidado y la mantencion de la higiene y la presentacion personal, en todas
las actividades de la vida escolar.

Las alumnas se presentaran al Colegio con el pelo limpio, peinado con sencillez y tomado si es largo; sin el cabello tefiido de colores (como
por ejemplo verde, azul, rojo, amarillo, etc.), extensiones, maquillaje (delineadores, uias pintadas, etc.). Pueden usar aros pequefos. No
son parte del uniforme los pendientes, joyas o adornos como piercing, expansiones, tatuajes de cualquier tipo, etc.

Los alumnos usaran el pelo corto, limpio, peinado formal (sin peinado de fantasia), sin tefiido de colores (como por ejemplo verde, azul,
amarillo, rojo, etc.), despejado en torno al cuello y oreja, sin extensiones y afeitados. No son parte del uniforme joyas, aretes, piercing,
expansiones, cadenas, tatuajes, entre otros.

El uniforme y equipo de Educacion Fisica se mantendran limpios y marcados con nombre, apellido y curso, para facilitar su recuperacion
en caso de pérdida.

El alumno y su apoderado cuidarén que se cumpla todo lo referente a la presentacién personal. Si por alguna razén ello no ocurriese asi,
se conversara con los mismos para mejorar tal situacion. De usar accesorios que no son parte del uniforme, inspectores como profesores
podran requisarlos para ser entregados al apoderado.

En funcion del Decreto N° 57/2002, en reunion de Consejo Escolar, el dia viernes 20 de diciembre de 2024, se reafirma el acuerdo de uso
obligatorio de uniforme escolar del Colegio Esperanza, el cual consiste en:

El uniforme oficial, debidamente marcado sera:

Pre - Kinder a 4° Basico

Buzo y polera del colegio (blanca cuello polo). Por higiene, se solicitan dos buzos para la semana.

Polerdn gris perla del colegio.

Equipo de Educacién Fisica compuesto de polera rojo italiano, short y/o pantalon azul y polera blanca de cambio obligatoria. Se puede usar
polerdn rojo italiano solamente en periodo otofio-invierno.

Zapatillas deportivas (sin plataformas, no urbanas, no de skater o lona), de color blanco, negro o gris. Parka del colegio. Delantal cuadrillé
rojo para las alumnas. Capa beige para los alumnos. Bufanda de un solo tono: gris, azul o rojo italiano.

5° Basico a 4° Medio Damas

Blazer azul marino con insignia del colegio. Blusa blanca y corbata o polera gris perla del colegio.

Polerén gris perla del colegio.

Parka del colegio.

Falda del colegio a la rodilla (maximo 5 centimetros sobre la rodilla).

Medias grises (ballerinas grises en invierno). Las bucaneras y polainas no son parte del uniforme. Zapatos negros (sin terraplén).

Bufanda de un solo tono: gris, azul o rojo italiano.

Para las alumnas de 5° a 7° basico, el delantal es cuadrillé rojo abotonado adelante, y su uso es obligatorio en las asignaturas de Arte y
Tecnologia y/o cuando algun profesor lo solicite.

Para las alumnas de 8° basico y Ensefianza Media, el delantal es blanco y su uso es obligatorio en Laboratorio de Ciencias y en las clases
de Artes y Tecnologia y/o cuando el profesor lo solicite.

El uniforme para las diversas actividades formales del colegio, tales como presentaciones orales, ceremonias de premiacion,
desfile, licenciaturas, visitas a otras instituciones u otras, esta compuesto por el blazer azul marino con insignia del colegio, la
blusa y corbata del colegio.

Equipo para la asignatura de Educacion Fisica: el dia que corresponde a clases de Ed. Fisica, los alumnos pueden asistir a clases con
el buzo del Colegio, cuyo pantalén debe ser a la cintura, sin apertura en el borde inferior del pie, sin que arrastre por el suelo, de pierna
recta, no pitillos.

Para realizar las clases de Ed. Fisica, deben usar lo siguiente: polera rojo italiano (periodo verano—primavera) y polerén rojo italiano manga
larga (periodo otofio-invierno) y calzas o pantaldn azul marino, polera blanca de cambio.

Zapatillas deportivas (sin plataformas, no urbanas, no de skater o lona), de color blanco, negro o gris.

5° Basico a 4° Medio Varones

Veston azul marino con la insignia del colegio. Camisa blanca abotonada y dentro del pantalén, con corbata o polera gris perla del colegio.
Polerén gris perla del colegio.

Pantalon plomo a la cintura, de pierna recta, no apitillados. Zapatos negros. Calcetines grises.

Para los alumnos de 5° a 7° basico, la capa es beige y su uso es obligatorio en las asignaturas de Artes y Tecnologia y/o cuando algin
profesor lo solicite.

Para los alumnos de 8° basico y Ensefianza Media, la capa es blanca y su uso es obligatorio en Laboratorio de Ciencias y en las clases de
Artes y Tecnologia y/o cuando el profesor lo solicite.

Parka del colegio.

Bufanda de un solo tono: gris, azul o rojo italiano.
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El uniforme para las diversas actividades formales del colegio, tales como presentaciones orales, ceremonias de premiacién, desfile,
licenciaturas, visitas a otras instituciones u otras, esta compuesto por el vestdn azul marino con insignia del colegio, la camisa y corbata del
colegio.

Equipo para la asignatura de Educacion Fisica: el dia que corresponde a clases de Ed. Fisica, los alumnos pueden asistir a clases con el
buzo del Colegio, cuyo pantaldn debe ser a la cintura, sin apertura en el borde inferior del pie, sin que arrastre por el suelo, de pierna recta,
no pitillos.

Para realizar la clase de Ed. Fisica, los alumnos deben usar lo siguiente: polera rojo italiano (periodo verano —primavera) y polerén rojo
italiano manga larga (periodo otofio-invierno) y pantalén o short azul marino, polera blanca de cambio.

Zapatillas deportivas (no urbanas, no de skater o lona), de color blanco, negro o gris.

Aspectos Generales:

e El uniforme debe mantenerse limpio, en buenas condiciones y debidamente marcado durante todo el afio.

e Alas damas se les permitira en periodo de invierno (mayo a septiembre) usar pantalén de vestir gris perla a la cintura (no elasticado,
ni ajustado) corte recto.

e | acapa o delantal se mantendra sin rayas y abotonado.

e Enel Dia del Alumno se permitira el uso de disfraces, acorde a los lineamientos de nuestro Proyecto Educativo. Para el Aniversario se
permitira el uso optativo de uniforme o buzo. En Fiestas Patrias se puede usar uniforme, buzo del Colegio y/o traje tipico. En el caso que
se autorice el uso de ropa de calle para alguna actividad, los alumnos no podran vestir: pantalones de buzo, calzas, short o petos; pantalones
que estén rasgados y/o sucios. Asimismo, no esta permitido el uso de otros accesorios, como piercing. En caso de tener educacion fisica,
se debe traer ropa de cambio para la clase.

e Losalumnos de 4° Medio, a partir del 1° trimestre, podran usar polerén/chaqueta disefiados por ellos, de acuerdo a los valores cristianos
que entrega el colegio, en comUn acuerdo con la Direccion del Colegio, colocando énfasis en el uso adecuado del resto del uniforme.

e Las zapatillas para Ed. Fisica deben ser deportivas, de lo contrario pueden provocar algun tipo de lesion.

e Al momento de hacer efectiva la matricula el apoderado acepta y se responsabiliza del uso del uniforme escolar.

e La Directora del establecimiento puede eximir del uso de uniforme a un estudiante, sélo en casos excepcionales y por un periodo
determinado de tiempo, cuando exista pérdida, deterioro, falta de recursos para adquirir el uniforme o parte de este, u otro que esté
plenamente justificado por los apoderados/as. En ninglin caso sera restringido el acceso de un alumno/a al colegio por presentarse sin su
uniforme o con el uniforme incompleto.

Respecto de la adquisicion del uniforme, el colegio no establece exclusividad con ninguna tienda comercial, por lo que el apoderado puede
adquirirlo en los locales establecidos, los cuales se ajustan al uniforme oficial establecido por el Reglamento Interno.

Cambio de vestimenta y uso de pafiales:

En caso que algun alumno(a) requiera uso y cambio de pafiales, por alguna necesidad fisiologica y con sugerencia médica, el colegio
facilitara dicho procedimiento, el cual sera de exclusiva responsabilidad del apoderado/a, quien, de no poder realizar dicha accion en forma
personal, debera contratar a algln adulto de su confianza y solicitar que éste asista al alumno(a) en el colegio, el cual brindara el espacio
fisico y el mudador para realizar el cambio de pafales y vestimenta (de ser necesario), resguardando la privacidad y comodidad del/la
estudiante. El adulto cuidador debera permanecer en un lugar asignado por Inspectoria, con el fin de no tener contacto con otros estudiantes.

222  Comunicacion colegio-familia.

Con el fin de garantizar una comunicacion fluida entre el apoderado y el Colegio, se usara la Agenda Escolar, el correo electrénico y/o
teléfono como medios de comunicacion oficiales. Por lo tanto, para mantener una buena comunicacion, se solicita que cada apoderado
revise su correo electrénico/agenda escolar de manera regular y dé aviso al colegio en caso de que cambie de correo. Ademas, es
responsabilidad del apoderado mantener actualizado el nimero de teléfono/s consignado/s en la ficha de su/s pupilo/s.

Agenda Escolar. Al inicio del afio escolar, el colegio entrega a cada alumno/a, una Agenda Escolar, la cual es de uso permanente, personal
e intransferible, siendo su uso obligatorio, ya que es un documento oficial de comunicacion entre el establecimiento y el apoderado. Es
necesario mantener en la agenda los datos personales, teléfonos de emergencia actualizados, fotografia reciente, firma del apoderado titular
y suplente, entre otros. Por motivos de seguridad, también se debe registrar informacién relevante en relacion a la salud del alumno. La
agenda se usara para enviar o recibir informacién, solicitar entrevistas, registrar solicitud de libros o impresiones del CRA, atrasos a clases
y uso de la sala de computacién.

La agenda es un instrumento de uso diario y debe ser revisada de manera periddica por el apoderado. Toda comunicacion enviada via
agenda sera firmada por el apoderado titular o suplente a fin de mantener la red de comunicacion fluida entre el hogar y el colegio. En caso
de ser extraviada, sera responsabilidad del apoderado dar aviso en Inspectoria para informar de la situacion y, de haber agendas disponibles,
se le entregara al alumno una nueva. El apoderado se compromete a que su pupilo use la agenda adecuadamente y la mantenga en buen
estado.

Correo electronico. Es vital que los apoderados usen y mantengan su correo electrénico actualizado, el cual sera usado para enviar y
recibir informacién, y acceder a la plataforma institucional LIRMI. para tomar conocimiento del trabajo escolar de su pupilo(a). Ademas, a
través de la plataforma virtual LIRMI, se envian comunicaciones masivas o individuales, por parte del colegio. En el caso que el apoderado
quiera contactar a algin docente, encargados de computacién, inspectoria, docencia, orientacién o secretaria de Direccion, debe hacerlo
de manera directa al correo electrénico correspondiente, el cual se encuentra en la pagina web del colegio. Es necesario sefialar que el
contenido de éste debe realizarse en un tono formal y de respeto.

Cuando se requiera contactar al apoderado de manera urgente, se procedera a llamarlo telefénicamente, ya sea para informarle sobre
alguna situacion importante o citarle.

2.2.3 De la asistencia

Con el fin de garantizar el derecho a la educacion y asegurar el logro de los aprendizajes, desarrollo de conocimientos, habilidades y
actitudes de los estudiantes, es importante que éstos asistan al colegio a lo menos un 85% del total de dias lectivos del afio escolar. En
este sentido, los Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS) del Ministerio de Educacion distribuyen a los estudiantes en las
siguientes categorias segun el porcentaje de asistencia:

® Asistencia destacada: corresponde a la alcanzada por los estudiantes que asisten a un 97% o mas del total de jornadas escolares
oficiales de un afio.
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® Asistencia normal: corresponde a la alcanzada por los estudiantes que asisten a mas de un 90% del total de las jornadas escolares
oficiales de un afio y a menos de un 97% del total de jornadas.

® Inasistencia reiterada: corresponde a la alcanzada por los estudiantes que asisten a mas de un 85% del total de las jornadas
escolares oficiales de un afio y a un 90% o menos del total de jornadas.

® Inasistencia grave: corresponde a la alcanzada por los estudiantes que asisten a solo un 85% o menos del total de jornadas
escolares oficiales de un afio. En esta definicion se considera como inasistencia toda ausencia, justificada o injustificada, de un
estudiante a su establecimiento educacional.

A. Asistencia diaria: es responsabilidad del apoderado que el alumno/a asista a clases todos los dias. En caso de inasistencia, ésta debe
ser justificada por el apoderado a través de correo electronico, agenda o de manera presencial en Recepcién, presentando documentacién
que respalde la inasistencia, a mas tardar 48 horas habiles posteriores al tltimo dia que el estudiante asisti6 al colegio.

Se considerara como respaldo vélido los siguientes:

Certificado médico o comprobante de atencion de salud.

e (Citaciones a controles médicos, examenes o procedimientos de salud.

e  Citaciones judiciales u ofras instancias formales debidamente acreditadas.

e  Comunicaciones formales del apoderado que expliquen situaciones excepcionales.

Ante la inasistencia del alumno/a, se notificara al apoderado a través de la plataforma LIRMI, recordando la importancia de asistir a clases a
diario asi como solicitar su debida justificacion.

En caso de inasistencia igual o superior a tres dias consecutivos sin justificacion, Inspectoria se comunicara telefénicamente con el apoderado,
con el proposito de consultar el motivo de las inasistencias y solicitar el envio de la justificacién correspondiente, a través de los canales
oficiales del establecimiento.

En caso de inasistencia reiterada, Inspectoria realizard un seguimiento mensual y enviard un comunicado al apoderado a través de LIRMI
sefialando la situacion de su pupilo y reforzando la importancia de una asistencia regular y permanente que favorezca la continuidad del
proceso de aprendizaje del estudiante, dejando registro en su hoja de vida.

En caso de inasistencia grave sin justificacion documentada, se citara al apoderado a entrevista con la Inspectora General, instancia en la
que se analizara la situacion del estudiante y se solicitara un compromiso formal de mejora de asistencia. Asimismo, se recuerda al apoderado
que, de acuerdo a la normativa vigente, para aprobar el afio escolar el estudiante debe cumplir con un porcentaje minimo de asistencia de
85%.

Si a pesar de los compromisos generados con el apoderado la asistencia del alumno/a no mejora, se aplicara protocolo por vulneracién de
derechos.

B. Retiros durante la jornada escolar: los estudiantes asistiran a clases en el horario fijado por el Establecimiento, evitando ser retirados
por motivos injustificados. Por lo anterior, el retiro anticipado de los estudiantes durante la jornada escolar, se realizara cuando:

e El apoderado titular o apoderado suplente, se haga presente en el establecimiento. No se aceptaran solicitudes de retiro por via
telefonica, agenda, ni correos electronicos, asi como tampoco se aceptaran firmas de manera anticipada por parte del apoderado.

e Se acrediten los siguientes motivos, tales como, controles médicos del estudiante, fallecimiento de algin familiar directo, 6rdenes de
juzgados, hora en el Registro Civil.

e El estudiante presente sintomas de alguna enfermedad que requiera ser atendido por su apoderado o médico tratante, en cuyo caso,
el apoderado sera notificado telefénicamente por la TENS del establecimiento o un asistente de la educacion.

Por otra parte es importante considerar que:

e El retiro de los estudiantes so6lo debera hacerlo el apoderado titular o apoderado suplente, con la finalidad de resguardar la integridad
del estudiante.

e No se autorizara el retiro de estudiantes por tramites u otros motivos que sean de responsabilidad de sus padres o apoderados, ya sean
el reemplazo en el cuidado de los nifios, compras, tramites u otras funciones domésticas.

e El apoderado debera identificarse en la puerta del colegio y posteriormente solicitar el retiro de su pupilo/a en oficina de recepcion,
siempre y cuando cumpla con las condiciones anteriormente mencionadas y que estén avaladas por un documento de respaldo. Posterior
a esto, debera completar el “formulario de retiro de estudiantes durante la jornada de clases”.

e Encaso de que Inspectoria General o Direccion autorice el retiro, el apoderado debera esperar en recepcion el tiempo que tome ubicar
a su pupilo.

e No se podra retirar alumnos cuando estén en periodo de evaluacién.

e | os retiros solo se haran en horarios de recreo u horas de colacion.

2.2.4. De la puntualidad

a. Elingreso de los alumnos al colegio sera 10 minutos previos al toque de timbre para ingreso a sala de clases.

b.  Se considerara atrasado, a todo aquel alumno/a que no se encuentre en sala a la hora de inicio de clases correspondiente, o que
ingrese tarde a clases en el transcurso del dia.

c. Losalumnos atrasados a primera hora, ingresaran a clases una vez que se haga el debido registro del atraso en libro de Inspectoria.
Posteriormente, ingresaran a sala de clases bajo la supervision de Inspectores. Si un alumno llega al colegio una vez que han
transcurrido 45 minutos del inicio de la jornada, debera hacerlo con su apoderado titular o suplente.

d. Con el fin de apoyar el habito de la responsabilidad en nuestros alumnos, a partir del tercer atraso inspectoria notificara al
apoderado, quedando constancia escrita del motivo, en libro de Inspectoria.

e. Si la impuntualidad del alumno continta, el Inspector General citara al apoderado, para tomar las medidas formativas y/o
disciplinarias dependiendo del caso. En caso de reiterar esta falta, se aplicaran las medidas formativas contenidas en este
Reglamento, en seccion de medidas disciplinarias (Punto 6.5).
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225  Del trabajo académico
Le corresponde al alumno(a):

a.  Cumpliren el tiempo estipulado por el docente la entrega de tareas, trabajos y materiales. De ocurrir algun inconveniente de fuerza
mayor, que le impida cumplir con los plazos, el apoderado justificara de acuerdo al conducto regular.

b. Participar activamente en el desarrollo de las actividades solicitadas en cada asignatura.

c. Respetar y asumir calendario de evaluaciones y actividades fijadas al comienzo de cada trimestre.

d. Lainasistencia a pruebas sera justificada con certificado médico, enviado por correo electrénico por el apoderado al docente que
corresponda, ya sea antes 0 en el momento que el alumno se reintegre a clases. Segun consideracion del caso, el profesor aplicara
las evaluaciones pendientes, como se sefiala en Reglamento de Evaluacion.

e. Silainasistencia por enfermedad del alumno se prolonga por 10 dias 0 mas, la Unidad Técnica Pedagdgica, en acuerdo con el
profesor de la asignatura o Educadora, establecera un calendario para que rinda las pruebas y trabajos pendientes. El alumno
tiene la responsabilidad de conseguir las materias pendientes correspondientes al periodo de inasistencia, de todas las asignaturas
que conforman el curriculo del curso.

2.2.6 Del comportamiento
Le corresponde al alumno:
a. Conocer, respetar y asumir las normas y disposiciones internas del establecimiento. Es imprescindible su aceptacion e internalizacion
pues en un clima adecuado de estudio se podra desarrollar con efectividad el proceso Ensefianza- Aprendizaje.
b. Seguir las orientaciones del profesorado respecto a su aprendizaje, procurando mantener un clima de respeto dentro de la comunidad
escolar.

Presentar una actitud de respeto del derecho al estudio de sus compafieros, manteniendo silencio y buena conducta en el aula.

Desarrollar las actividades educativas y realizar las evaluaciones en el tiempo y lugar correspondiente.

e. Manifestar respeto a la libertad de conciencia, las convicciones ideolégicas y religiosas, asi como a la dignidad, la integridad y la
privacidad de todos los miembros de la comunidad educativa.

f. No discriminar a ningin miembro de la comunidad educativa por razon de creencias, nacimiento, raza, sexo o cualquier circunstancia

personal o social.

Conocer y valorar el Proyecto Educativo del Colegio.

Cuidar y utilizar correctamente los bienes inmuebles, el material didactico, los recursos pedagégicos y las instalaciones del Colegio, asi

como respetar las pertenencias de los otros miembros de la Comunidad Educativa.

i. Representar al Colegio en las actividades extracurriculares con el uniforme correspondiente, manteniendo una conducta adecuada,
segun lo establecido en el Reglamento de Convivencia.

j-Evitar el uso de objetos, tales como juguetes, joyas, celulares, dinero, etc., ya que el colegio no se responsabiliza por la pérdida de
éstos, debido a que son traidos en forma libre y voluntaria por el alumno.

k. Cuidar sus pertenencias como libros, cuadernos, lentes, implementos deportivos, uniforme u otros, pues el colegio no se responsabiliza
por la pérdida o deterioro de éstos.

. Mantener apagados y/o guardados los celulares y equipos audiovisuales o cualquier elemento distractor, con el fin de garantizar un
adecuado desarrollo de la clase. Si el alumno/a insiste en hacer uso del equipo/elemento en reiteradas ocasiones, pese al llamado de
atencion del profesor, éste podré retirar el elemento distractor, devolviéndolo al finalizar la clase. El profesor dejara la observacion en
el libro de clases y, en caso que se repita la falta, se citara al apoderado para una entrevista. Revisar Protocolo Frente al Uso de
celulares y otros dispositivos méviles.

m. Estando con el uniforme dentro o fuera del colegio, ya sea en el trayecto casa-colegio, salidas pedagdgicas, clases y otras actividades
del establecimiento, el alumno debera utilizar un lenguaje formal y manifestar conductas apropiadas, que no estén refiidas con la moral
y las buenas costumbres, tales como: fumar, consumir alcohol y drogas, agredir fisica y verbalmente, usar vocabulario soez, realizar
actos de connotacion sexual, efc.

oo
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ARTICULO 3. DEL DOCENTE

Responsabilidad del profesor/educadora:

e El profesor jefe, segun el nivel de ensefianza, trabaja en conjunto con los alumnos y apoderados durante las instancias oficiales (hora
de orientacion y reunion de sub-centro, respectivamente). Las Unidades de Orientacion y Escuelas para Padres entregadas por el
departamento de Convivencia, tienen relacién con las habilidades socioemocionales, resolucién pacifica de los conflictos, habitos de
estudio, sexualidad, entre otros.

e El profesor es responsable de cada observacion registrada en hoja de vida del alumno, debiendo entrevistarse con el apoderado para
conversar la situacion ocurrida, quedando constancia de los acuerdos en el libro de clases virtual.

e El profesor jefe debe procurar que el curso se responsabilice por el cuidado y mantencién del mobiliario de la sala y entorno escolar.
Ante la destruccion parcial o total de ellos, se aplicara la medida disciplinaria correspondiente.

ARTICULO 4. MEDIDAS PREVENTIVAS

El alumnado del Colegio Esperanza conoce las normas de convivencia, comprometiéndose a respetarlas mientras pertenezca a esta
comunidad educativa. En relacion a nuestro Proyecto Educativo Institucional, el objetivo fundamental es propender a la educacion en valores
cristianos, favoreciendo la formacién integral de una persona. Para ello existen las siguientes estrategias:

4.1 ESTIMULOS

Son estimulos las acciones que se realizan para reconocer, reforzar y motivar las conductas positivas propuestas en el perfil del alumno
reflejados en la misidn, vision, evaluacion académica y de personalidad. El Colegio Esperanza comprometido con la labor educativa y con
el fin de apoyar el esfuerzo y responsabilidad de nuestros alumnos y sus familias mantiene los siguientes estimulos:

a. Reconocimiento y felicitaciéon verbal, individual o grupal: Consiste en entregar palabras positivas a estudiantes que se hayan
destacado en alguna area del quehacer académico y/o valérico institucional.

b. Reconocimiento y felicitacion escrita, individual o grupal: Consiste en escribir una observacion positiva en el libro de clases a
estudiantes que se hayan destacado en alguna area del quehacer académico y/o valérico institucional.
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c. Reconocimiento y felicitacion publica: Consiste en destacar a estudiantes en la formacion, sala de clases y/o ceremonia institucional
entregando algun diploma y/o incentivo, de acuerdo a la edad y caracteristicas del alumnado; por destacarse en algun area del quehacer
académico y/o valdrico institucional.

d. Premios y distinciones especiales: Consiste en entregar algtn diploma y/o incentivo, que permita destacar alguna participacion o
accion sobresaliente de los alumnos. Entre las distinciones especiales se encuentran: mejor puntaje en la PAES, alumno integral, valorico
cristiano, deportivo, artistico, rendimiento, entre otros.

e. Reconocimiento a la asistencia y puntualidad: Consiste en destacar a estudiantes por mantener un 100% de asistencia y ningin
atraso durante el periodo académico trimestral. Esta distincidn sera realizada por el profesor jefe en el horario de Jefatura, reconociendo el
valor de la responsabilidad en torno a estos aspectos. La forma de reconocer a cada estudiante que se ha destacado en este ambito, se
efectuara por medio de la entrega de un diploma al/los alumno(s) y la publicacién de un cuadro de honor dispuesto en el diario mural de la
sala de clases. La estadistica de asistencia y puntualidad de cada curso sera entregada por parte de inspectoria al término de cada trimestre.

4.2 ACCIONES FORMATIVAS PREVENTIVAS

Consiste en el trabajo permanente que se realiza para todo el alumnado a través de acciones establecidas en el Plan de Convivencia

Escolar, con el fin de mantener una buena convivencia escolar, entre las que se encuentran:

3 Unidades de orientacion para los estudiantes, desarrolladas en las horas de Orientacion.

3 Unidades de orientacion para la escuela para padres y apoderados realizada durante las reuniones de subcentro. Estas unidades estan
orientadas a la resolucion pacifica de los conflictos, la sana convivencia, salud mental, sexualidad, afectividad y género y conductas de
riesgo.

s Espacios y actividades recreativas durante los recreos.

3 Asesorias a cursos por medio de entrevistas por parte del departamento de Convivencia a docentes a cargo de una jefatura.

3 Celebracion de dias especiales (del estudiante, aniversario, del profesor, deporte, convivencia u otros).

3 Talleres extraprogramaticos para el desarrollo de diferentes habilidades de los estudiantes.

* Salidas pedagdgicas.

3 Intervenciones psicoeducativas para alumnos.

3# Campafas y charlas psicoeducativas para la comunidad escolar.

3 Actividades de convivencia de cursos.

3# Lectura de reflexiones diarias.

# Asistencia a asambleas.

# Charlas educativas realizadas por especialistas.

s Ayuda solidaria.

3# Coordinacion y colaboracion de HPV para Ensefianza Basica.

4.3 APOYO PROFESIONAL

Consiste en entregar ayuda especializada, a todos aquellos alumnos con necesidades educativas especiales, psicosociales y fisicas
(discapacidad), a través del Encargado(a) de Convivencia Escolar, Consejero, las Coordinadoras de Unidad Técnica pedagogica de Ciclo, el
equipo PIE, la Orientadora y/o Psicdlogo/a, segln corresponda.

ARTICULO 5. FALTAS

5.1 Clasificacion de las faltas

Frente a la necesidad de garantizar las condiciones adecuadas para el desarrollo de las actividades escolares y con el fin de proteger a
nuestros alumnos velando por su tranquilidad y seguridad, se establecen disposiciones que permitan mantener un clima escolar apropiado
dentro del Colegio y apoyar la formacién integral de los estudiantes.

Una falta es toda actitud o comportamiento no esperado de acuerdo a los principios valéricos y formativos de la comunidad educativa, que
afecta negativamente la convivencia y las posibilidades de tener un clima que favorezca el aprendizaje. Estas se clasifican de acuerdo a su
gravedad en leves, graves y gravisimas. Las medidas se aplicaran de acuerdo a la edad y situacion en particular, con un debido registro
escrito en libro de clases y/o libro de inspectoria, citacién para entrevista con apoderado y tras haber analizado cada situacion.

a. Leves: Se entiende por falta leve aquella actitud o comportamiento que obstaculiza el normal desarrollo del proceso educativo y que no
afectan directamente a otros, a los bienes de la institucion educativa o a cualquier miembro de la comunidad educativa, ni atentan contra la
honra o el respeto del otro; son aquellas que generalmente ocurren por descuido, falta de previsidn o anticipacion de consecuencias por parte
del estudiante. Se entendera por faltas leves todas aquellas acciones que se puedan resolver por docentes (si ocurre en contexto de aula) o
por inspectoria (si ocurre en contexto de recreo u otra actividad fuera de aula), a través del dialogo directo con los/las involucrados(as)
teniendo en cuenta su caracter formativo.

b. Graves: Se entiende por falta grave aquella actitud o comportamiento que obstaculiza el normal desarrollo del proceso educativo, que
afectan directamente a otros, a los bienes de la institucion educativa o a cualquier miembro de la comunidad educativa.

c. Gravisimas: Se entiende por falta gravisima aquella actitud o comportamiento intencionado que impide el desarrollo del proceso educativo
ylo atentan gravemente contra la integridad fisica, psicolégica o moral de otros miembros de la comunidad educativa.

ARTICULO 6. MEDIDAS DISCIPLINARIAS

“Son las acciones especificas ejecutadas por el establecimiento educacional cuando un estudiante transgrede las normas establecidas en el
reglamento interno. La normativa indica que las medidas disciplinarias deben aportar al aprendizaje y formacion ciudadana de los estudiantes,
generando conciencia sobre las consecuencias de sus actos, promoviendo la responsabilidad, el compromiso con la comunidad educativa y
respeto a las normas del colegio”. Al aplicar medidas disciplinarias, se deben respetar los derechos del estudiante, con acciones no
discriminatorias, proporcionales a la falta cometida, ajustadas a la etapa de desarrollo del estudiante y a su necesidad educativa especial.
(www.supereduc.cl)
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6.1 MEDIDAS PEDAGOGICAS

Son acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia de sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar compromisos
genuinos de reparacion del dafio. Ejemplo: limpiar algun espacio del Colegio, ordenar su sala de clases, servicio a la comunidad educativa,
etc. Para todos los efectos que corresponda, estas medidas, por su condicion esencialmente pedagégica, NO constituyen sancion.

La Superintendencia de Educacion sefiala que “la aplicacion de estas medidas son una oportunidad para la reflexion y el aprendizaje,
considerando siempre un sentido formativo que permita que los estudiantes tomen conciencia de las consecuencias de sus actos, que
aprendan a responsabilizarse y desarrollen compromisos genuinos de reparacion del dafio.” (www.supereduc.cl)

Las medidas formativas del Colegio deben ser acordadas y aceptadas por los involucrados en éstas, debiendo quedar un registro del
compromiso asumido y de la forma y plazo en que se verificara su cumplimiento. La adopcion de las medidas formativas debe llevar al
estudiante a descubrir el sentido de sus actos, reflexionar sobre ellos y hacer cambios de conductas, por lo cual el Colegio ha instaurado
medidas formativas. Estas medidas disciplinarias pueden ser aplicadas por docentes, asistentes de la educacion y miembros del equipo
directivo, dejando un breve registro en plataforma LIRMI. Entre estas se contemplan:

a. Dialogo pedagdgico: consiste en mantener una conversacion y reflexion con el estudiante inmediatamente cometida la falta.

b. Reflexion personal guiada: Intervencion dirigida a el/los estudiante(s) con el fin de orientar en relacion a la falta cometida, advirtiendo
las posibles consecuencias en el aprendizaje y/o rendimiento académico del estudiante, identificando y consensuando estrategias que
promuevan la modificacion conductual, reparando el dafio causado cuando corresponda y generando un compromiso por escrito en la hoja
de vida de la/el estudiante en el que se apliquen las acciones acordadas para que la falta no se vuelva a reiterar.

c. Trabajo de reflexion individual: Elaboracion y presentacion de material, por parte del estudiante, a sus comparieros y en relacion al
tema de la falta con el objetivo de promover la modificacién conductual, reflexionando acerca de los beneficios del cumplimiento de normas
y los valores asociados, como también las posibles consecuencias al omitir estas responsabilidades. El trabajo se debe realizar en el
establecimiento en un horario y fecha acordada previamente con el apoderado/a.

d. Trabajo de reflexion colaborativo: Elaboracion y presentacion de material o una actividad por parte de los estudiantes, con la
supervision del profesor jefe, a sus comparfieros y en relacion al tema de la falta con el objetivo de promover la modificacién conductual,
reflexionando acerca de los beneficios del cumplimiento de normas y los valores asociados, como también las posibles consecuencias al
omitir estas responsabilidades. El trabajo se debe realizar en el establecimiento en un horario y fecha acordada previamente con el
apoderado/a.

e. Time Out/ Time in: Consiste en favorecer de un modo apropiado las reacciones y conductas de los nifios, nifias y adolescentes, y al
mismo tiempo modelar diversas estrategias de aprendizaje socioemocional (autorregulacion, comprension y expresion emocional,
comunicacion hacia los adultos, manejo de conflictos interpersonales, y otros) a través de la salida del estudiante del lugar donde se
encuentra, para ser acompafiado y contenido emocionalmente por parte de un adulto (asistente de aula o inspector/a). Esta medida se aplica
cuando el estudiante manifiesta una conducta inesperada que interrumpe el desarrollo normal de la clase, por 10 minutos como tiempo
maximo, para posteriormente reintegrarse a sus actividades académicas.

f. Proyectos de curso: los alumnos de un curso reflexionan sobre el conflicto o la falta cometida y elaboran estrategias en comun para
aportar a sus aprendizajes y/o la convivencia.

d. Servicio comunitario: Contemplara el desarrollo de alguna actividad que beneficie a la comunidad educativa, en especial, aplicable
frente a faltas que hayan implicado deterioro del ambiente de aprendizaje, lo cual implica hacerse cargo de las consecuencias de los actos
negativos a través del esfuerzo personal. Ejemplos: limpiar algin espacio del establecimiento, patio, pasillos, gimnasio, su sala, mantener el
jardin, ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad, ordenar materiales en el CRA, etc. Se cuidara especialmente que la
actividad asignada no implique menoscabo a la dignidad del estudiante.

h. Servicio pedagégico: Contemplara una 0 mas acciones del estudiante que cometid la falta, asesorado por un docente, que impliquen
contribuir solidariamente con la continuidad y/o efectividad de los o procesos educativos del Colegio, tales como: Recolectar o elaborar
material para estudiantes de cursos inferiores al suyo, ser ayudante de un docente en la realizacion de una 0 mas clases, segun sus aptitudes,
clasificar textos en CRA segun su contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, colaborar en las actividades deportivas que realiza
el colegio, etc.

i. Cambio de curso: El cambio de curso de un(a) estudiante es una medida administrada por el Colegio con caracter preventivo o
correctivo, y procede Unicamente en situaciones de caracter gravisimo que afecten de manera significativa su bienestar, seguridad o proceso
educativo. Estas situaciones deberan ser evaluadas exhaustivamente por el equipo directivo, considerando los antecedentes y el impacto en
la dinamica institucional. Solo se procedera al cambio de curso en los siguientes casos:
- Por recomendacion fundada de organismos externos, como el Tribunal de Familia u otras instituciones competentes.
- Por situaciones excepcionales debidamente documentadas, que sean consideradas de alta complejidad y que cuenten con la
aprobacion del equipo directivo, en conjunto con el equipo de Convivencia Escolar y/o Psicosocial del establecimiento.
- No se realizaran cambios de curso por motivos personales, preferencias individuales ni a solicitud directa de apoderados, salvo que
la situacion cumpla con los criterios antes mencionados.
- Laduracién de la medida sera indefinida, sin embargo se extendera a lo menos hasta el término del semestre o del afio escolar en
que se haya aplicado, oportunidad en la cual podra ser revisada siempre que exista solicitud fundada y por escrito del respectivo
apoderado.

6.2 MEDIDAS REPARATORIAS

Son acciones que podra realizar la persona que cometi6 una falta a favor de la persona y/o proceso institucional afectado, dirigidas a restituir
el perjuicio causado proporcional al dafio causado. Se consideran gestos de amabilidad y atencidén que un estudiante arrepentido por la
falta cometida puede tener con la persona afectada y que acompafian el reconocimiento de haber infringido un dafo. Para todos los efectos
que corresponda, estas medidas, por su condicién esencialmente pedagogica, NO constituyen sancién.

Las medidas reparatorias del Colegio deben ser acordadas y aceptadas por los involucrados en estas, debiendo quedar un registro del
compromiso asumido y de la forma y plazo en que se verificara su cumplimiento. Tales medidas podran ser:

a. Presentacion formal de disculpas: el alumno/a que ha cometido la falta solicitara disculpas a la o las personas afectadas,
acompafiado por un docente o asistente de la educacion.
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b. Restitucion de bienes u objetos: el estudiante debera restituir el objeto dafiado o afectado a quien corresponda.

c. Acompaiamiento académico: el estudiante realizara alguna accién de apoyo a la o las personas afectadas, especialmente
cuando la falta haya tenido consecuencias negativas sobre el proceso educativo (Ej.; Ayudar con tareas, ensefiar materias
especificas, ayudar a ponerse al dia, integrar personas nuevas a grupos de estudio o actividades, etc.).

d. Acompaiiamiento social: realizacion de acciones de apoyo 0 acompafiamiento social a la victima de maltrato escolar,
especialmente cuando la falta haya tenido consecuencias negativas sobre su participacion en la vida social del Colegio (Ej.: Invitar
a participar de grupos de comparieros, ensefiar habilidades sociales, ayudar a expresarse asertivamente, involucrar en actividades
en recreos, etc.).

e. Plan reparatorio: el autor de la falta, con conocimiento de su apoderado, elaborara un plan de reparacion, el cual debe contener
acciones que contribuyan a reparar la falta, programadas y ejecutadas en un lapso de tiempo predeterminado. Este plan debe ser
aceptado por el Colegio y por el o los afectados antes de ser ejecutado.

6.3 MEDIDAS DISCIPLINARIAS EXCEPCIONALES

La Ley de Inclusién regula las medidas disciplinarias excepcionales hacia los estudiantes, con la finalidad de resguardar el derecho a la
educacion en escuelas y liceos. Sdlo se pueden aplicar estas medidas cuando los hechos afecten gravemente la convivencia escolar y la
integridad fisica y psicoldgica de un miembro de la comunidad educativa. Siguiendo y ajustandose al debido proceso. (www.supereduc.cl).

6.3.1 Tipos de medidas disciplinarias excepcionales.

a. Suspension de clases: Se aplica cuando una conducta constituye una falta gravisima, perjudicando el normal desarrollo de las
clases y/o atenta contra las normas del manual de convivencia, a pesar de haber aplicado las medidas formativas correspondientes. Se
aplicara la medida disciplinaria de suspensién de manera parcial o total del alumno a clases. En caso que sea parcial, el alumno realizara
trabajos o evaluaciones en biblioteca bajo la supervision de algun profesor, Coordinadora de UTP, Encargada de CRA, Orientadora u otro
miembro del equipo docente o asistente de la educacién disponible. En caso de suspension total, realizara trabajos en el hogar y las pruebas
en el colegio, en el horario previamente acordado. La suspension de clases no se puede aplicar por periodos que superen los 5 dias, sin
perjuicio que de manera excepcional se pueda prorrogar una vez por igual periodo. (www.supereduc.cl)

b. Suspension de actividades, cargos y responsabilidades oficiales, dentro o fuera del establecimiento: Se aplica cuando
un/a o varios estudiante/s incurren en una falta gravisima que afecte las normas de convivencia, el normal desarrollo de una actividad en
particular y/o la integridad de la comunidad educativa. Debido a esto, se suspenderé la participacion del alumno/a de alguna actividad,
cargo y/o responsabilidad oficial o se suspendera la actividad para un grupo de estudiantes, segun sea el caso, ya sea dentro o fuera del
establecimiento (salidas pedagdgicas, charlas, talleres, efc.).

c. La expulsion: Se aplica durante el franscurso del afio escolar, cuando un/una estudiante incurre en una falta grave o gravisima que
atente contra las normas de convivencia, lo que significa que el/la estudiante debe retirarse del establecimiento. Algunos ejemplos de falta
gravisima son agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, actos que atenten contra la infraestructura esencial
para el desarrollo del proceso educativo, incumplimiento de compromisos en aplicacidn de planes de intervencion individual.

d. No Renovacién de Matricula: Consiste en poner término del Contrato Anual de Matricula, debido a una falta gravisima que el/la
estudiante haya cometido, previa evaluacion de la Direccion del colegio.

e. LEY 21.128 AULA SEGURA

Con fecha 27 de diciembre de 2018 se publica en el Diario Oficial de la Republica de Chile la “Ley 21.128 Aula Segura”, la que entrega las
siguientes atribuciones a los Establecimientos Educacionales:

Las medidas de expulsion y cancelacién de la matricula solo podran aplicarse cuando sus causales estén claramente descritas en el
reglamento interno del establecimiento o afecten gravemente la convivencia escolar.

La Ley 21.128 en el Articulo 1°, parrafo sexto, define que: “Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educacién, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros
de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter
sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también
los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién del servicio educativo por parte del establecimiento”.

Procedimientos
En el caso de las faltas referidas a la Ley 21.128 (Aula Segura) y conforme a ella:

1. La Directora tendra la facultad de suspender a estudiante/s como medida cautelar al incurrir en una falta grave o gravisima. La
Directora y/o Inspectora General, debera notificar por escrito a los estudiantes involucrados, su madre, padre o apoderado la decisién
de aplicar como medida cautelar de suspension de 10 dias mientras dura la investigacién. Se notificara al término de la medida cautelar
al apoderado y al alumno sobre la resolucion de la directora. El estudiante junto a su apoderado podré pedir la reconsideracién de la
resolucion dentro de un plazo de 5 dias desde la notificacion de la resolucién de la directora. Terminado ese plazo el establecimiento
tiene 5 dias para entregar a estudiantes y apoderados la resolucion final previo consejo de profesores.

Finalmente seré el Ministerio de Educacion, a través de la Secretaria Regional Ministerial respectiva, quien velara por la reubicacion del
estudiante sancionado en caso de cancelacion de matricula o expulsion.
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Esquema aplicacion del procedimiento de Aula Segura

Procedimiento Aula Segura
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Motivos por los que no se puede expulsar o0 no renovar matricula: situacién socioeconémica; rendimiento académico; presencia de
necesidades educativas especiales; pensamiento politico o ideologia; orientacion sexual; embarazo y maternidad; cambio del estado civil
de los padres.

6.3.2 Consideraciones para aplicacion de medidas disciplinarias
Toda sancion o medida formativa que se aplique por faltas a la buena convivencia sera ejecutada conforme al debido proceso y justo
procedimiento. El establecimiento debera asumir la presuncién de inocencia del supuesto autor de la falta. Tanto el alumno y/o
apoderado/a tienen derecho a ser escuchados/as para exponer su version de los hechos y, asi, el establecimiento puede contar con todos
los antecedentes para aplicar una sancién de manera justa y proporcional a la falta cometida, resguardando los derechos del estudiante.
Por lo tanto, antes de su aplicacion se deben garantizar los siguientes procedimientos:

a. Verificacion de la falta: verificar con los afectados(as) la veracidad de los hechos que se asumen como faltas a las normas de
funcionamiento o a las normas de interaccion (Saber qué pasd).

b. La comprension de la falta: escuchar a las partes, conocer el contexto y las motivaciones (saber por qué). Definir las responsabilidades
comprometidas en la falta analizada.

c. Las implicancias de la falta: habida consideracién de las circunstancias de personas, tiempos y lugares involucradas, determinar la
gravedad de la falta y la sancion que le corresponde, acorde a la clasificacion de las faltas de éste Reglamento Interno.

6.3.3 Atenuantes: se evaluara el contexto en que se enmarca una determinada situacion de transgresion, pudiendo ser una atenuante:

1.- La edad, la etapa de desarrollo psicoafectivo y madurez, circunstancias personales, familiares, salud o sociales de las partes
involucradas.

2.- La conducta anterior del responsable. No haber sido sancionado anteriormente durante el mismo afio escolar, conforme a este
reglamento.

3.- Subsanar o reparar, antes del inicio de la investigacion, los efectos o consecuencias que pudiesen haberse ocasionado producto de
la infraccion.

4.- Reconocimiento expreso de haber cometido un hecho que importe una infraccion al reglamento interno del Colegio antes de que se
haya determinado la medida formativa.

5.- Mantener durante la investigacién una actitud colaborativa y veraz acompafiando todos los antecedentes y medios de prueba que
tenga en su poder con el objeto de lograr el esclarecimiento y transparencia de los hechos.
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6.3.4 Agravantes: Seran considerados los siguientes criterios o circunstancias para establecer si una determinada transgresion reviste
un mayor grado de gravedad que el asignado al hecho o conducta en si misma:

1.- No tomar medidas para subsanar o reparar, de manera voluntaria y oportuna, los efectos o consecuencias ocasionados por su
conducta antes del inicio de la investigacién evidenciando una falta de disposicidn para asumir la responsabilidad sobre las acciones
cometidas y puede aumentar el impacto negativo de la infraccion.

2.- Negarse de manera expresa a acatar las medidas indicadas de acuerdo a la falta cometida.

3.- Haber sido sancionado anteriormente por situaciones de similar naturaleza durante el mismo afio escolar, conforme a este reglamento.
4.- No entregar antecedentes y medios de prueba que tenga en su poder con el objeto de lograr el esclarecimiento de los hechos que
importen una infraccién al reglamento interno del Colegio.

5.- No mantener una actitud colaborativa y veraz o intentar obstruir un proceso de investigacion o aclaracion de los hechos.

6.- Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.

7.- Haber planificado con anterioridad los hechos y con claras intenciones de dafiar o transgredir una norma.

6.3.5 Apelacion: Si el apoderado del o la estudiante involucrado(a) que incurre en una falta grave o gravisima considera que la medida
disciplinaria es desproporcionada a la falta, éste tendra el derecho a presentar su disconformidad y nuevos antecedentes. Los descargos
se realizan al Encargado de Convivencia en un plazo maximo de tres dias habiles luego de tomar conocimiento de la medida. Estos deben
ser presentados al Inspector General, quien gestionara la solicitud. El Encargado de Convivencia junto al Departamento de Convivencia
revisaran los antecedentes entregados por el apoderado, garantizando el justo proceso y respeto a los derechos dellla estudiante,
entregando la respuesta con la resolucion final al apoderado en un plazo maximo de tres dias habiles, desde el momento de la apelacion.

6.4 Procedimiento estandarizado frente a la aplicacion de medidas formativas y disciplinarias.
Al aplicar medidas formativas y/o disciplinarias frente a faltas que atenten contra la buena convivencia se deben considerar las siguientes
acciones como parte del procedimiento:

a. Dialogo pedagégico: Consiste en aplicar este método de ensefianza aprendizaje que se centra en el didlogo reflexivo sustentado
en la argumentacion y el intercambio de puntos de vista que potencian el desarrollo del pensamiento reflexivo, la toma de
conciencia y el cambio conductual, este puede darse de manera individual o grupal, segun sea el caso. Debe quedar registro en
hoja de vida del estudiante

b. Comunicaciéon al apoderado: Consiste en informar por escrito sobre el comportamiento y/o la falta leve cometida por el
estudiante con el objetivo de que el apoderado tome conocimiento, corrija y promueva el respeto de las normas, la sana
convivencia y favorezca el cambio conductual.

c. Entrevista con apoderado: Consiste en informar sobre el comportamiento y/o falta cometida por el o la estudiante con el objetivo
que el apoderado tome conocimiento, corrija y promueva el respeto de las normas, la sana convivencia y favorezca el cambio
conductual, llegando a acuerdos y dejando registro en la hoja de vida del estudiante. En caso de faltas graves o gravisimas la
entrevista ademas estara acompafiada de jefe de UTP y/o Inspector General segun corresponda.

d. Derivacion al Departamento de Convivencia Escolar: cuando un integrante de la comunidad educativa tome conocimiento de
una situacién que implique la activacion de un protocolo, debe dar aviso a algin integrante del Departamento de Convivencia
Escolar, describiendo detalladamente, junto a las evidencias respectivas, el relato de lo acontecido. Quedara registro de lo
relatado en actas del departamento de convivencia.

e. Derivacion redes externas de apoyo: consiste en derivar a instituciones especializadas a aquellos alumnos que incurran en
faltas graves o gravisimas que estén asociadas a problemas emocionales y psicosociales. Ejemplos de redes externas de apoyo
son Tribunales de familia, Fiscalia y Oficina Local de la nifiez.

6.5 Procedimiento de actuacion y conductas consideradas faltas: en caso de que algin miembro de la comunidad educativa del
establecimiento sea testigo o victima de algun tipo de falta que represente un episodio aislado o una situacion de conflicto que atente contra
la sana convivencia, debera informar inmediatamente a un profesor/a de asignatura, profesor/a jefe, asistente de inspectoria, Inspector
Coordinador de Ciclo y/o Inspector General. A continuacion, se describen los procedimientos y las faltas:

FALTAS LEVES

FALTAS LEVES - RESPONSABILIDAD
MEDIDAS

* Incumplimiento reiterado de responsabilidades escolares (sin tarea o
materiales, cuaderno, guia, agenda escolar, comunicacion firmada y/o MEDIDAS PEDAGOGICAS
justificacion por inasistencia, no trabajar en clases).

* Faltar injustificadamente a clases u otras actividades organizadas o

; . e Dialogo pedagdgico
supervisadas por el Colegio. Reflexié | quiad
+ Llegar injustificadamente atrasado al inicio de la jornada escolar u otras * etiexion personal guiacda
actividades organizadas, patrocinadas o supervisadas por el Colegio. ® Trabajo de reflexion individual
« Llegar injustificadamente atrasado a clases en horas intermedias. e Servicio comunitario
* No portar agenda escolar del colegio.
+ Dar a la agenda escolar un uso distinto al propio. MEDIDAS REPARATORIAS
* Dejar utiles, materiales, mobiliario o material asignado sin ordenar o
guardar despues de su ufilizacion. e Presentacion formal de disculpas

+ Circular y/o permanecer en espacios del Colegio fuera del horario en que - .
le corresp)cgnd% al estudiante haFc)er uso de talesgdependencias. | ° Acompa.n'amlentf) academllco

« Incumplir parcial o totalmente las normas de presentacion personal y/o de ® Restitucion de bienes y objetos.
uniforme (regular y deportivo) sefialadas en el Reglamento.

* Presentarse al colegio con accesorios y/o elementos ajenos al uniforme
como: joyas, ufias con esmalte, pulseras, piercing, entre otros.

¢ Incumplir las normas de orden y aseo de las dependencias del
establecimiento.
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FALTAS LEVES - CONDUCTA MEDIDAS
* Usar lenguaje grosero y/o vulgar como formato comunicacional verbal MEDIDAS PEDAGOGICAS
o no verbal, o reaccion impulsiva (sin dirigirlo como insulto hacia otro).
: IIEEmitir §obrenombre hacia lcuqlquier otro miﬁmbgo dle la comggi%ad: | e Didlogo pedagégico
inteT(E,)iuéJr?rd g ggggsg; r?ocua quier otro miembro de la comunidad sin la e Reflexion personal guiada
+ Conductas disruptivas que perturban el desarrollo normal de la clase o ° T.rabajo de r'efle?(lon individual
las actividades del Colegio. e Time Out/ Time in
+ No seguir las instrucciones y/o turnos del profesor o del funcionario a
cargo. MEDIDAS REPARATORIAS
* Deteriorar de forma involuntaria mobiliario o material del colegio.
* Hacer uso de las pertenencias de otros sin autorizacion. e Presentacion formal de disculpas
+ Descalificar a través de palabras, gestos y/o imagenes, opiniones de e Restitucion de bienes u objetos
otros miembros de la comunidad educativa. - .
* Realizar actividades ajenas a las correspondientes a la clase o actividad ° Acompa[lam!ento soma’l .
escolar en la que se esta presente. e  Acompaiiamiento académico
+ Estar distraido en clases o actividad extraprogramatica con cualquier e Plan reparatorio
objeto o instrumento no solicitado por el docente o funcionario a cargo de
la actividad.
* Ingerir alimentos, golosinas o bebidas durante el desarrollo de las
clases.
* Dejar sucio su lugar de trabajo y/o entorno.
* Faltar a la verdad en situaciones cotidianas.
* Acciones que pongan en riesgo su integridad fisica sin intencién de
provocar dafio a si mismo.
* Realizar demostraciones afectuosas fisicas no acorde al contexto
escolar, como besos apasionados en la boca, abrazos y caricias en forma
desmedida, etc. con consentimiento.
* Realizar ventas de productos al interior del establecimiento.
* Salir del colegio con otra vestimenta que no corresponde al uniforme
escolar.

FALTAS GRAVES
FALTAS GRAVES-RESPONSABILIDAD
MEDIDAS

* Incumplir las medidas pedagogicas y/o disciplinarias dispuestas frente a MEDIDAS PEDAGOGICAS
la comision de faltas leves de responsabilidad.
* Incumplir total o parcialmente, de manera injustificada, los compromisos e Trabajo de reflexién individual
académicos y/o de convivencia formalmente acordados con el Colegio. e Proyectos de curso
* Promover en otros el incumplimiento de las normas institucionales de Servici itari
uso de uniforme, aseo, higiene y/o presentacion personal. ¢ Servicio comunitario
« Usar o manipular en actividades escolares, sin autorizacion, ®  Servicio pedagdgico )
instrumentos, equipos, herramientas, materiales, de cualquier naturaleza e Trabajo de reflexion colaborativo
que no hayan sido requeridos por la persona a cargo.
+ Faltar a la aplicacién de procedimientos evaluativos sin presentar
certificado médico respectivo o sin la debida justificacion ante la Autoridad MEDIDAS REPARATORIAS
Académica correspondiente o en quien ellas deleguen.
+ Entregar fuera de plazo, tareas, trabajos, informes u otros elementos e Presentacion formal de disculpas
requeridos para evaluar el aprendizaje del estudiante. o s . .
« Devolver fuera de plazos materiales, (tiles, libros, equipos u otros ® Restitucion de bienes u objetos
elementos de apoyo escolar solicitados al Colegio. e Acompaiiamiento académico
* Ingresar a lugares cuyo acceso esté prohibido para los estudiantes. e Plan reparatorio

37




FALTAS GRAVES - CONDUCTA MEDIDAS
* Incumplir las medidas pedagdgicas y/o disciplinarias dispuestas frente a
la comision de faltas leves de conducta. . . MEDIDAS PEDAGOGICAS
+ Desobedecer la orden de suspender una conducta disruptiva y/o que
implique riesgo para la integridad del estudiante o su entorno. e Reflexion personal guiada
+ Negarse injustificadamente a participar en actividades oficiales del : s T
colegio a las cuales se ha comprometido formalmente. ° ;rabajo de(;eflean individual
+ Manifestar un comportamiento imprudente (que implique riesgo a la e Proyectos de curso
propia integridad o a la de terceros) en actividades de aula, talleres d Serv!c!o comunitario
extraescolares, salidas pedagdgicas y/o actividades oficiales, e Servicio pedagégico
competencias deportivas en que se represente al colegio, entre otros. e Trabajo de reflexion colaborativo
* Realizar conductas de riesgo como juegos violentos, golpes, zancadillas,
empujones u otros que presenten la probabilidad de provocar lesiones a MEDIDAS REPARATORIAS
los involucrados.
* Ingresar sin autorizacién a la Sala de Informética, Laboratorio de " ;
Ciencias, Sala de musica, u otra dependencia del establecimiento, * Presgnta.tl:lon for.mal de dls.c ulpas
estando ausente el docente a cargo. ® Restitucion de bienes u objetos
* Excluir injustificadamente a sus pares de los juegos, actividades de e Acompaiiamiento académico
curso o colegio de los que esta autorizado a participar. e Acompanamiento social
* Incumplir las formulas de respeto establecidas e informadas para los e  Plan reparatorio

simbolos y valores: patrios, institucionales y otros presentes en el Colegio.
+ Sustraer materiales, bienes o especies ajenas sin autorizacion.

+ Guardar para si objetos y/o valores encontrados dentro del recinto del
Colegio o en las locaciones de actividades realizadas o patrocinadas por
la Institucion.

+ Dafiar o destruir inmuebles, materiales, Utiles, libros, equipos, elementos
de seguridad, piezas de ornato, jardines mobiliarios, instrumental u otras
especies ajenas o estructuras o ser cdmplice del hecho.

* Realizar, por cualquier medio, acciones que denigren y/o impliquen
burlas contra un estudiante u otro miembro de la comunidad educativa
(por ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de otros, conductas
no autorizadas por el docente o funcionario a cargo de los estudiantes y
que pueden manifestarse a través risas, gritos, sonidos bizarros o que
imiten algun ser vivo o artefacto, gesticulacion a través del rostro o el
cuerpo, moverse ostensiblemente en el puesto asignado, levantarse o
desplazarse del lugar que le corresponde entre otros comportamientos
analogos), que no sean constitutivos de bullying, sino un hecho aislado.

* No respetar las indicaciones de confidencialidad establecidas en un
protocolo de maltrato o acoso escolar.

* Registrar y/o divulgar por cualquier medio contenidos, imagenes, audio,
video, textos u otros de caracter privado, de cualquier miembro de la
comunidad escolar, sin autorizacion y/o que pudiera generarle perjuicio o
dario.

* Registrar y/o difundir, por cualquier tipo de medio, clases, evaluaciones,
reuniones o entrevistas del Colegio sin autorizacidn de las autoridades
que corresponda.

* Excluir o aislar intencionalmente a compafieros en actividades
académicas y/o evaluaciones.

« Utilizar teléfono celular u otro dispositivo en clases, de manera reiterada.
* Lanzar objetos en cualquier dependencia del colegio, sea constitutivo o
no de menoscabo o dafio a terceros.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS EXCEPCIONALES

Suspension de clases

Suspension de actividades, cargo y/o
responsabilidades oficiales dentro o

fuera del establecimiento
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FALTAS GRAVISIMAS

FALTAS GRAViSIMAS-RESPONSABILIDAD

MEDIDAS
* Incumplir las medidas pedagogicas y/o disciplinarias dispuestas frente a la MEDIDAS PEDAGOGICAS
comisién de faltas graves de responsabilidad.
* Incitar la fuga del Establecimiento o de actividades organizadas, e Proyectos de curso
coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste. e Servicio comunitario
+ Ejecutar y/o promover la inasistencia a clases sin autorizacidon del o L
apoderado (“cimarra”). e Servicio pedagogico _
+ Estar injustificadamente ausente de clases durante la jornada escolar y/o e Trabajo de reflexion colaborativo
actividades extra programaticas, encontrandose presente en el Colegio.
+ Abandonar sin autorizacion la locacion de la actividad lectiva (sala, taller, MEDIDAS REPARATORIAS

laboratorio, etc.) durante el horario de clase.

+ Abandonar sin autorizacién la locacién de la actividad no lectiva
(academias, salidas pedagégicas y similares, etc.)

+ Salir del Colegio sin la debida autorizacién emitida por las autoridades del
mismo que correspondan.

* No presentar tareas, trabajos, informes u otros elementos requeridos para
evaluar el aprendizaje del estudiante.

+ En procesos de evaluacion del aprendizaje: realizar acciones que se
aparten de las instrucciones entregadas para su ejecucion, asi como
cualquier accion que proporcione al estudiante ventajas ilicitas respecto de
las condiciones en que debe rendir tal evaluacion.

En los casos que un estudiante tenga dudas sobre la posibilidad de realizar
determinada accién durante la evaluacion, debera solicitar autorizacion al
evaluador para ejecutarla. Por ende, toda conducta no autorizada se
considerara “practica prohibida de evaluacién”; ej: usar “torpedos”, conocer
el documento de evaluacion antes de que sea administrado, plagiar
respuestas o trabajos, en pruebas de Ed. Fisica usar estimulantes o
psicotrépicos no prescritos, entre otros. Otros ejemplos: entregar la prueba
en blanco, romper la prueba, ocultarse, negarse de manera individual y / o
de manera grupal, a realizar pruebas en la fecha indicada, salir al pizarrén o
a ser interrogado por el profesor, entre otras conductas analogas.

+ Adulterar trabajos de estudiantes de la misma clase o de cursos superiores
o anteriores con la finalidad de obtener provecho en el proceso evaluativo
del mismo.

+ Actos 0 comportamientos que impidan el normal desarrollo de cualquier
proceso evaluativo.

+ Falsificacion de firmas en documentos institucionales, acceso ilicito de
informacién académica, presentacion de trabajos de otros estudiantes como
propios, plagiar tareas y/o trabajos, otro tipo de conductas analogas a las
descritas.

e Acompafiamiento académico
e Acompafiamiento social
e Plan reparatorio

MEDIDAS DISCIPLINARIAS EXCEPCIONALES

e Suspension de clases

e Suspension de actividades oficiales,
cargos  ylo  responsabilidades
oficiales, dentro o fuera del
establecimiento

e Laexpulsion

e No Renovacion de Matricula
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FALTAS GRAVISIMAS - CONDUCTA

(Segiin sea el caso se debe proceder a activacion del protocolo MEDIDAS
correspondiente acorde al reglamento interno)

* Incumplir las medidas pedagogicas y/o disciplinarias dispuestas frente a la

comision de faltas graves o muy graves de conducta. MEDIDAS PEDAGOGICAS

« Utilizar el computador (notebook) de la sala de clases y/o de la sala de
informatica sin contar con la debida autorizacién del docente a cargo.

+ No acatar las normas de seguridad establecidas en el Plan de Seguridad
Escolar.

* Adulterar cualquier documento oficial del colegio, ya sea en formato fisico
o digital.

* Ingresar al sistema computacional del colegio para sustraer o adulterar
informacién institucional alli contenida.

+ Fotocopiar, fotografiar, escanear, copiar y/o reproducir documentos
oficiales del colegio sin la autorizacion del docente o de algun directivo.

* Esconder, sustraer, destruir, adulterar, falsificar, vender y/o entregar a
personas no autorizadas documentos y/o comunicaciones institucionales,
siendo autor o colaborador de la falta.

* Mentir, omitir, plagiar y/o tergiversar informacion solicitada por funcionarios
del Colegio o al presentar un reporte ante funcionarios del Colegio en el
contexto de indagaciones por protocolos.

* Promover y/o incitar conductas que provoquen dafio fisico y/o psicolégico
a otros integrantes de la comunidad educativa, a través de medios digitales
u otros.

* Injuriar o calumniar a cualquier integrante de la comunidad educativa, a
través de medios escritos, redes sociales u otro medio de comunicacion.

+ Utilizar lenguaje soez, agresivo u obsceno dirigido contra uno o mas
integrantes de la comunidad educativa, asi como también, contra simbolos
o entidades propias de la comunidad escolar.

* Realizar gestos de connotacién ofensiva, violenta, burlesca u obscena,
sean estos dirigidos contra personas, simbolos o entidades propias de la
comunidad escolar.

+ Exhibir partes intimas o mantener conductas eréticas con sus
compafieros/as, acosandolos/as u hostigandolos/as sexualmente, de
manera fisica 0 a través de medios digitales o redes sociales.

+ Realizar acosos o conductas de connotacion sexual, aun cuando no sean
constitutivos de delito.

+ Portar, distribuir, difundir, almacenar material pornografico a través de
cualquier medio.

« Agredir por escrito, verbal, psicoldgica y/o fisicamente a cualquier miembro
de la comunidad educativa por raza, etnia, género, religion, ideologia,
condicién fisica, socioecondmica, necesidad educativa especial y otros, de
manera reiterada (Bullying).

+ Agredir por escrito, verbal, psicoldgica y/o fisicamente a cualquier miembro
de la comunidad educativa por raza, etnia, género, religion, ideologia,
condicidn fisica, socioecondmica, necesidad educativa especial y otros, no
constitutivos de bullying.

+ Discriminar o incitar la discriminacién de cualquier integrante de la
comunidad educativa, ya sea por su condicion social, situacion econémica,
religion, pensamiento politico, filoséfico, ascendencia étnica, nombre,
nacionalidad, orientacién sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier
otra circunstancia.

* Realizar acoso escolar (“bullying”) o ciber-acoso (“ciber-bullying”) contra un
estudiante.

* Realizar la miccion y/o evacuar las heces en espacios no definidos para
tales efectos.

+ Portar y/o utilizar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos
cortantes, punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de
ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos.

+ Portar, consumir, distribuir y/o vender alcohol, cigarros, drogas o
medicamentos no prescritos por profesional médico a través de cualquier
medio.

* Presentarse a clases o0 actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas
0 supervisadas por el Colegio bajo la influencia del alcohol, drogas o
medicamentos psicoactivos (no prescritos por un profesional autorizado),
sea que estos hayan sido consumidos dentro o fuera del Colegio.

* Promover el consumo de alcohol u otras drogas.

* Intercambiar o suplantar la identidad, en cualquier forma, sea tanto en
actividades del Colegio, como en aquellas supervisados, coordinados o
patrocinadas por este.

+ Cometer infracciones a las leyes nacionales y/o locales del pais o territorio
que los estudiantes visiten con motivo de participar en viajes de estudio o
actividades de representacion del Colegio.

* Robar o hurtar.

* Realizar de forma verbal o a través de mensajes, gestos o actitudes con
intencién de intimidar 0 amenazar, ya sea de forma directa, indirecta, presencial

0 a través de redes sociales a cualquier miembro de la comunidad.
+ Cometer un acto constitutivo de delito conforme al Cédigo Penal Chileno.

e Servicio comunitario
e  Trabajo de reflexién colaborativo

MEDIDAS REPARATORIAS

e Plan reparatorio

MEDIDAS DISCIPLINARIAS
EXCEPCIONALES

e Suspension de clases

e Suspension de actividades, cargos
ylo responsabilidades oficiales
dentro o fuera del establecimiento

e Laexpulsion

No Renovacion de Matricula

e LeyAula Segura
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DISPOSICION GENERAL DE SANCIONES A APLICAR EN CADA UNA DE LAS FALTAS

Tratandose de faltas de responsabilidad o conducta leve, las medidas a aplicar seran de caracter pedagégico o reparatorio tales como
Dialogo pedagogico, Reflexion personal guiada, Trabajo de reflexion individual, servicio comunitario o Time Out/ Time in, presentacion
formal de disculpas, acompafiamiento académico, acompafiamiento social, restitucion de bienes y objetos o plan reparatorio, dependiendo
del caso se aplicard la sancién en consideracion a las circunstancias y antecedentes.

Tratandose de faltas de responsabilidad o conducta grave, las medidas a aplicar seran de caracter pedagégico , reparatorio o disciplinarias
excepcionales tales como Trabajo de reflexidn individual, Proyectos de curso, Reflexion personal guiada, Servicio comunitario, Proyectos
de curso, Servicio pedagégico, Trabajo de reflexion colaborativo, Presentacion formal de disculpas, Restitucion de bienes u objetos,
Acompafiamiento académico, Acompafamiento social, Plan reparatorio, Suspensién de clases, Suspension de actividades oficiales
dentro o fuera del establecimiento, dependiendo de la persona llamada a aplicar la sancién la determinacion de qué sancién especifica
se aplicara en consideracion a las circunstancias del caso.

Tratandose de faltas de responsabilidad o conducta gravisimas, las medidas a aplicar seran de caracter pedagdgico , reparatorio 0
disciplinarias excepcionales tales como: Servicio comunitario, Trabajo de reflexion colaborativo, Plan reparatorio, Suspension de clases,
Suspensién de actividades oficiales dentro o fuera del establecimiento, La expulsién, No Renovacién de Matricula o aplicacién de Ley
Aula Segura, dependiendo de la persona llamada a aplicar la sancién la determinacién de qué sancién especifica se aplicara en
consideracién a las circunstancias del caso.

Si una conducta realizada por un estudiante constituye una falta de acuerdo al presente manual de convivencia, estando en uso de su
uniforme escolar y en el trayecto entre el colegio y el hogar, se aplicaran de igual modo las medidas formativas y/o disciplinarias
correspondientes.

“Es verdad que ninguna disciplina al presente parece ser causa de gozo, sino de tristeza; pero después da fruto apacible de
justicia, a los que por medio de ella han sido ejercitados.” Hebreos 12:11.

6.6 FALTAS DE PADRES, MADRES Y APODERADOS:

Faltas generales:

* Incumplir deberes reglamentarios y/o contractuales sefialados en el presente reglamento, contrato de servicios educacionales u otras
normativas institucionales.

* No respetar los conductos regulares reglamentarios.

* No retirar a los estudiantes en el horario establecido para tales efectos.

+ No acudir a citaciones de parte de los distintos estamentos del colegio

* Incumplir el deber de firmar documentos oficiales, actas, informes, comunicaciones y otros documentos y registros que le sean
entregados y que requieran el acuse recibo correspondiente

Faltas Graves:

* Maltratar verbal, fisica o psicolégicamente, a través de cualquier medio, a uno o mas integrantes de la comunidad escolar.

* Romper las medidas o acuerdos de confidencialidad relativos a las acciones, procedimientos y/o contenidos de los protocolos de
convivencia en los cuales haya tenido participacion.

+ Dafiar o destruir las instalaciones del colegio, materiales, utiles, libros, equipos, mobiliarios, instrumental, pertenencias de funcionarios
u otras especies o ser complice del hecho.

* Instruir a su pupilo para que incumpla normas reglamentarias y/o medidas (formativas/ disciplinarias) que se le hubiesen aplicado y/o
apoyar que este haya realizado tales conductas.

+ Cometer conductas constitutivas de vulneracién de derechos en contra de su pupilo u otro estudiante del Colegio.

+ Cometer conductas constitutivas de delito en contra de cualquier miembro de la comunidad.

Cabe destacar que segun sea el caso se podra solicitar cambio de apoderado o que el apoderado no pueda ingresar al
establecimiento.

6.7 FALTAS DE FUNCIONARIOS:

Las posibles faltas de funcionarios seran definidas de conformidad a lo establecido en sus Contratos Laborales, Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad y posibles infracciones a los deberes y responsabilidades que les competen en su responsabilidad de velar
por el correcto cumplimiento del presente Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

6.8 GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

El conflicto es propio de la interaccién humana y superarlo es una tarea permanente que ayuda al desarrollo personal y comunitario, por
ende, el presente protocolo presenta los procedimientos institucionales de resolucion pacifica de conflictos, basados en el dialogo y la
busqueda colaborativa de soluciones a la controversia existente entre las partes.

Esquema de protocolo:

Arbitraje: El arbitraje es un proceso estructurado de gestion de conflictos en el cual las personas enfrentadas se retnen y dialogan sobre
el problema que tienen, exponiendo la controversia ante un arbitro al cual le confieren el poder de dictaminar una solucion a la problemética
presentada.

Mediacion: La mediacion es un proceso estructurado de gestion de conflictos en el cual las personas enfrentadas se retinen en presencia
del mediador o0 mediadora y, por medio del didlogo, buscan salidas al problema conjuntamente.

Condiciones: Son requeridas para la correcta ejecucion de los procesos de gestion colaborativa y validez de sus resultados, de modo
tal que los acuerdos alcanzados sean obligatorios para los participantes.

a) Voluntariedad de las partes

b) Simetria entre los participantes

c) Imparcialidad por parte del &rbitro 0 mediador

d) Compromiso de dialogar y respeto a la libertad de expresion.

e) Intimidad en la ejecucion del procedimiento y reserva respecto de los contenidos tratados

f) Reconocimiento de la validez institucional de los acuerdos logrados

Arbitros y mediadores autorizados:

* Directora

+ Encargada de convivencia escolar

* Integrantes del Equipo de Convivencia Escolar
* Profesores Jefes
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6.8.1 PROCEDIMIENTO DE ARBITRAJE

Propuesta: el arbitro escolar debe invitar a las personas de la comunidad escolar que se encuentren en conflicto y/o que hayan estado
involucradas en situacion de maltrato (no constitutiva de delito) al proceso de arbitraje para resolver la controversia.

Plazo de duracion: Se propone a las partes un plazo estimado de duracién.

Fases:

a) Apertura:

* El objetivo es lograr que las contrapartes conozcan los objetivos y acciones del procedimiento y acepten participar de este.
+ Las técnicas aplicadas deben estabilizar emocionalmente a las contrapartes y generar condiciones de dialogo entre ellas.

b) Definicion del Problema:

+ El objetivo es ayudar a las partes a describir las circunstancias y antecedentes relevantes del conflicto, escuchandose mutuamente
mientras lo hacen.

+ Las técnicas aplicadas deben permitir que cada uno exponga clara, tranquila y detalladamente su visién personal del conflicto y asuma
la actitud de escucha activa frente al relato que realice su contraparte.

c) Aclaracion del Problema:

+ El objetivo es promover el enfoque empatico y el andlisis critico del conflicto abordado, con objeto de comprender los distintos factores
que lo constituyen.

* Las técnicas aplicadas se orientan a que cada uno logre comprender la posicién de su contraparte, independientemente de las
diferencias que hayan manifestado en la fase anterior del protocolo.

d) Resolucién:

+ El objetivo es que el arbitro dictamine una solucién al conflicto que pueda ser aceptada por ambas partes.

+ Las técnicas aplicadas son el analisis de los planteamientos por parte del arbitro y la propuesta de solucién que considere los términos
expuestos por ambas contrapartes.

Formalizacion del Acuerdo: La solucion propuesta se formaliza en Acta de Resolucion, describiendo los términos de esta y la modalidad
de seguimiento que se aplicara para verificar su cumplimiento. Se deja constancia que el incumplimiento injustificado del acuerdo
constituye una infraccion disciplinaria de especial gravedad tipificada en el RICE.

6.8.2 PROCEDIMIENTO DE MEDIACION

Propuesta: El mediador escolar debe invitar a las personas de la comunidad escolar que se encuentren en conflicto y/o que hayan estado
involucradas en situacion de maltrato (no constitutiva de delito) al proceso de mediacion para resolver la controversia.

Plazo de duracion: Se propone a las partes un plazo estimado de duracién.

Fases: Las fases, objetivos y técnicas de la mediacidn son similares a las del arbitraje en relativo a la “Apertura”, Definicién del Problema
y Aclaracién del Problema, diferenciandose Unicamente en la fase final:

Fase de Resolucion:

« El objetivo es que el mediador facilite las condiciones para que las contrapartes, en forma conjunta y dialogada, propongan alternativas
de solucién al conflicto mediado.

+ La técenica aplicada es facilitar procesos de anélisis, sintesis y empatia de los planteamientos expuestos por ambas partes de modo tal
que puedan proponer soluciones satisfactorias.

Formalizacion del Acuerdo: La solucion generada por los participantes se formaliza en Acta de Acuerdo, describiendo los términos de
esta y la modalidad de seguimiento que se aplicara para verificar su cumplimiento. Se deja constancia que el incumplimiento injustificado
del acuerdo constituye una infraccion disciplinaria de especial gravedad tipificada en el RICE.

CONDICIONES QUE DEBE CUMPLIR UNA RESOLUCION (ARBITRAJE) O ACUERDO (MEDIACION): Las resoluciones o acuerdos
en los procesos de gestidn colaborativa del Colegio deben ser:

+ Concretos

* Factibles de cumplir

* Equitativos para las partes

+ Congruentes con los principios y normativas del Proyecto Educativo Institucional y del RICE

ARTICULO 7. PROTOCOLOS DE PROCEDIMIENTO

Para prevenir situaciones que afecten la convivencia escolar, se ha generado un plan de prevencién en el cual deben estar presentes los

siguientes aspectos:

e Capacitacién de docentes e inspectores y coordinadores en mediacion y estrategias para la resolucién de conflictos.

e Promover y reforzar entre los adultos de la comunidad escolar actitudes, valores y virtudes cristianas, a través del Plan de Convivencia
Escolar, Unidades de Orientacién para alumnos y Escuelas para padres y apoderados.

e Establecer una “Politica de Buen Trato” en donde se explicite la necesidad y conveniencia de un trato deferente, cordial, empatico y
transparente, entre las personas que componen la Comunidad Escolar.

Es necesario considerar, que si bien el colegio tiene protocolos de actuacion, también existe la Ley de responsabilidad penal adolescente
N° 20.084 (SENAME, 2007), la cual “es una normativa que establece un sistema especial de justicia penal para los jévenes mayores de
14 afios y menores de 18 afos”, cuyo proposito es reformar de forma radical la respuesta del Estado ante los actos que revisten caracter
de crimen o simple delito cuando ellos son cometidos por personas menores de 18 afios de edad.

a.Importancia de la ley

e Crea un sistema juridico especializado en adolescentes que los considera como personas en desarrollo. Es un sistema disefiado
segun las caracteristicas de esta compleja edad.
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e | aley reconoce a los jovenes como sujetos de derecho, lo que les garantiza que se apliquen a sus casos todas las normas del
debido proceso, como lo son el derecho a defensa, a guardar silencio, a ser informados de los delitos que se les imputan, entre
otros.

e Todo adolescente enfrentado a un proceso judicial tendra garantizado un juicio justo de tipo oral y publico, igual que los adultos.

b. Proporcionalidad de las sanciones.
o El proceso de determinacion de sanciones consideraré los siguientes aspectos:
1.Gravedad de la accion
2.Grado de ejecucion (accidn consumada, tentada o frustrada)
3.Tipo de participacién (autor, cdmplice o encubridor)
4. Edad del estudiante

Para regular las relaciones entre el establecimiento y los miembros de la comunidad educativa, existen protocolos de actuacién que a
continuacion se presentan:

7.1 PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Laley 16.744 art.3°, establece que todos los estudiantes estan protegidos con un ‘seguro escolar’ por los accidentes que puedan sufrir
en el trayecto de ida o regreso entre el establecimiento educacional y su casa, o en el desarrollo de actividades, dentro o fuera del
establecimiento, que produzcan algun dafio o incapacidad fisica. La atencion es otorgada por las postas u hospitales del Servicio de
Salud en forma gratuita.

ACCIDENTE: Se considera accidente:
a. Toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasién de sus estudios y que le produzca incapacidad o muerte.
b. Los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa y el establecimiento educacional respectivo.

Excepcion: Los accidentes debidos a fuerza mayor que no tenga relacion alguna con los estudios y los producidos intencionalmente por
ellla afectado/a. La prueba de las excepciones correspondera al organismo administrador del seguro escolar.

ACCIDENTE LEVE: Se considera accidente leve aquellas lesiones que pueden o presentan erosiones, corte superficial de la piel, caidas
al correr o golpes al chocar con algun objeto o persona, contusiones de efectos transitorios.

ACCIDENTE MODERADO: Se considera accidente moderado aquellas lesiones que pueden o presentan esguinces, golpes con dolor
persistente, heridas sangrantes, contusiones. Requiere tratamiento médico en algun servicio de urgencia.

ACCIDENTE GRAVE: Se considera accidente grave aquellas lesiones que requieren de inmediata asistencia médica tales como:
fracturas, heridas o cortes profundos con objetos corto punzantes, caidas de altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo,
pérdida de conocimiento, quemaduras, obstruccién accidental de las vias respiratorias por comida u objetos.

El presente procedimiento o protocolo, se aplicara en todas las actividades curriculares lectivas, extracurriculares, extraescolares, talleres
actividades deportivas y, en general, en todas las actividades que se realizan en las dependencias del establecimiento educacional, tales
como salas de clases, patio, gimnasio, canchas, laboratorios, etc.

Este procedimiento es aplicable a todas las situaciones en que algin estudiante sufra un accidente escolar dentro o fuera del
establecimiento, en la forma que en este documento se indica.

Toda situacion que no esté contemplada en este protocolo, sera atendida y resuelta por el personal de Inspectoria General.

a. Recepcion del Reporte

e En caso que algun estudiante del establecimiento sea testigo o sufra algin tipo de accidente escolar, debera informar
inmediatamente a un Inspector o profesor/a.

e  Todos los miembros de la comunidad educativa que detecten, presencien o reciban un reporte de un accidente escolar deberan
informar inmediatamente a un Inspector.

b.  Derivacion

e  Enel mismo lugar del accidente, el Inspector observara al estudiante para detectar su estado general de salud y, si es posible, las
lesiones especificas y condiciones en que ocurrié el accidente escolar.

e  Evaluada la lesién y de acuerdo al grado de ella, se determinara la necesidad de mantener al o la accidentada en el mismo lugar o
trasladarlo a la Sala de Primeros Auxilios.

¢. Resolucion

e  Silas lesiones del accidente son leves, la TENS o Encargada de Primeros auxilios proporciona los primeros auxilios o curaciones
pertinentes, se registra la atencion, se comunica via telefénica al apoderado/a del accidentado para informar la situacién ocurrida o se
envia una nota informativa via agenda escolar y/o correo electrénico y, posteriormente, el estudiante continia con sus actividades
normales.

e  Silas lesiones del accidente son moderadas, la TENS o Encargada de Primeros Auxilios proporciona los primeros auxilios y se
comunica de forma inmediata con el Inspector General, quien autoriza la aplicacion del seguro escolar, se contacta via telefonica con el
apoderado/a del accidentado para informar la situacién ocurrida y gestionar el traslado al centro asistencial segun el convenio de seguros
de accidentes escolares vigente (publico o privado segun la prevision del apoderado/a).

e  Silas lesiones del accidente son graves, la TENS o Encargada de Primeros Auxilios proporciona los primeros auxilios y se comunica
de forma inmediata con el Inspector General quien autoriza la aplicacion del seguro escolar, se contacta via telefonica con el apoderado/a
del accidentado para informar la situacién ocurrida y el fraslado del estudiante accidentado/a de forma inmediata al centro asistencial mas
cercano (Hospital de Quilpué), ya sea en vehiculo particular o en ambulancia. En caso que no sea posible ubicar al apoderado/a, el
Inspector General tomaran la decision de trasladar al/la estudiante accidentados/a de forma inmediata al centro asistencial mas cercano
(Hospital de Quilpué), ya sea en vehiculo particular o en ambulancia.

e  Una vez que el apoderado/a toma conocimiento de la situacion debera presentarse en el centro asistencial donde es atendido el
estudiante.
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d.  Seguimiento

e En caso que el accidente escolar sea grave, el Inspector General derivara a un miembro del Departamento de Convivencia Escolar
para realizar entrevistas de seguimiento con el estudiante de modo de prevenir consecuencias en su estado emocional.

e En caso que el accidente escolar segun parte médico constituya intento suicida, el//la Inspector General informara en un plazo de 24
horas al Encargado de Convivencia Escolar para dar inicio al protocolo correspondiente (ver protocolo de intento suicida al interior del
establecimiento).

7.2 PROTOCOLO FRENTE AL USO DE CELULARES Y OTROS DISPOSITIVOS MOVILES

En las orientaciones del Ministerio de Educacion, se sefiala que el aumento del uso de tecnologias digitales ha transformado las formas
de interactuar de las personas, pues son parte de la rutina diaria, dandonos la posibilidad de mantenernos comunicados, acceder a
diversos contenidos y participar de una ciudadania cada vez mas digital. En los establecimientos educacionales los cambios tecnolégicos
han impactado profundamente en las experiencias y trayectorias educativas. La evidencia muestra que un buen uso de las tecnologias
digitales puede promover el desarrollo de habilidades propias del siglo XXI, como el pensamiento critico, resolucion de problemas y
conflictos e inteligencia emocional, entre otros. Al mismo tiempo, su uso excesivo 0 no regulado puede distraer a los estudiantes,
exponerlos a contenido inadecuado y ser un factor de riesgo para el desarrollo de habitos de vida saludable y de interaccion con adultos
y pares. Por este motivo, para el uso efectivo de celulares y otros dispositivos méviles, resulta imprescindible la mediacion de los adultos,
tanto en el hogar como en el establecimiento educacional. Acorde a las orientaciones, es fundamental que cada colegio regule el uso de
las tecnologias digitales segun las etapas de desarrollo de los estudiantes, por lo que a continuacién se presenta la regulacién para el
uso de celulares y otros dispositivos mdviles en aula. (MINEDUC, 2024)

Uso de celulares y otros dispositivos moéviles en el aula:
Para Educacion Parvularia, 1° y 2° basico no se recomienda el uso de celular u otros dispositivos moviles, por lo que no se fomentara su
uso en aula. En caso que un alumnof/a utilice algin dispositivo en aula, la profesora solicitara que lo guarde.

A. Procedimiento General

Para Educacion Parvularia, 1° y 2° basico no se recomienda el uso de celular u otros dispositivos moviles, por lo que no se fomentara su
uso en aula. En caso que un alumnof/a utilice algin dispositivo en aula, la profesora solicitara que lo guarde.

Desde 3° Basico a 4° Medio el procedimiento seré el siguiente:

1. Entrega obligatoria de celulares al inicio de la jornada
- Alingresar a la sala de clases, cada estudiante debera poner su teléfono celular o cualquier otro dispositivo movil en el espacio
asignado para esto.

El docente registrara la entrega y resguardara los dispositivos en un contenedor institucional.

Los dispositivos seran devueltos al término de la jornada escolar, en el mismo punto de recepcion, mediante registro de retiro.

2. Uso durante la jornada escolar:
- Durante toda la jornada y en todas las asignaturas, queda prohibido el uso, manipulacion, portacion o mantenimiento de celulares
u otros dispositivos moviles por parte de los estudiantes.

Solo podran utilizarse cuando exista una autorizacion formal del docente, exclusivamente para fines pedagogicos previamente
planificados (ver Consideracion 4, letra C).

3. Infraccién al protocolo durante clases:
Si pese a la prohibicion y retiro obligatorio, un estudiante es sorprendido utilizando un celular o dispositivo mévil:

Primera vez en la asignatura:
o Eldispositivo sera retirado por el docente y seré puesto en el espacio asignado hasta el final de la jornada.
e Seregistrara la observacion correspondiente en la Hoja de Vida, dejando constancia del didlogo pedagégico.
Segunda vez en la misma asignatura:
e Retiro del dispositivo hasta el término de la jornada.
e Registro en Hoja de Vida como falta grave de conducta.
o (Citacion a entrevista con apoderado/a y estudiante para generar compromiso formal.
Tercera vez en la misma asignatura (incumplimiento del compromiso):
e (Citacion a apoderado/a y estudiante con Inspectora General.
e Registro de falta gravisima de conducta.
e Aplicacién de medida disciplinaria formativa:
m Trabajo de investigacion sobre el uso inadecuado del celular.
m Realizacion en jornada de la tarde del dia viernes.
m Exposicion oral o presentacion visual al curso.

4. Negativa a entregar el dispositivo

¢ Siun estudiante se niega a entregar su celular cuando el docente o inspector lo solicita:
- Se registrara la situacion en Hoja de Vida tras dialogo pedagogico.
- Se citara a apoderado/a para establecer un compromiso formal.

o Sila negativa ocurre con actitud agresiva, se registrara como falta gravisima, aplicandose la medida disciplinaria correspondiente.

5. Uso durante evaluaciones

Si un estudiante es sorprendido utilizando un celular o dispositivo mévil durante una evaluacién, se aplicara lo dispuesto en el
Reglamento de Evaluacion, Articulo E, relativo a situaciones de copia o plagio.
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B. Consideraciones Generales

1. Cada estudiante es responsable del cuidado de sus pertenencias. El establecimiento no se responsabiliza por dafios o pérdidas
de celulares y dispositivos méviles.

2. El contacto oficial en situaciones de emergencia sera a través de secretaria, recepcion o enfermeria y correo institucional.

3. En caso de incidentes de gravedad, el establecimiento se comunicara directamente con el apoderado mediante los mismos canales.
4. Excepcionalmente, los teléfonos celulares podran utilizarse para actividades pedagdgicas, solo por instruccion previa y planificada
del docente responsable, quien supervisara su uso.

5. No se permitira la carga de celulares u otros dispositivos durante la jornada escolar. Los enchufes son de uso exclusivo de docentes
y personal del establecimiento.

C. Excepciones

El uso o portacién de celulares y dispositivos méviles podré autorizarse sélo en las siguientes situaciones:
1. Necesidades Educativas Especiales (NEE):
Cuando el dispositivo opere como ayuda técnica certificada para apoyar los aprendizajes del estudiante.
2. Situacion de emergencia, desastre o catastrofe:
En casos donde sea necesaria la comunicacion inmediata o acceso a informacion relevante para la seguridad.
3. Condiciones de salud diagnosticadas:
Si el estudiante presenta una enfermedad o condicion médica acreditada por profesional de la salud que requiera monitoreo
mediante dispositivos moviles.
4. Uso pedagoégico planificado:
Cuando la naturaleza de la actividad curricular o extracurricular lo requiera, segun los objetivos de aprendizaje definidos por el
docente.
5. Solicitud temporal del apoderado:
Sélo por razones fundadas de seguridad personal o familiar del estudiante.
0 La solicitud debe presentarse por escrito.
0 La autorizacion sera temporal y se evaluara su renovacion segun corresponda.

7.3 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VIOLENCIA ESCOLAR

Segun Ley de Violencia Escolar N° 20.536, se entendera por violencia escolar como “la accién u omision intencionadamente dafiina,
gjercida entre miembros de la comunidad educativa (alumnos, profesores, padres, personal subalterno) y que se produce dentro de los
espacios fisicos del colegio u otros espacios directamente relacionados con lo escolar, como su entorno inmediato o cualquier lugar en
el que se desarrolle alguna actividad programada por éste”.

A PROTOCOLO SOBRE INCIDENTE DE VIOLENCIA ESCOLAR

Esta violencia entre pares puede darse como un hecho aislado o en forma de acoso escolar o Bullying (ver Protocolo de actuacion frente
a situaciones de Acoso Escolar o Bullying). Por lo anterior, segun la Ley sobre Violencia escolar N° 20.536, se debe considerar que
existen distintos tipos de violencia que vulneran las normas para una sana convivencia, entre las manifestaciones de violencia escolar
mas comunes se encuentran:

e  Violencia psicolégica o emocional: Se refiere al uso de descalificaciones, amenazas, insultos o burlas hacia algin miembro de
la comunidad, ocurridas en ocasiones puntuales, de manera presencial y directa, de manera indirecta (por ejemplo, a través de rayados
en el bafio o en murallas), o de manera virtual (por ejemplo, a través de redes sociales). Cuando esta agresion se repite a través del
tiempo, da lugar a un modo de relacion especifico que ha sido definido como acoso escolar o bullying (Ver protocolo de accion frente a
situaciones de acoso escolar o bullying).

e  Violencia fisica: incluye toda agresion fisica que provoque dafio o malestar como patadas, empujones, manotazos, mordidas,
arafiazos, etc., que pueden ser realizadas con el cuerpo o con algun objeto. Considera desde las agresiones fisicas ocasionales, hasta
las agresiones sisteméticas que constituyen el acoso escolar.

e  Violencia sexual: incluye agresiones que vulneran los limites corporales con connotacidn sexualizada y transgreden la esfera de
la sexualidad de una persona: tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacién sexual, abuso sexual, violacién, intento de violacién,
etc.

e  Violencia Material: Se entiende por esta forma de violencia, las acciones destinadas a dafiar, destruir o tomar sin consentimiento
las pertenencias de los y las estudiantes, por ejemplo acciones como; dafiar, robar o esconder articulos, etc. Forzar a entregar algun bien
personal (dineros u objetos) a cambio de no recibir dafios y poder acceder a espacios o servicios en el centro educativo.

e Violencia social: Incluye la manipulacion de la relacion o de la participacion de la afectado/a en la convivencia cotidiana. Se produce
a través de los rumores malintencionados, funas, revelar secretos o aspectos de la vida intima de las personas, aislar a un miembro del
grupo, hablar mal de otras personas. Esto puede ocurrir de manera puntual o volverse un hecho recurrente. Cuando sucede esto ultimo,
puede convertirse en una situacion de acoso escolar.

e Violencia contra la infraestructura o los espacios escolares: se trata de aquellos actos en que se produce un dafio deliberado al
edificio, el mobiliario, materiales, recursos u otros elementos que forman parte del espacio escolar.

e Bullying o0 Acoso escolar: Se define como “cualquier forma de maltrato psicoldgico, verbal o fisico producido entre escolares de forma
sistematica y reiterada a lo largo de un tiempo determinado”. (Ver protocolo de accién frente a situaciones de acoso escolar y bullying).
e Cyberbullying: implica utilizar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) para realizar actos de acoso escolar. Las
agresiones y/o amenazas pueden ser por medios como: mail, WhatsApp, Facebook, Instagram, blogs, fotos, videos, chat, entre otros.

e Grooming: Se conoce como grooming a la accion premeditada de un adulto de acosar sexualmente a un menor de edad mediante
el uso de Internet. EI grooming suele producirse mediante el uso de redes sociales o servicios de chat y mensajeria instantanea, para
obtener imé&genes de contenido erédtico y extorsion, dificultando que la afectado/a pueda salir o protegerse en esa relacién. Se trata,
basicamente, de abuso sexual virtual. Si se detecta un caso de grooming en el establecimiento los pasos a seguir son homologables a
los pasos de abuso sexual infantil (ver protocolo frente a situaciones de abuso sexual).

e Happy-slapping: accién de grabar, filmar o registrar agresiones y/o actos de violencia fisica, a través de celulares, camaras u otros
medios tecnoldgicos difundiendo las agresiones.

No todas las expresiones de violencia son iguales y el dafio que generan puede variar segun factores como edad, tipo de violencia, apoyo

familiar, duracion e intensidad con que se haga, personalidad, entre otros. Frente a casos de violencia en nuestro establecimiento, los
pasos a seguir son:
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a. Recepcion del reporte

e En caso que algun estudiante del establecimiento sea testigo o afectado/a de algun tipo de violencia que represente un episodio aislado
o0 una situacién de conflicto que atente contra la sana convivencia, debera informar inmediatamente a un/a Inspector o profesor/a jefe,
profesor asignatura. En caso que el reporte sea recibido por profesor de asignatura, deberd informar al inspector general del reporte
del caso y conjuntamente informar al profesor jefe. En caso que el reporte sea recibido por un inspector de ciclo, informar a profesor
jefe e Inspector General. En caso que el reporte sea recibido por algtn otro asistente de la educacion, deberia informar a Inspector
General y/o Encargada de Convivencia.

e Todos los miembros de la comunidad educativa que detecten, presencien o reciban un reporte sobre algun tipo de violencia escolar,
tendran 24 horas para informar del hecho, a un integrante del Departamento de Convivencia, profesor jefe o inspectores una vez que
han tomado conocimiento de este.

e Cualquier funcionario/a que recepcione la denuncia debe dejar un registro escrito de los antecedentes entregados, identificando a los
posibles involucrados, sin emitir juicios de valor, resguardando la intimidad e identidad de los estudiantes en todo momento y procurando
mantener la confidencialidad del caso.

e Se entrevistara presencialmente a los apoderados de los alumnos afectados y/o involucrados para informar la activacién del protocolo
dentro de un plazo de 3 dias habiles; en caso de no poder asistir, se tomara contacto via telefénica o correo electronico, dejando
constancia del medio utilizado y la recepcién del mensaje. Ademas, se estableceran compromisos con los padres, apoderados o adultos
responsables para su participacion activa en las medidas de apoyo y seguimiento del caso.

e Para dar cumplimiento al deber de informar formalmente a los Tribunales de Familia, en caso de que corresponda, se establece el
siguiente procedimiento: el funcionario que tome conocimiento de un hecho que pudiera constituir una vulneracién de derechos debera
entregar, de forma inmediata y por escrito, los antecedentes al Encargado de Convivencia Escolar. Este Ultimo elaborara un informe
detallado del caso y sera responsable de gestionar y remitir la denuncia formal al Tribunal de Familia correspondiente. Cada etapa del
proceso debera quedar debidamente registrada por escrito en la carpeta de casos del establecimiento, resguardando la trazabilidad y
transparencia del procedimiento.

e Es deber de todos los funcionarios del establecimiento poner en conocimiento o denunciar formalmente a los Tribunales de Familia
cualquier hecho que constituya una vulneracién de derechos en contra de un estudiante, tan pronto lo adviertan. Para ello, deberan
informar al Encargado de Convivencia Escolar inmediatamente desde que se toma conocimiento del hecho, a fin de activar el
procedimiento sefialado.

b. Recopilacién de antecedentes

Los responsables de recabar antecedentes seran los integrantes del departamento de convivencia, Inspector General y profesores jefes.
El Departamento de Convivencia, en colaboracién con los departamentos antes mencionados, tendra un plazo maximo de 7 dias. Durante
la tramitacidn del protocolo, particularmente en lo referente a entrevistas, se debe resguardar la intimidad e identidad del estudiante en
todo momento y procurando mantener la confidencialidad del caso .Cabe destacar que para indagar los antecedentes, tanto los
integrantes del departamento de convivencia escolar, como profesores jefes e inspectores, podran entrevistar a los alumnos involucrados
ylo posibles testigos.

Se debera dejar un registro escrito sobre la situacion y los compromisos acordados en la hoja de vida de cada estudiante, firmado por los
implicados.

El Encargado de Convivencia Escolar debera dejar registro de toda la evidencia recolectada en carpeta de Convivencia Escolar.
Durante el proceso de indagacion, deberan considerarse obligatoriamente procedimientos que garanticen la escucha de las versiones de
los/las involucrados/as y la acogida de sus posibles descargos y apelaciones. Garantizando un justo procedimiento.

Como medida de resguardo, se adoptaran una o mas de las medidas de apoyo pedagdgico y psicosociales que estan determinadas en
el presente reglamento para apoyar a/ los estudiantes(s), teniendo en consideracion la edad y el grado de madurez, asi como el desarrollo
emocional y las caracteristicas personales del estudiante, resguardando el interés superior del nifio, nifia 0 adolescente.

c. Resolucion

El departamento de convivencia en un plazo maximo de 5 dias habiles, una vez que se hayan concluido las indagaciones, debera enviar
un informe de cierre de caso con las conclusiones del caso al Inspector General. El Inspector General, debera citar a los apoderados de
los alumnos involucrados para informar dicha resolucion y aplicar las medidas disciplinarias y/o formativas pertinentes a la falta cometida.
En caso que se determine que la situacidn de violencia escolar constituye Bullying o Acoso Escolar, sea constitutiva de delito y/o de
vulneracion de derecho, se procedera con los protocolos especificos de actuacion frente a las situaciones mencionadas, siendo derivado
por algun miembro del Departamento de Convivencia escolar a Tribunales de Familia, Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia
de Investigaciones, seglin corresponda, dentro de un plazo de 24 horas.

Una vez que se hayan determinado las medidas formativas y/o excepcionales, desde Inspectoria General informara a los/las profesores/as
jefes, a los/las apoderados/as y estudiantes en cuestion, para que colaboren en su cumplimiento.

En caso de que alguna de las partes no esté de acuerdo con la decision del caso o con alguna de las medidas establecidas, el apoderado/a
dispondra de una instancia de apelacion (ver procedimiento de aplicacion de medidas disciplinarias).

Como medida de resguardo los involucrados y espectadores seran psicoeducados con respecto a Violencia Escolar, Bullying, Buen trato,
Resolucién pacifica de conflictos y/o Competencias parentales segun corresponda, a través del Departamento de Convivencia Escolar.
Finalmente se informara en entrevista personal a cada uno de los estudiantes involucrados y sus apoderados los antecedentes indagados,
las medidas y sanciones adoptadas, considerando acuerdos de acompafiamiento socioemocional (familiar y escolar) y estableciendo
compromisos por parte del adulto responsable ante posible derivacion a organismos y/o profesionales externos, dando cierre al protocolo
(informe de cierre), dejando constancia en acta firmada por las partes participantes de dicha entrevista. En caso que el apoderado no
pueda asistir a dicha entrevista de cierre se notificara con informe via correo electrénico solicitando acuso de recibo de modo de
cerciorarnos de la toma de conocimiento del informe de cierre.

d. Seguimiento

Se estableceran compromisos de los/las estudiantes involucrados, los cuales quedaran registrados en su hoja de vida. Ademas, se
realizaran entrevistas de seguimiento tanto con el afectado/a como con elllos/las presuntos/as involucrados/as con el propésito de que
reflexionen sobre el hecho ocurrido.

Los profesores jefes deberan hacer seguimiento con los alumnos involucrados, monitoreando la situacion e informando al Encargado de
Convivencia Escolar y/o Departamento de Convivencia Escolar.

En caso de mantenerse la situacion de violencia escolar, un integrante del departamento de convivencia escolar, derivara a redes de
apoyo segun corresponda.

En caso de resolucion y superacion del conflicto, al término del semestre el docente jefe destacara los logros obtenidos por los estudiantes
y el grupo curso. Cada seguimiento y cierre de los casos, debe quedar brevemente registrado en la hoja de vida de los estudiantes
involucrados y en la carpeta de Casos de Convivencia Escolar.
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B. PROTOCOLO FRENTE A BULLYING O ACOSO ESCOLAR
La ley sobre Violencia Escolar 20.536, Art.16B define acoso escolar como “toda accidn u omisidn constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que en forma individual o colectiva atenten en contra
de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este
Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier
otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion.”
El Bullying tiene cuatro caracteristicas centrales que permiten diferenciarlo de otras expresiones de violencia:

e Se produce entre pares.

e Implica una situacién de desequilibrio de poder.

e Es sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido y por tanto constituye una relacion—no una situacién
aislada—de abuso.

e Elestudiante que ha sido afectado/a no tienen posibilidades de salirse de esta situacion.

a. Recepcion del reporte

e En caso de que algun estudiante del establecimiento sea testigo o afectado/a por una situacion de caracteristicas de acoso escolar,
debera informar inmediatamente a profesor/a jefe, profesor/a de asignatura, inspectores/as del colegio, Encargado de Convivencia,
Orientadora y/o Psicdlogalo.

e Todos/as los miembros de la comunidad educativa que detecten, presencien o reciban un reporte sobre una situaciéon de acoso
escolar, tendran 24 horas para comunicar el hecho a Departamento de Convivencia, profesor jefe, inspectores u Orientadora, una vez
que han tomado conocimiento de este.

e En esta primera aproximacion, cualquier funcionario que recepcione la denuncia debe dejar un registro escrito de los antecedentes
entregados, identificando a los posibles involucrados, sin emitir juicios de valor, resguardando la intimidad e identidad de los
estudiantes en todo momento y procurando mantener la confidencialidad del caso.

e Se entrevistara presencialmente a los apoderados de los alumnos afectados y/o involucrados para informar la activacion del protocolo
dentro de un plazo de 3 dias habiles; en caso de no poder asistir, se tomara contacto via telefénica o correo electrénico, dejando
constancia del medio utilizado y la recepcion del mensaje. Ademas, se estableceran compromisos con los padres, apoderados o
adultos responsables para su participacion activa en las medidas de apoyo y seguimiento del caso.

e Para dar cumplimiento al deber de informar formalmente a los Tribunales de Familia, en caso de que corresponda, se establece el
siguiente procedimiento: el funcionario que tome conocimiento de un hecho que pudiera constituir una vulneracion de derechos debera
entregar, de forma inmediata y por escrito, los antecedentes al Encargado de Convivencia Escolar. Este ultimo elaborard un informe
detallado del caso y sera responsable de gestionar y remitir la denuncia formal al Tribunal de Familia correspondiente. Cada etapa
del proceso deberd quedar debidamente registrada por escrito en la carpeta de casos del establecimiento, resguardando la
trazabilidad y transparencia del procedimiento.

e Es deber de todos los funcionarios del establecimiento poner en conocimiento o denunciar formalmente a los Tribunales de Familia
cualquier hecho que constituya una vulneracion de derechos en contra de un estudiante, tan pronto lo adviertan. Para ello, deberan
informar al Encargado de Convivencia Escolar inmediatamente desde que se toma conocimiento del hecho, a fin de activar el
procedimiento sefialado.

b. Procedimiento de recopilacion de antecedentes:

Los responsables de recabar antecedentes seran los integrantes del departamento de convivencia, Inspector General y profesores
jefes, entrevistandose con el o los estudiantes afectados y presuntos involucrados, de manera individual, con el fin de obtener la mayor
informacion posible que permita entender de mejor manera lo ocurrido. Durante la tramitacidn del protocolo, particularmente en lo
referente a entrevistas, se debe resguardar la intimidad e identidad de todos los estudiantes en todo momento y procurando mantener
la confidencialidad del caso.

El proceso de indagacién no se podré extender por méas de diez dias habiles después de conocida la situacion.

En caso de que el contacto con los apoderados de los involucrados se dificulte y no pueda asistir a la entrevista correspondiente se
notificara via correo electrénico solicitando acuso de recibo de modo de cerciorarnos de la toma de conocimiento de la apertura del
protocolo. Elintegrante del departamento de Convivencia Escolar a cargo del procedimiento debera dejar registro de toda la evidencia
recolectada en carpeta de indagacion. Durante el proceso de indagacion, deberan considerarse obligatoriamente procedimientos que
garanticen la escucha de las versiones de los/as involucrados/as y la acogida de sus posibles descargos, garantizando siempre un justo
procedimiento.

c. Resolucion

Una vez reunidos todos los antecedentes necesarios, el Departamento de Convivencia Escolar sera el responsable de determinar si
efectivamente la conducta presentada o denunciada responde a un contexto de Acoso Escolar (Bullying). En caso de acreditarse
situacion constitutiva de delito y/o de vulneracion de derecho, se procedera con los protocolos especificos de actuacion frente a las
situaciones mencionadas, siendo derivado por algin miembro del Departamento de Convivencia escolar a Tribunales de Familia,
Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, segun corresponda, dentro de un plazo de 24 horas.

El departamento de convivencia en un plazo maximo de 5 dias habiles, una vez que se hayan concluido las indagaciones, deberéa enviar
un informe de cierre de caso, explicitando si se acredita o no el acoso escolar/bullying, con las conclusiones del caso al Inspector
General. El Inspector General, deberé citar a los apoderados de los alumnos involucrados para informar dicha resolucién y aplicar las
medidas disciplinarias y/o formativas pertinentes a la falta cometida. En caso que el apoderado no pueda asistir a dicha entrevista de
cierre se notificara con informe via correo electrénico solicitando acuso de recibo de modo de cerciorarnos de la toma de conocimiento
del informe de cierre.

Terminado el proceso de indagacion o de recoleccion de informacion, un integrante del Departamento de Convivencia Escolar dispondra
de un plazo maximo de cinco dias habiles para informar la resolucion del caso a los/las estudiantes involucrados, apoderados y
profesores jefes.

Una vez que la indagacién sea concluyente se indicara la medida correspondiente segiin Reglamento de Convivencia Escolar. De no
ser concluyente, el Departamento de Convivencia Escolar profundizara en los problemas que ha presentado el estudiante y detectar
las causas para considerar posibles derivaciones a redes de apoyo externo.

En caso de que el apoderado/a no esté de acuerdo con la resolucion del caso o con alguna de las medidas establecidas, dispondra de
una instancia de apelacion (ver procedimiento de aplicacion de medidas disciplinarias). Una vez que se hayan determinado las medidas
formativas y/o disciplinarias, se les informara a los profesores jefes, a los apoderados y estudiantes involucrados, para que colaboren
en su cumplimiento.
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d. Seguimiento

Como medida de resguardo los involucrados y espectadores seran psicoeducados a nivel grupal y/o individual con respecto a Violencia
Escolar, Bullying, Buen trato, Resolucién pacifica de conflictos y/o Competencias parentales segln corresponda, a través del
Departamento de Convivencia Escolar.

Se estableceran compromisos con los estudiantes involucrados, los cuales quedaran registrados en su hoja de vida. Ademas, se
realizaran entrevistas de seguimiento tanto con el/los afectado/as como elllos involucrados, con el propdsito de que tomen conciencia
del hecho ocurrido y prevenir situaciones futuras.

Los profesores jefes deberan hacer seguimiento con los estudiantes involucrados, monitoreando la situacién e informando al
Departamento de Convivencia Escolar.

En caso de mantenerse la situacion de violencia escolar, el Departamento de Convivencia Escolar derivara a redes de apoyo segun
corresponda.

En caso de resolucién y superacion del conflicto, el profesor jefe destacara los logros obtenidos por los estudiantes y el grupo curso.
Cada seguimiento y cierre de los casos debe quedar brevemente registrado en la hoja de vida de los estudiantes involucrados y en la
carpeta de Casos de Convivencia Escolar.

C. PROCEDIMIENTOS ANTE SITUACIONES DE CYBERBULLYING

El Cyberbullying es el acoso psicoldgico entre pares, a través de medios tecnolégicos (ej. Internet y redes sociales, telefonia celular y
videojuegos online). Puede manifestarse a través de amenazas, burlas, envio de mensajes ofensivos, provocacién con vocabulario
grosero, trato irrespetuoso, difamacion (funa), propagacion de informacion personal. EI Cyberbullying no es una situacion puntual, una
broma de mal gusto o un comentario negativo escrito en las redes sociales.

El Cyberbullying se caracteriza por:
e Ser una situacion sostenida en el tiempo, excluyendo circunstancias puntuales.
o Tanto afectado/as como acosadores suelen tener edades similares (siempre menores de edad).
e Desarrollarse a través de medios digitales, especialmente a través de las redes sociales.
e Vincularse la mayoria de las veces a situaciones de acoso escolar en la vida real.
o E| acosador suele ampararse en el anonimato.
o Contar generalmente con testigos, que suelen estar al tanto de la situacion que vive el afectado/a, pero no siempre
actuan para denunciar o ayudan a solucionar el conflicto.

a.  Recepcion del reporte

e La denuncia puede ser efectuada por cualquier miembro de la comunidad educativa quienes, si tienen conocimiento o sospecha de
una posible situacién de acoso escolar a través de medios tecnolégicos, informaran a profesores jefes, profesor de asignatura,
inspectores del colegio, Encargado de Convivencia, Orientadora y/o Psicélogalo.

e Todos los miembros de la comunidad educativa que detecten, presencien o reciban un reporte sobre un posible acoso escolar
mediante medios tecnoldgicos, tendran 24 horas para comunicar del hecho una vez que han tomado conocimiento de este informando
a Inspector General, Encargado de Convivencia, Orientadora y/o Psicdloga/o.

e EI funcionario que recepcione la denuncia debe dejar un registro escrito (hoja de vida del estudiante y ficha de derivacion
Departamento de convivencia) de los antecedentes entregados, identificando a los posibles involucrados y presentar copia de la
evidencia, tales como, capturas de pantalla, fotos, videos, audios, etc.

e Se entrevistara presencialmente a los apoderados de los alumnos afectados y/o involucrados para informar la activacién del protocolo
dentro de un plazo de 3 dias habiles; en caso de no poder asistir, se tomara contacto via telefénica o correo electrénico, dejando
constancia del medio utilizado y la recepcion del mensaje. Ademas, se estableceran compromisos con los padres, apoderados o
adultos responsables para su participacion activa en las medidas de apoyo y seguimiento del caso.

e Para dar cumplimiento al deber de informar formalmente a los Tribunales de Familia, en caso de que corresponda, se establece el
siguiente procedimiento: el funcionario que tome conocimiento de un hecho que pudiera constituir una vulneracion de derechos debera
entregar, de forma inmediata y por escrito, los antecedentes al Encargado de Convivencia Escolar. Este Ultimo elaborara un informe
detallado del caso y sera responsable de gestionar y remitir la denuncia formal al Tribunal de Familia correspondiente. Cada etapa
del proceso deberd quedar debidamente registrada por escrito en la carpeta de casos del establecimiento, resguardando la
trazabilidad y transparencia del procedimiento.

e Es deber de todos los funcionarios del establecimiento poner en conocimiento o denunciar formalmente a los Tribunales de Familia
cualquier hecho que constituya una vulneracion de derechos en contra de un estudiante, tan pronto lo adviertan. Para ello, deberan
informar al Encargado de Convivencia Escolar inmediatamente desde que se toma conocimiento del hecho, a fin de activar el
procedimiento sefialado.

e En caso que los mensajes o informacion en las plataformas sociales sean andnimos, se recomendara al afectado/a o apoderado/a

entregar los antecedentes a las instituciones competentes (Policia de Investigaciones (PDI), Fiscalia, etc.).

b. Recopilacion de antecedentes:

e Un integrante del Departamento de Convivencia Escolar sera responsable de indagar mas detalladamente sobre los hechos,
entrevistandose con el o los(as) estudiante(s) afectado(s) y los presuntos involucrados de forma individual, con el fin de obtener la
mayor informacion posible que permita esclarecer lo ocurrido.

e El proceso de indagacion no se podra extender por mas de siete dias habiles después de conocida la situacion.

e Un integrante del Departamento de Convivencia Escolar debera dejar registro de toda la evidencia recolectada en carpeta de
Convivencia Escolar. Se incluye aqui también, por ejemplo, fotografias, mensajes de texto de teléfonos celulares, capturas de pantalla,
paginas web utilizadas por los presuntos acosadores.

o Durante esta etapa deberan considerarse obligatoriamente procedimientos que garanticen siempre un justo proceso.

c.Resolucion

e Terminado el proceso de recoleccién de informacion, un integrante del Departamento de Convivencia Escolar dispondra de un plazo
méaximo de tres dias habiles para informar la resolucién del caso a los/las estudiantes involucrados, apoderados/as y profesores/as
jefes.

o En el caso que el Encargado de Convivencia Escolar logre acreditar el cyberbullying reportado, sugerird medidas formativas y/o
disciplinarias, ateniéndose a las sanciones del Reglamento de Convivencia. En algunos casos de especial complejidad, o cuando la
medida a aplicar sea una medida disciplinaria excepcional, la autoridad que resuelva podra ser el Equipo de Gestién. Se levantara
acta de dicho consejo, efectuando un relato de los hechos, consignando los principales elementos que fueron considerados en la
decision adoptada.
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e En el caso que no se logre comprobar el cyberbullying reportado, un integrante del Departamento de Convivencia Escolar realizara
un reporte que indique el resultado de su indagacion y sus sugerencias a los involucrados.

e Una vez que la indagacion sea concluyente se indicara la medida correspondiente segiin Reglamento de Convivencia Escolar. De no
ser concluyente, se derivara a Psicdlogo/a para profundizar en los problemas que ha presentado el estudiante y detectar las causas
para considerar posibles derivaciones a redes de apoyo externo.

e En caso que el apoderado/a no esté de acuerdo con la resolucidn o con alguna de las medidas establecidas, dispondra de una
instancia de apelacion (ver procedimiento de aplicacion de medidas disciplinarias).

e Una vez que se hayan determinado las medidas formativas y/o disciplinarias, se les informara a los/as profesores jefes, apoderados
y estudiantes involucrados, para que colaboren en su cumplimiento.

d. Seguimiento

e Se estableceran compromisos de los/as estudiantes involucrados, los cuales quedaran registrados en su hoja de vida. Ademas, se
realizaran entrevistas de seguimiento con los/as involucrados con el propésito de que tomen conciencia del hecho ocurrido y prevenir
situaciones futuras. En caso de ser necesario, se derivara a redes de apoyo externo.

e os profesores jefes deberan hacer seguimiento con los estudiantes involucrados, monitoreando la situacién e informando al
Encargado de Convivencia Escolar y/o algiin miembro del Departamento de Convivencia Escolar.

o En caso de mantenerse la situacion de Cyberbullying el Encargado de Convivencia Escolar y/o Departamento de Convivencia Escolar
derivara a redes de apoyo segun corresponda.

e En caso de resolucion y superacion del conflicto, el docente jefe destacaré los logros obtenidos por los estudiantes y el grupo curso.
Cada seguimiento y cierre de los casos debe quedar brevemente registrado en la hoja de vida de los/as estudiantes involucrados y
en la carpeta de Casos de Convivencia Escolar.

D. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A MALTRATO ESCOLAR DE ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA A
ESTUDIANTES

Se entendera por maltrato situaciones que den cuenta de agresion fisica o psicoldgica, realizada por uno o mas adultos de la comunidad
escolar, incluyendo a funcionarios del Colegio, en contra de uno o mas estudiantes, en forma escrita, verbal o a través de medios
tecnoldgicos o cibernéticos.

a. Recepcion del Reporte

Toda persona que trabaje en el Colegio Esperanza de Quilpué tiene la obligacién de dar aviso, con un plazo maximo de 24 horas, a las
autoridades del establecimiento (Cualquier miembro del equipo directivo) en caso de enterarse, por si mismo o a través de terceros, de
cualquier situacién de maltrato de un adulto hacia algun/a estudiante, que se haya cometido al interior del establecimiento o fuera de él.
En esta primera aproximacién, cualquier funcionario que recepcione la denuncia debe dejar un registro escrito firmado de los antecedentes
entregados, identificando a los posibles involucrados, resguardando la intimidad e identidad en todo momento, sin emitir juicios de valor,
y procurando mantener la confidencialidad del caso.

Se entrevistara presencialmente a los apoderados de los alumnos involucrados para informar la activacion del protocolo dentro de un
plazo de 3 dias habiles; en caso de no poder asistir se tomaré contacto via telefénica o correo electrénico.

En caso que tome conocimiento de una situacion constitutiva constitutiva de delito y/o de vulneracién de derecho, se procedera con los
protocolos especificos de actuacion frente a las situaciones mencionadas, siendo derivado por algin miembro del Departamento de
Convivencia escolar a Tribunales de Familia, Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, segun corresponda,
dentro de un plazo de 24 horas.

b. Recopilacién de antecedentes:

Las indagaciones sobre reportes de maltrato de un adulto a estudiante solo podran ser realizadas por Inspector General, Encargado de
Convivencia Escolar y/o algun miembro del Departamento de Convivencia, en un plazo méximo de 5 dias habiles.

Al inicio del proceso, el indagador mediante una entrevista personal recopilar la mayor cantidad de antecedentes respecto a la situacion
ocurrida, por parte del adulto acusado, el/los estudiante/s involucrado/s, sus apoderados u otros miembros del colegio que puedan
entregar alguna informacién relevante. Durante la tramitacion del protocolo, particularmente en lo referente a entrevistas, se debe
resguardar la intimidad e identidad de todos los/las involucrados en todo momento y procurando mantener la confidencialidad del caso.

En caso que elllos presuntos/as involucrados/as se desempefien como funcionarios, como medida de resguardo se separara a éstos de
sus funciones mientras dure el proceso de indagacién externo o interno. En caso que el/los presuntos/as involucrados/as cumplan el rol
de apoderado titular o suplente, como medida de resguardo se le restringira el ingreso al establecimiento durante el proceso de indagacion
externo o interno.

Como medida de resguardo los involucrados y espectadores seran psicoeducados con respecto a Buen trato y/o Resolucién pacifica de
conflictos segun corresponda, a través del Departamento de Convivencia Escolar.

c.Resolucion:

Cuando el indagador haya finalizado la recopilacién, analizara los antecedentes recabados y decidira, en conjunto con el Departamento
de Convivencia Escolar, la acreditacion del maltrato reportado o la desestimacion del reporte en cuestion, informando a la direccion del
establecimiento, a los involucrados en el hecho y/o apoderados.

El Departamento de Convivencia Escolar junto a la Direccion del colegio, estableceran las medidas y/o acuerdos para resolver la situacion
con los involucrados, considerando lo determinado por un tribunal con competencia penal, en caso de que corresponda. En estos casos
se podra solicitar cambio de apoderado del alumno asi como la prohibicion del ingreso al establecimiento.

d. Seguimiento:

En un plazo maximo de 15 dias habiles la persona que el Encargado de Convivencia Escolar haya designado para ello, citar a las partes
involucradas en el procedimiento, con el fin de hacer la evaluacion de las medidas y/o acuerdos tomados.
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E. PROTOCOLO DE ACCION ANTE AGRESION A DOCENTES O PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO

a. Recepcion del reporte

El funcionario que recoja el relato o tome conocimiento de una situacién de agresion fisica y/o verbal de un alumno o alumna y/o apoderado
proporcionada a un docente o asistente de la educacion del establecimiento, informara al Inspector General o al Encargado de
Convivencia del establecimiento.

b. Proceso de recopilacién de antecedentes
Se recopilara la mayor cantidad de antecedentes respecto de la situacién acontecida.

c. Resolucion

Segun la gravedad de la agresién (si existen lesiones) y siendo el agresor mayor de 14 afios, si el afectado asi lo estima, se
procedera a realizar la denuncia, en Carabineros o Fiscalia, debiendo asistir a constatar lesiones al servicio de salud mas cercano.
Posteriormente y si las lesiones producidas requieren tratamiento, se derivara al afectado a la Mutual de Seguridad para su evaluacion y
asistencia médica.

El Encargado de Convivencia Escolar realizara instancias de mediacion, entre: Apoderado y docente/asistente; Alumno o alumna y
docente/asistente. La instancia de mediacién consistira en una reflexion de tipo complementaria, con el fin de llegar a un acuerdo, en
donde las partes se comprometen a encontrar una resolucion positiva a la problematica presentada.

En el caso de que el agresor sea apoderado se podra solicitar cambio de apoderado del alumno asi como la prohibicién del ingreso
al establecimiento.

Sila instancia de mediacion no fructificase se adoptaran las medidas disciplinarias correspondientes suscritas en el Reglamento de
Convivencia.

d.  Seguimiento

El Encargado de Convivencia Escolar y/o algin miembro del Departamento de Convivencia Escolar realizard seguimiento al docente o
personal involucrado.

F. PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO ENTRE MIEMBROS ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.
Definicion de maltrato entre miembros adultos de la comunidad:
Cualquier accién ya sea fisica o psicolégica, realizada por uno o méas adultos de la comunidad escolar hacia otro adulto/s de la comunidad
escolar, pudiendo ser la psicolégica en forma escrita, verbal o a través de medios tecnologicos o cibernéticos.
Las acciones de maltrato ejercidas por parte de un adulto de la comunidad educativa a otro adulto de la misma pueden ser de caracter
leve y/o grave dependiendo de las caracteristicas, consecuencias, cargo y contexto en que se puedan cometer, estas pueden ser
consideradas dentro de las siguientes:

v/ Un adulto increpa a otro adulto por alguna falta u omision de alguna responsabilidad incumplida, poniéndolo frente a otros
miembros de la comunidad educativa.

v Referirse hacia un adulto por parte de ofro con un sobrenombre o haciendo alusion a alguna caracteristica fisica o de su
comportamiento en forma publica o privada.

v Tratar a otro adulto con insultos o garabatos, haciendo gestos groseros, amenazas u ofensas.

v Agredir fisicamente, por medio de golpes o ejerciendo algun tipo de violencia por parte de un adulto de la comunidad educativa
hacia otro.

v Realizar amenazas, ataques o injurias, desprestigiando a un miembro adulto de la comunidad educativa por parte de otro adulto
a través de cualquier medio tecnolégico, virtual o electrénico;

v Efectuar acosos o acciones de connotacidn sexual por parte de un miembro adulto de la comunidad educativa hacia otro adulto
de la misma.

v Realizar algun tipo de intimidacion de un miembro adulto de la comunidad educativa hacia otro adulto utilizando cierto tipo de
armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes, pudiendo ser genuinos o con apariencia de ser reales,
esto aun cuando no se haya hecho uso efectivo de ellos.

PROCEDIMIENTO:

a) Recepcion del Reporte

Todo miembro de la comunidad escolar, tiene la obligacion de dar aviso a las autoridades del establecimiento, con una plazo maximo de
24 horas, en caso de enterarse por si mismo 0 a través de terceros, de cualquier situacion de maltrato entre algin miembro adulto de la
comunidad educativa contra otro miembro adulto de la misma, que se haya cometido al interior del establecimiento o fuera de él, en
actividades oficiales del colegio.

En caso que los hechos revistieren el caracter de delito y fuese cometido al interior del establecimiento, deberén dar aviso dentro de las
24 horas al ministerio Publico o Policias, mediante un oficio dirigido a estas instituciones.

b) Procesamiento del reporte:

Las indagaciones sobre reportes de maltrato de un miembro adulto hacia otro, solo podran ser realizadas por Inspector General,
Encargado de Convivencia Escolar y/o algun miembro del Departamento de Convivencia Escolar, en un plazo de 5 dias habiles.

Al inicio del proceso, el indagador mediante una entrevista personal recopilara la mayor cantidad de antecedentes respecto a la situacion
ocurrida, por parte del supuesto adulto agresor y agredido, u otros miembro del colegio que puedan entregar alguna informacion relevante.
También tendra la responsabilidad de comunicar a los involucrados, respecto al desarrollo de la investigacion y el procedimiento que se
realizara para resolverla.

c) Resolucién:

Cuando el indagador haya revisado los antecedentes recabados, éste decidira, en conjunto con el Departamento de Convivencia Escolar,
la acreditacion del maltrato reportado o la desestimacion del reporte en cuestion, informando a la direccion del establecimiento y a los
involucrados en el hecho.

El Departamento de Convivencia Escolar junto a la Direccion del colegio, estableceran las medidas y/o acuerdos para resolver la situacion,
mediante una estrategia de mediacion o de arbitraje, segin sea el caso, o bien decidiendo la aplicacién de una sancién en los términos
sefialados por el Reglamento Interno. La resolucidn se dara a conocer por escrito a los afectados.
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d) Seguimiento:

Luego de un mes de haber establecido las medidas o acuerdos, el Encargado Escolar o la persona que haya designado para el
seguimiento, citara a las partes involucradas en el procedimiento de manera individual, con el fin de hacer la evaluacion del plan de accién
implementado.

En caso que el/la agredido/a o afectado/a producto del conflicto considere que los acuerdos y medidas implementados para solucionar el
problema no han tenido los efectos esperados, podra solicitar al Encargado de Convivencia retomar las acciones de apoyo y mediacion
con el fin lograr un acuerdo o alternativa de solucion mas efectiva.

7.4 PROTOCOLO DE ACCION ANTE PORTE DE ARMA DE FUEGO

La ley de Control de Armas N° 17.798, que regula el porte y uso de armas de fuego, define como arma de fuego a todo dispositivo,
destinado a propulsar uno o mdltiples proyectiles mediante la presién generada por la combustion de un propelente. Dentro de esta
definicion se incluyen las armas hechizas, asi como las de fantasia, como fogueo, u otras similares. También abarca a las municiones y
balas no percutadas. Otros elementos que pueden ser considerados como armas son por ejemplo: armas con municiones que se disparan
con gas, armas de shock eléctrico, materiales explosivos, quimicos, etc. El procedimiento a seguir es el siguiente:

a. Recepcion del reporte

e Cualquier funcionario puede recepcionar una denuncia por sospecha de porte o tenencia de arma de fuego. Inmediatamente recibida
la denuncia debera comunicar al Inspector General, Encargado de Convivencia, algin miembro del Departamento de Convivencia
Escolar o de direccidn del establecimiento.

e Si no puede derivar en forma inmediata, tendra la responsabilidad de hacer llegar la denuncia a alguno de los funcionarios antes
mencionados en un plazo maximo de 24 horas.

o Si quien detecta la situacion es docente o inspector, debera solicitar al estudiante que le entregue en forma inmediata el elemento o
arma de fuego, manteniendo el resguardo y seguridad tanto del alumno involucrado, de su propia persona como de cualquier otro
miembro de la comunidad educativa.

b. Procedimiento de recopilacion de antecedentes:

e En un plazo maximo de 24 horas desde que el Inspector General y/o Encargado de Convivencia es informado de la situacién, debera
citar al estudiante(s) involucrado(s) e indagar respecto al arma, su origen, contexto en que se le observé con ella, etc., dejando registro
por escrito de la entrevista.

e Dentro de este mismo plazo ademas se citara al apoderado del estudiante para informarle sobre la situacion y consultar sobre posibles
antecedentes que pudieran resultar relevantes.

Resolucién

e Inspector General o Encargado de Convivencia realizara la constancia a los organismos competentes (Carabineros de Chile o PDI),
respecto de la situacién de porte de arma de fuego.

o En caso de detectarse una situacion de vulneracion por parte de la familia, se establecera la medida de proteccion correspondiente.

d. Seguimiento

o Se realizara seguimiento, acompafiamiento y orientacidn psicosocial a la familia y al estudiante si éste lo requiere y/o solicita.

o E| Encargado de convivencia o algin miembro del departamento de orientacién informara al profesor jefe del estudiante afectado/a, a
fin de realizar un seguimiento conductual y emocional.

*Lo mas importante es la proteccion e integridad de las personas en caso de que la situacion pudiera poner en riesgo a miembros de la
comunidad. Seguido por la custodia del arma si ésta fuera entregada. La requisa del arma y toda accién de esa naturaleza, ante
situaciones de violencia por uso de armas, la debe realizar la autoridad policial.

7.5 PROTOCOLO DE ACCION USO DE ARMA BLANCA O DE FUEGO EN CONTRA DE ALGUN MIEMBRO DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA.

a.Recepcion del reporte

e Cualquier funcionario puede recepcionar una denuncia por uso de arma de blanca o de fuego. Inmediatamente recibida la denuncia,
debera comunicar al Inspector General, Encargado de Convivencia, algin miembro del Departamento de Convivencia Escolar o de
Direccion del establecimiento.

e Si quien detecta la situacién es docente o inspector, debera en primer lugar asistir al estudiante afectado/a, evaluando su estado y
solicitando apoyo al Encargado de Primeros Auxilios, quien evaluard las lesiones y gestionara el traslado inmediato a un Centro
Asistencial.

e Conjuntamente el funcionario intentara persuadir al estudiante para que le entregue el elemento corto punzante, arma blanca, o de
fuego, manteniendo la calma, y procurando resguardar la seguridad tanto del alumno involucrado, de su propia persona como de
cualquier otro miembro de la comunidad educativa.

e Posteriormente si se logra que entregue el arma, El Encargado de Convivencia, Psicdlogo/a u Orientadora, entregara contencion tanto
al presuntos/as involucrados/as /a, como al agredido/a.

e En forma paralela el Inspector General se comunicara con el Apoderado/a de los involucrados para informarle acerca de la situacién y
del procedimiento que se aplicara.

e Finalmente, el Inspector General pondra los antecedentes del hecho a disposicién de las entidades competentes (Carabineros, PDI,
etc.) segun indica la normativa legal vigente.

b. Recopilacién de antecedentes
En un plazo no mayor a 48 hrs, el Inspector General junto al Encargado de Convivencia deberan entrevistar al apoderado del presunto/s
involucradof/s para informarle sobre la situacion, consecuencias legales y consultarle sobre posibles antecedentes que pudieran resultar
relevantes.
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c. Resolucion
e Inspector General o Encargado de Convivencia realizara la derivacion o constancia correspondiente a los organismos competentes
respecto de la situacion detectada. También se determinara la medida disciplinaria excepcional que debe ser aplicada por parte del
colegio en este caso en particular.
e En caso que los antecedentes recopilados pudieran evidenciar una situacion de vulneracion de derechos hacia menor presuntos/as
involucrados/as por parte de su familia, se establecera la medida de proteccidn correspondiente.

d. Seguimiento
e Se realizard seguimiento, acompafiamiento y orientacion psicosocial al estudiante presuntos/as involucrados/as y su familia, como
también al agredido si lo requiere y/o solicita.
e ElEncargado de Convivencia o algin miembro del departamento de Convivencia Escolar informara al profesor/a jefe del estudiante
afectado/a, a fin de realizar un seguimiento conductual y emocional.

7.6 PROTOCOLO DE ACCION ANTE PORTE DE ARMA BLANCA O CORTOPUNZANTE

Segun el articulo 132 del Codigo Penal, un arma blanca es entendida como: "toda maquina, instrumento, utensilio u objeto cortante,
punzante o contundente que se haya tomado para matar, herir o golpear aun cuando no se haya hecho uso de él".

Es aquella arma o herramienta que se caracteriza por su capacidad de cortar, herir o lastimar de cualquier forma, mediante bordes afilados
0 punzantes, aunque esta no haya sido utilizada. El procedimiento a seguir es el siguiente:

a. Recepcion del reporte

e Cualquier funcionario puede recepcionar una denuncia por sospecha de porte o tenencia de arma de blanca. Inmediatamente recibida
la denuncia, debera comunicar al Inspector General, Encargado/a de Convivencia, algin miembro del Departamento de Convivencia
Escolar o de Direccién del establecimiento.

e Sino puede derivar en forma inmediata, tendra la responsabilidad de hacer llegar la denuncia a alguno de los funcionarios antes
mencionados en un plazo maximo de 24 horas.

e Si quien detecta la situacion es docente o inspector, debera solicitar al estudiante que le entregue en forma inmediata el elemento
corto punzante o0 arma blanca, manteniendo el resguardo y seguridad tanto del alumno involucrado, de su propia persona como de
cualquier otro miembro de la comunidad educativa.

b. Recopilacién de antecedentes:

e Enun plazo maximo de 24 horas desde que el Inspector General y/o Encargado/a de Convivencia es informado de |a situacién, debera
citar al estudiante(s) involucrado(s) e indagar respecto al arma, su origen, contexto en que se le observé con ella, etc., dejando registro
por escrito de la entrevista.

e Dentro de este mismo plazo ademas se citara al apoderado del estudiante para informarle sobre la situacién y consultar sobre posibles
antecedentes que pudieran resultar relevantes.

c. Resolucion

e Inspector General o Encargado/a de Convivencia realizara la derivacion o constancia correspondiente a los organismos competentes
respecto de la situacion detectada.

e En caso de detectarse una situacion de vulneracion por parte de la familia, se establecera la medida de proteccion correspondiente.

d. Seguimiento

e Se realizara seguimiento, acompafiamiento y orientacion psicosocial a la familia y al estudiante si éste lo requiere y/o solicita.

e El Encargado de convivencia o algiin miembro del departamento de orientacion informaré al profesor jefe del estudiante afectado/a,
a fin de realizar un seguimiento conductual y emocional.

7.7 PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES EMBARAZADAS, PROGENITORES, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES

El Colegio Esperanza sustenta su proceder frente a las estudiantes embarazadas, progenitores y/o madres y padres adolescentes en los
siguientes documentos legales:

Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio de 1989 Ley N°19.688 de 2000.

Decreto Supremo de Educacion N° 79 de 2004

Ley General de Educacion N° 20.370 de 2009 (Articulos N° 11°, 15°, 16° y 46°)

Ley N° 20.418 de 201

Resolucion Exenta N° 0193 del afio 2018

El objetivo principal de estas leyes y, que es compartido plenamente por la comunidad educativa, es que el embarazo, maternidad y
paternidad de estudiantes adolescentes, en ningln caso constituyan impedimento para ingresar o permanecer en el colegio. Es por eso
que, con el fin de fomentar la generacién de ambientes de aceptacion y buen trato, evitando cualquier tipo de discriminacién arbitraria, a
continuacion, se especifican los derechos y deberes de las estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes.

Derecho a:

Ser tratada/o con respeto por todas las personas que trabajan en el establecimiento educacional.

Estar cubierta/o por el Seguro Escolar.

Asistir y participar en todas las actividades, curriculares y extra programaticas que se realicen al interior o fuera del establecimiento,
considerando las excepciones que se deriven de las indicaciones del médico tratante.
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No ser expulsada/o, suspendida/o, cambiada/o de curso, cancelada su matricula u otra medida por razones asociadas a su embarazo,
maternidad o paternidad, considerando las excepciones que se deriven de las indicaciones del médico tratante.

Ser promovida/o de curso con un % de asistencia menor a lo establecido en el decreto de evaluacion, siempre que sus inasistencias
tengan como causa directa situaciones derivadas del embarazo, post-parto, control del nifio sano y enfermedades del hijo/a menor de un

afio justificando a través de certificado médico, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las razones médicas de
la inasistencia, tanto de la madre como al padre adolescente.

Asistir a control con matrona, médico tratante, dentista, psicologo u otro profesional previa presentacion de carné de salud o certificado
de atencion emitido por el especialista. La salida y regreso quedara registrada en libro de salida de Inspectoria General.

Adaptar su uniforme escolar segun la necesidad de su condicion fisica.

Tener un horario especial de asistencia para velar por el cuidado y/o amamantamiento del hijo/a.

Reprogramar evaluaciones cada vez que la/el estudiante se ausente por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control
de nifio sano y/o enfermedades del hijo menor de un afio, presentando certificado médico o carné de salud.

Asistir a clases de educacion fisica considerando las orientaciones del médico tratante y pudiendo ser eximida del subsector en caso de
ser necesario. Después del parto, la estudiante sera eximida hasta que finalice un periodo de seis semanas (puerperio). Asimismo, en
casos calificados por el médico tratante, podra eximirse de la actividad fisica. En estos casos, la estudiante podra acceder a evaluacién
diferenciada.

Concurrir al bafio, las veces que requiera.

Consumir alimentos cuando lo requiera, independiente del horario de recreo asignado.

Utilizar durante los recreos, las dependencias de biblioteca u otros espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés
de las estudiantes embarazadas.

No estar en contacto con materiales nocivos o en situacién de riesgo, durante su embarazo o lactancia.

Deber a:

Informar al colegio, junto a su apoderado/a, del embarazo, maternidad o paternidad con el debido respaldo médico.

Asistir a los controles de embarazo, post-parto y control de nifio/a sano de su hijo/a en el consultorio o Centro de Salud correspondiente.

Justificar los controles de embarazo y control de nifio sano y su inasistencia a clases con el carné de control de salud y/o con un
certificado del médico tratante o matrona.

Justificar su inasistencia a clases por problemas de salud con certificado médico.

Cumplir con el horario de clases previamente consensuado.

Cumplir con el calendario de evaluaciones disefiado de comun acuerdo con el profesor/a jefe.

Informar fecha probable de parto para programar las actividades académicas y coordinar las evaluaciones pendientes.

Contactarse con la jefa de UTP una vez nacido el hijo/a para revisar su situacién académica y elaborar calendario de evaluaciones
pendientes y trabajos por realizar, si los hubiera.

Cumplir con las calificaciones necesarias para la promocién escolar.

Para dar cumplimiento a todo lo establecido por el MINEDUC, la comunidad educativa ha dispuesto las siguientes fases con los pasos
que se sefialan a continuacion:

a) Deteccion

e La estudiante embarazada, progenitor, madre y padre adolescente debera informar la situacion al docente jefe, Inspector general,
Encargado de convivencia escolar y/o algiin miembro del departamento de Convivencia Escolar en comparia de sus padres y/o
apoderado.

e Si la situacion es informada a ofro docente o asistente de la educacién, éste tiene la obligacion de informarlo a la brevedad al
Encargado de Convivencia Escolar o a un integrante del equipo directivo, para iniciar el protocolo.

e Ante una sospecha, cualquier miembro de la comunidad educativa puede informar al equipo directivo, para que a través del
departamento de Convivencia Escolar, Encargado de Convivencia Escolar o docente jefe se inicie el protocolo.

e El departamento de Convivencia Escolar o el Encargado de Convivencia Escolar junto con el docente jefe entrevista a el estudiante
para que confirme la situacion actual (si la situacién es detectada por el punto 3 de la fase de deteccién).

b) Acogida

e Eldocente jefe acoge al estudiante, sefialandole que el establecimiento apoyara su proceso educativo.

e Eldocente jefe citara al apoderado para informar la situacién del estudiante en conjunto (si la situacion es detectada por el punto 3
de la fase de deteccion)

e Brindar apoyo psicosocial y académico a el estudiante para informar a los padres la situacion.

¢) Confirmacion

e FEl estudiante o el apoderado hara entrega del certificado médico confirmando el estado, el tiempo de gestacidn y avalando que la
estudiante pueda asistir a clases sin poner en riesgo su salud y/o la de su hijo/a.

e El Encargado de convivencia entrevistara a los padres o apoderados para explicarles los pasos a seguir, las facilidades con las que
contara la/el estudiante durante el periodo que asista a clases. (Permisos para controles médicos, tramites, etc.) junto con su
responsabilidad como apoderado.

e E|Encargado de convivencia leera a la/el estudiante y al apoderado los derechos y deberes de la/el estudiante.

d) Medidas de retencion y apoyo

e [l establecimiento educacional ingresa en el sistema de registro de estudiantes embarazadas, madres y padres de JUNAEB a sus
estudiantes en estas condiciones para realizar un seguimiento a la trayectoria escolar de las y los estudiantes y focalizar esfuerzos
para disminuir las tasas de desercion escolar.

e Jefa de UTP, en conjunto con el estudiante y con los padres o apoderados, definen un horario de clases flexible de acuerdo a las
necesidades presentadas. Inspectoria apoya su cumplimiento.

e Inspectoria otorga la posibilidad a la estudiante de adaptar el uniforme escolar segun la necesidad de su condicién fisica y vela por el
derecho a asistir al bafio cuantas veces lo requiera.

e Jefa de UTP en conjunto con docente jefe disefian y aplican evaluaciones en diferentes modalidades, de acuerdo a la situacion
especial que presente cada estudiante y calendarizandolas siguiendo el mismo criterio.
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e Docente jefe registra en el libro de clases los aspectos que debera cumplir la/el estudiante tanto en lo referente al horario de clases
como de las evaluaciones, pudiendo realizar modificaciones consensuadas previamente de acuerdo a la situacion de la/el estudiante.

e Docente jefe informard a todos los profesores del curso para que apoyen el logro de los aprendizajes del estudiante definiendo un
horario de tutorias, si fuese necesario.

e Docente jefe se mantendra informado acerca de la situacion del estudiante (estado de embarazo, fecha probable de parto, etc.) a
través del apoderado.

e El departamento de Convivencia Escolar brinda acompafiamiento psicosocial al estudiante informando de las redes de apoyo del
sistema (Programa Chile crece contigo, subsidio familiar y junta nacional de jardines infantiles, entre otros).

o Eldepartamento de Convivencia Escolar realizar seguimientos de /el estudiante.

e Elestudiante aprobara el afio escolar con el % de asistencia que corresponda de acuerdo a su permanencia en el colegio. Se avalara
con los certificados presentados por el apoderado y con el reglamento de evaluacién correspondiente.

Responsabilidad del apoderado

e Elapoderado certificara con los documentos que corresponda la salud de la estudiante y del estado de embarazo y parto.

e Elapoderado mantendra comunicacién constante con docente jefe a través de entrevistas o comunicaciones via agenda.

e Elapoderado velara que el estudiante cumpla con sus deberes en relacion a los aspectos académicos y de salud.

e El apoderado informara a docente jefe situaciones de cambio de domicilio, si el hijo/a en condicion de embarazo, maternidad o
paternidad queda bajo la tutela o responsabilidad de otra persona u otra situacién relevante.

7.8 PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A SITUACIONES DE ABUSO SEXUAL OCURRIDAS EN EL ESTABLECIMIENTO Y CUANDO
EL PRESUNTOS/AS INVOLUCRADOS/AS SE DESEMPENA O ESTUDIA EN ESTE.

DISPOSICIONES GENERALES

Los delitos sexuales son todos aquellos actos que atentan contra la libertad sexual y la indemnidad sexual de las personas,
independientemente de su edad, estrato social, raza, etnia, sexo o nacionalidad (Fiscalia, 2023). Entre los delitos sexuales de mayor
ocurrencia se encuentran la violacion y el abuso sexual, y en el caso de tener como victima a menores de 14 afios, siempre constituyen
delitos que se deben denunciar. La violacién consiste en acceder carnalmente, por via vaginal, anal o bucal. El abuso sexual, por su
parte, es la realizacidén de una accién sexual, distinta del acceso carnal como, por ejemplo: tocaciones o besos en area de connotacién
sexual; simulacién de acto sexual; exhibir o registrar material pornografico particularmente a menores de edad o presenciar espectaculos
del mismo caracter, entre otros.

Los delitos sexuales son una prioridad de persecucién criminal, debido al dafio individual que provocan en las victimas y al impacto en la
familia y la sociedad que generan, especialmente cuando se mantiene la impunidad a través de los mecanismos de poder que ejercen los
agresores. Por lo anterior, el Codigo Procesal Penal en su Articulo 175 establece la obligacion para los funcionarios publicos, directores/as
de establecimientos educacionales publicos o privados y profesores, de denunciar estos hechos. Dicha obligacion debe ser cumplida dentro
de las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos, sancionando su incumplimiento en el Articulo 177 del Codigo
Procesal Penal en relacion con el Articulo 494 del Cédigo Penal, con la pena de multa de 1 a4 UTM.

La interaccion abusiva, que puede ocurrir con o sin contacto sexual, incluye:

Los manoseos, frotamientos, contactos y besos sexuales.

El coito interfemoral (entre los muslos).

La penetracién sexual o su intento, por via vaginal, anal y bucal.

El exhibicionismo y el voyerismo.

Actitudes intrusivas sexualizadas, como efectuar comentarios lascivos e indagaciones inapropiadas acerca de la
intimidad sexual de los nifios, nifias y adolescentes.

La exhibicién de pornografia.

Instar a que los nifios, nifias y adolescentes tengan sexo entre si o fotografiarlos en poses sexuales.

Contactar a un nifio, nifia y adolescente via internet con propositos sexuales (grooming).
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Ante la Ley, los delitos sexuales contra menores se clasifican del siguiente modo:

-Violacion: Acto por el cual un adulto accede carnalmente a una persona mayor de catorce afios, ya sea por via vaginal, anal o bucal, sin
su consentimiento (por medio de fuerza o intimidacién; privacion de sentido; incapacidad para oponer resistencia; o abuso de
enajenacion/trastorno mental de la afectado/a).

-Violacion de menores de catorce afios: Acto por el que un adulto accede carnalmente a un menor de catorce afios, ya sea por via vaginal,
anal o bucal, sin importar su consentimiento.

-Estupro: Acto por el que un adulto accede carnalmente a un mayor de catorce afios pero menor de dieciocho, ya sea por via vaginal,
anal o bucal, quién presta su consentimiento, sin embargo, dicho consentimiento se encuentra viciado pues se abusa de una anomalia o
existe una relacion de dependencia como en los casos que el presuntos/as involucrados/as esta Encargado de su custodia, educacion
cuidado o tiene una relacion laboral con la afectado/a; o bien se aprovecha de grave desamparo; o de la ignorancia sexual de ésta.
-Abuso sexual propio: Accién sexual que no implica acceso carnal, realizado mediante contacto corporal con la afectado/a o que haya
afectado los genitales, ano o boca de ella, aun cuando no existiere contacto corporal.

-Abuso Sexual Impropio: Comprende acciones diversas con menores de edad: realizar acciones sexuales ante un menor. Hacer que un
menor vea o escuche pornografia. Forzar a un menor a realizar acciones de significacion sexual.

-Produccién de Pornografia Infantil: Participar en la elaboracion de material pornogréfico en el que participen menores de 18 afios,
cualquiera que sea su soporte.

-Facilitacién de la Prostitucidn Infantil: Promover o facilitar la prostitucion de menores de dieciocho afios.

-Cliente de Prostitucion Infantil: Obtener servicios sexuales voluntarios de menores de edad, pero mayores de catorce afios a cambio de
dinero u otras prestaciones.

-Almacenamiento de Material Pornografico: Almacenamiento de material pornogréafico en el que hayan sido utilizados menores de
dieciocho afios, cualquiera sea su soporte.

54



El presente protocolo se compone de las siguientes etapas:
A. Recepcion del reporte o Deteccion de situacién de abuso

° En caso de que algun estudiante del establecimiento sea testigo o haya sido afectado/a por un hecho con caracteristicas de abuso
sexual debera informar inmediatamente a profesor jefe, profesor de asignatura, Inspector General, Encargado de Convivencia,
Orientadora y/o Psicéloga/o.

° Todos los funcionarios que detecten, presencien, sospechen o reciban un reporte sobre una situacién con caracteristicas de
abuso sexual hacia un estudiante, tendran la obligacion de comunicar al Encargado de Convivencia o Psicdloga/o. tan pronto lo advierta
en un plazo maximo de 24 hrs., quien sera el encargado de llevar adelante el protocolo.

) El funcionario del establecimiento que recepcione la develacion del hecho debe dejar un registro escrito y firmado (hoja de vida
del estudiante y ficha de derivacion Departamento de convivencia) de los antecedentes entregados, identificando a los posibles
involucrados, resguardando la intimidad e identidad de los estudiantes en todo momento sin emitir juicios de valor, ni atribuir culpabilidad,
procurando mantener la confidencialidad del caso.

° Durante esta etapa, los funcionarios que recepcionen un relato de connotacién sexual estan obligados a proteger la intimidad e
identidad del estudiante en todo momento, permitiendo que se encuentre siempre acompafiado, si es posible, por sus padres y/o
apoderado, cuidando de exponer su experiencia frente al resto de la comunidad, evitando la revictimizacion.

B.  Procedimiento de denuncia

De acuerdo con el Codigo Procesal Penal en su articulo 175, establece la obligacion de denunciar al Ministerio Publico, Carabineros
de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con competencia penal, cuando existan antecedentes que hagan presumir
la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que afectaren a los estudiantes. Asimismo, la
obligacion de denunciar al Tribunal de Familia, cualquier hecho que constituya una Vulneracién de Derechos en contra de un estudiante.
Segun el articulo 177, dicha obligacion debe ser cumplida dentro de las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los
hechos.

A continuacién, se describe el procedimiento de denuncia:

e El funcionario responsable de denunciar los hechos sera la Encargada de Convivencia Escolar o un Psicologo del Departamento
de Convivencia Escolar dentro de las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos.

e En situaciones en que el incidente sea considerado un hecho constitutivo de delito, la denuncia debera efectuarse mediante el
formulario en linea de Fiscalia, disponible en http://www fiscaliadechile.cl/Fiscalia/quienes/formularios.jsp.Si se trata de eventos que
implican la vulneracién de derechos, la Encargada de Convivencia ingresara la denuncia a través de la Oficina Judicial Virtual
correspondiente al Tribunal de Familia.

e Dentro de las primeras 24 horas de conocido el hecho, se debe comunicar a la familia, apoderado/a o adulto/a responsable (salvo
que se sospeche que este podria tener participacion de los hechos). La Encargada de Convivencia o un Psicélogo del Departamento
de Convivencia Escolar debera gestionar una entrevista presencial individual de caracter urgente con el apoderado del alumno
afectado y/o los presuntos involucrados, en caso de que estos Ultimos sean estudiantes. Esta solicitud de entrevista, se llevara a
cabo mediante comunicacion telefonica o correo electrénico con el fin de informar la situacion ocurrida y las acciones que conforman
el protocolo. La coordinacién de la citacion se efectuara en un plazo maximo de un dia habil a partir del momento en que se tuvo
conocimiento del hecho.

e Acciones y medidas que involucren a los padres, apoderados o adultos responsables de los estudiantes afectados y la forma de
comunicacion con estos en caso de ser necesario:

e Solicitando entrevista presencial a través del profesor jefe o directamente con la Encargada de Convivencia. Este contacto puede
establecerse mediante llamada telefonica o correo electronico, brindando a los apoderados la oportunidad de obtener informacion
sobre el caso, aportar antecedentes adicionales, buscar orientacién, solicitar apoyo psicologico y/o derivacion a redes externas de
tratamiento. Toda entrevista, debera quedar registrada en acta y firmada por las partes.

e En el caso de que el denunciado sea un alumno del establecimiento, se llevara a cabo una entrevista con la autorizacién de los
padres. Durante esta entrevista, se informara al estudiante sobre la activacion del protocolo y se explicaran los pasos
correspondientes de acuerdo al justo y debido proceso, permitiéndole expresar su participacion en el mismo. Toda entrevista, debera
quedar registrada en acta y firmada por las partes.

C. Resolucion y Seguimiento

En caso que los hechos de connotacién sexual sean atribuibles a un estudiante del establecimiento se deberan tener en cuenta las
siguientes consideraciones:

Se debe tener mucho cuidado en no catalogar como abuso una situacién entre dos estudiantes que puede tratarse de una experiencia
exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana y adecuadamente, y no penalizar ni castigar.

Por otra parte, La Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, sanciona a los adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afios
que son declarados culpables de agresion sexual. Los menores de 14 afios son inimputables, es decir, no son sancionados
penalmente, pero su situacion es abordada por los Tribunales de Familia, que pueden decretar su derivacidn a algin centro de
intervencion especializada, dependiente del Servicio Nacional de Menores (SENAME).

El plazo maximo para el cierre del presente protocolo sera de 5 dias habiles, sin perjuicio de las medidas de resguardo y apoyo, las
cuales podran prolongarse en el tiempo.

a. Medidas de resguardo para él/los estudiantes involucrados en la activacion del protocolo:
Con el fin de resguardar la integridad psicosocial del estudiante afectado se tendran en consideracion las siguientes medidas de
apoyo y resguardo. Es importante sefialar que la aplicacion de estas medidas dependera del caso particular de cada estudiante, y no

es obligatorio implementarlas todas. Esto se hace en aras de proteger el interés superior del nifio, nifia o adolescente y aplicar el
principio de proporcionalidad.
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Medidas psicosociales:

- Acompafiamiento y seguimiento por parte del psicdlogo/a del Departamento de Convivencia para recibir apoyo socioemocional y

psicoeducacion al respecto a través de entrevista presencial y registrando acta firmada de los acuerdos establecidos en caso que sea

pertinente.

- Autorizacién para que el o la estudiante acuda al orientador o psicélogo cuando requiera de contencién emocional.

- Derivacion y / o coordinacidn con redes externas para recibir atencion psicolégica. (CESFAM, OPD, especialistas particulares,
entre otras).

- Abordar tematica de prevencion de conductas constitutivas de delito por medio de unidad de orientacion. Adicionalmente difundir
el protocolo de actuacion frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual.

- En complemento a lo mencionado previamente, el establecimiento aplicara otras medidas de proteccion segun lo dictamine el
Tribunal de Familia correspondiente, informando al apoderado con plazo de un dia habil una vez recibida la sentencia del tribunal.

Medidas pedagégicas:

- Ladivision de actividades académicas (trabajos grupales, distanciamiento de puestos, entre otros), tanto dentro como fuera del
aula, se implementara mediante un compromiso escrito que sera firmado por los alumnos involucrados y sus apoderados. Esta
medida sera supervisada por docentes e inspectores para garantizar su cumplimiento.

- Unidad Técnica Pedagogica y profesor jefe se pondra en contacto con estudiante y apoderado/a para determinar el apoyo en el
proceso de aprendizaje que necesite, realizando adecuaciones, derivaciones a PIE en caso necesario y registrando en acta
acuerdos establecidos.

- El Profesor jefe coordinard con el departamento de convivencia escolar, cualquier informacion relevante respecto del estado
académico, conductual y emocional de los estudiantes.

Medidas disciplinarias:

- Encaso que la conducta del estudiante denunciado constituya una falta se aplicara la medida disciplinaria excepcional contenida
en el Reglamento de Convivencia segun corresponda a la falta.

b. En el caso de que el presunto agresor sea un adulto funcionario del establecimiento:

La Directora debera presentar una denuncia ante el Ministerio Publico de manera inmediata, asegurandose de hacerlo dentro de
un plazo maximo de 24 horas una vez conocidos los hechos, la cual se efectuara en la forma antes sefialada.

Dar aviso a los padres, apoderados o adulto responsable del estudiante a través de entrevistas presenciales y/o telefénicas, y
mantener a la familia informada mediante entrevistas presenciales con la toma de un acta firmada.

La Directora implementara medidas de proteccion, como la separacion del eventual responsable de su funcién directa con los
estudiantes. Esto puede implicar su traslado a otras labores o funciones fuera del aula con el objetivo de evitar cualquier contacto
con los estudiantes durante el proceso investigativo. Durante este proceso, se debera mantener la confidencialidad y resguardo de
la identidad del denunciado y de aquellos que aparecen como involucrados en los hechos.

Medidas que involucren a los padres y apoderados de los estudiantes afectados y la forma de comunicacion se realizara
mediante entrevista presencial, comunicacion telefénica y/o correo electrénico.

Forma de comunicacion de los hechos a la Comunidad Escolar: en caso de ser procedente la Direccion del establecimiento
efectuara comunicados informando la situacion a la Comunidad Escolar, mediante la plataforma LIRMI.

7.9 PROTOCOLO DE ACCION ANTE ROBO Y HURTO
La normativa interna del colegio establece que los alumnos no deben traer objetos de valor que no sean estrictamente necesarios
para la actividad académica y tener todos sus Utiles y prendas marcadas.

Se entendera por robo la apropiacion de un bien ajeno, contra la voluntad de su duefio, mediante algin tipo de fuerza o accién
intimidatoria y de violencia en contra del afectado.
Se entendera por hurto la apropiacién de un bien ajeno, en desconocimiento de su duefio y sin mediar accion violenta alguna.

a.Recepcion del reporte o denuncia
e Todos los miembros de la comunidad educativa que detecten, experimenten o reciban un reporte de una situacion de robo o hurto
informara al profesor jefe, profesor de asignatura, Inspector de ciclo y/o Inspector General.

o Quien reciba la denuncia, debera dejar registro escrito y firmado (hoja de vida del estudiante y ficha de derivacion Departamento
de convivencia) de los hechos relatados y tendra la obligacion, dentro de un plazo méaximo de 24 horas, informar al Inspector General
quien debera iniciar un proceso de indagacion.

o Encaso de hurto, si posteriormente la especie es encontrada por quien realiz6 la denuncia, éste debe comunicar formalmente a
profesor jefe o inspectores. Si quien realiz6 la denuncia es un apoderado, esta comunicacién se realizara a través de agenda escolar
solicitando una entrevista con profesor jefe para entregar los antecedentes.

b. Proceso de recopilacion de antecedentes

e Sera responsabilidad del Inspector General reunir la mayor cantidad de antecedentes entrevistando a las partes involucradas de
manera individual. Del mismo modo, citara al/ los apoderado/s de los estudiantes involucrados a una entrevista para informarles de
la situacion. También deberéa dejar registro de toda la evidencia recolectada.

e El establecimiento debera asumir el principio de presuncion de inocencia del presunto autor de la falta. Por lo tanto, durante el
proceso de indagacion, debera garantizarse un justo procedimiento.

e Elestablecimiento debe garantizar la reserva y confidencialidad de los involucrados en la resolucion de cada caso.
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¢. Resolucion

e Una vez terminado el proceso de indagacion, el Inspector General dispondra de un plazo maximo de tres dias habiles para
informar la resolucion del caso a los alumnos involucrados, apoderados y profesores jefes.

e En el caso que el Inspector General logre comprobar el hecho denunciado y establecer las responsabilidades de quienes hayan
participado en un hurto o robo, se aplicaran las medidas correspondientes y proporcionales a la falta cometida, considerando el valor
(econdmico, educativo, cultural o sentimental) de lo sustraido o robado, edades de los involucrados, asi como otras circunstancias
relevantes del hecho.

e En el caso que no logre comprobar el hecho denunciado, el Inspector General realizara un reporte que indique el resultado de su
indagacion y las sugerencias.

e En caso de que alguna de las partes no esté de acuerdo con la resolucion del caso o con alguna de las medidas establecidas,
tendra dos dias habiles para presentar su disconformidad y apelar sobre la resolucién de este al Inspector General.

d. Seguimiento

e Una vez que se hayan determinado las medidas formativas y/o disciplinarias, se le informara al profesor jefe, apoderados y
estudiantes involucrados para que colaboren en su cumplimiento. Se debe dejar registro en hoja de vida del/los estudiante/s los
acuerdos, compromisos y medidas adoptadas.

e Los profesores jefes deberdn hacer seguimiento con los alumnos involucrados, monitoreando la situacién e informando al
Departamento de Convivencia Escolar.

e En caso de no recuperarse la especie, el profesor jefe o quien determine el Encargado de Convivencia realizara una intervencion
formativa en el curso, fomentando los valores de la honradez y respeto.

e Por Ultimo, si la falta pudiere ser constitutiva de delito, el Colegio se encontrara facultado para realizar la denuncia ante
Carabineros, Policia de Investigaciones o Ministerio Publico, poniendo todos los antecedentes a disposicion del respectivo organismo.
Se deja a criterio del afectado/a poder iniciar denuncia formal en forma personal en Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones,
salvo que el colegio haya procedido a la denuncia en caso del articulo 175 letra e, del Codigo Procesal Penal.

7.10 PROTOCOLO DE ACCION ANTE SOSPECHA DE CONSUMO, TRAFICO, MICROTRAFICO O PORTE DE SUSTANCIAS
LICITAS O ILICITAS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO.

Se entendera por sospecha cuando un alumno, profesor, funcionario o apoderado relata que un estudiante consume, trafica, porta o
microtrafico sustancias licitas o ilicitas (tabaco, alcohol o drogas), sin contar con pruebas concretas o cuando han observado cambios
comportamentales de los alumnos, en cuanto a su aspecto fisico o emocional, que podrian evidenciar el consumo de drogas.

a. Recepcion del reporte
El funcionario que tenga sospecha o tome conocimiento de una situacion de consumo de sustancias licitas o ilicitas (tabaco,
alcohol o drogas), al interior de establecimiento le comunicara al Inspector General, quien informara al Director/a de la situacion.

b. Proceso de recopilacion de antecedentes
Se recopilara la mayor cantidad de antecedentes respecto de la situacion acontecida con el fin de resguardar los derechos del/los
estudiante/s.

c. Resolucion

El Inspector General entrevistara alllos apoderado/s del/los estudiante/s involucrados en la accién, de manera de que tomen
conocimiento de la situacion y de las sanciones que se aplicaran de acuerdo al Reglamento de Convivencia Escolar.

Se debera registrar en la Hoja de Vida del estudiante el hecho ocurrido.

Paralelamente un miembro del Departamento de Convivencia Escolar del establecimiento entrevistara al /a los estudiante/s de
manera de evaluar el nivel de consumo para derivar a un tratamiento médico y/o psicol6gico externo.

Con el objetivo de resguardar los derechos del nifio y al tener los antecedentes, se procederé a realizar una derivacién a la OPD
o Tribunal de Familia y / Fiscalia considerando que el menor pudiera estar siendo afectado/a de explotacion, abuso o engafio, o ser
instrumento de parte de un adulto para que el menor cometiera un ilicito.

También se derivara a las redes de apoyo (cabe sefialar que este paso es voluntario, por lo que la familia debera firmar una carta
de compromiso en la cual se compromete a asistir a algun centro de la red de apoyo, ya sea gubernamental o particular).

En caso de intoxicacion severa, se debe tener el cuidado de no hacer confrontaciones (discutir, retar, gritar, sermonear) dado que
el estudiante sufre de alteraciones en su sistema nervioso central que lo pueden imposibilitar para razonar en ese momento.

d. Seguimiento

Se realizara seguimiento, acompafiamiento y orientacion psicosocial a la familia y al estudiante si éste lo requiere y/o solicita.

Un miembro del Departamento de Convivencia Escolar informara al profesor/a jefe del estudiante afectado/a, a fin de realizar un
seguimiento conductual y emocional junto con tomar decisiones en cuanto a aspectos pedagogicos si fuese necesario.

711 PROTOCOLO DE ACCION ANTE CONSUMO DE SUSTANCIAS LICITAS O ILICITAS AL INTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTO.

Se entendera por consumo el ingerir, fumar, inhalar sustancias licitas o ilicitas (tabaco, alcohol o drogas), al interior del
establecimiento, siendo detectado/a por un funcionario/a y contando con pruebas concretas de la accion por parte del estudiante.

e Recepcion del reporte

El funcionario que tome conocimiento de una situacion de consumo de sustancias licitas o ilicitas (tabaco, alcohol o drogas), al interior
de establecimiento le comunicara al Inspector General, quien informara al Director/a de la situacién.

e Proceso de recopilacion de antecedentes

Se recopilara la mayor cantidad de antecedentes respecto de la situacion acontecida con el fin de resguardar los derechos del/los
estudiante/s.
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e Resolucion
- El Inspector General entrevistara al/los apoderado/s delllos estudiante/s involucrados en la accion, de manera de que tomen
conocimiento de la situacién y de las sanciones que se aplicaran de acuerdo al Reglamento de Convivencia Escolar.
Se debera registrar en la Hoja de Vida del estudiante el hecho ocurrido.
Un miembro del Departamento de Convivencia Escolar del establecimiento entrevistara al /a los estudiante/s de manera de evaluar
el nivel de consumo para derivar a un tratamiento médico y/o psicologico externo.
Con el objetivo de resguardar los derechos del nifio y al tener los antecedentes, se procedera a realizar una derivacion a la OPD
o0 Tribunal de Familia, considerando que el menor pudiera estar siendo afectado/a de explotacion, abuso o engafio, o ser
instrumento de parte de un adulto para que el menor cometiera un ilicito.
- También se derivara a las redes de apoyo (cabe sefialar que este paso es voluntario, por lo que la familia deberé firmar una carta
de compromiso en la cual se compromete a asistir a alglin centro de la red de apoyo, ya sea gubernamental o particular).
- En caso de intoxicacidn severa, se debe tener el cuidado de no hacer confrontaciones (discutir, retar, gritar, sermonear) dado que
el estudiante sufre de alteraciones en su sistema nervioso central que lo pueden imposibilitar para razonar en ese momento.

e Seguimiento
- Se realizara seguimiento, acompafamiento y orientacion psicosocial a la familia y al estudiante si éste lo requiere y/o solicita.
- Encargado/a de Convivencia o algin miembro del Departamento de Convivencia Escolar informara al profesor/a jefe del
estudiante afectado/a, a fin de realizar un seguimiento conductual y emocional junto con tomar decisiones en cuanto a aspectos
pedagdgicos si fuese necesario.

7.12 PROTOCOLO DE ACCION ANTE TRAFICO, MICROTRAFICO O PORTE DE SUSTANCIAS ILICITAS AL INTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTO.

El tréfico y microtrafico de drogas es un delito que se configura por el acto de poseer (que es tener en calidad de duefio); portar (llevar
drogas consigo independiente de quién sea el duefio); transportar (entendido como el traslado en algun medio de transporte) o guardar
pequefias cantidades de drogas, a menos que justifique que estan destinadas a la atencién de tratamiento médico o0 a su uso o
consumo personal y exclusivo y proximo en el tiempo.

a. Recepcion del reporte

El funcionario que tenga sospecha o toma conocimiento de una situacion de trafico, microtrafico o porte de sustancias ilicitas
informara al Inspector General, Encargado/a de Convivencia o a algin miembro del Departamento de Convivencia Escolar del
establecimiento, quienes informaran al Director/a de la situacion.

b. Recopilacién de antecedentes
- Se recopilara la mayor cantidad de antecedentes respecto de la situacién acontecida.

¢. Resolucién
- El Encargado de Convivencia o algun miembro del Departamento de Convivencia Escolar pondra los antecedentes ante los
organismos competentes, en forma personal o via telefonica. Paralelo a ello, se informara al /a los apoderado/s del / de los estudiante/s
involucrados en la situacion que se efectuara la derivacion.

Se debera registrar en la Hoja de Vida del estudiante involucrado el hecho.

d. Seguimiento
Se realizara seguimiento, acompafiamiento y orientacién psicosocial a la familia y al estudiante si éste lo requiere y/o solicita.
Encargado de Convivencia o algin miembro del Departamento de Convivencia Escolar informara al profesor jefe del estudiante
afectado, a fin de realizar un seguimiento conductual y emocional junto con tomar decisiones en cuanto a aspectos pedagdgicos si
fuese necesario.

7.13 PROTOCOLO DE ACCION ANTE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHO.

Proteger y resguardar los derechos de los nifios/as y adolescentes es una tarea ineludible, que compete en primer lugar a la familia,
con apoyo y participacidn del conjunto de la sociedad y con el rol del Estado, tal como lo establece la Convencién sobre Derechos del
Nifio/a, aprobada por la ONU en 1989 y ratificada por Chile en 1990. En este contexto el espacio escolar adquiere especial relevancia
dado su rol educativo, por lo que debe constituirse en un sistema que promueva y garantice una convivencia pacifica, respetuosa e
inclusiva, donde la comunidad educativa, en su conjunto, asuma una postura de rechazo decidido ante toda forma de maltrato hacia la
infancia y la adolescencia, y en el que se establezcan procedimientos claros ante situaciones de vulneracion. Se entendera por
vulneracién de derechos cualquier practica que por accidn u omisién de terceros transgredan al menos uno de los derechos de los nifios
y nifias.

7.13.1 PROTOCOLO DE ACCION ANTE MALTRATO FiSICO: Cualquier accion no accidental por parte de los padres / tutores que
provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio o le coloque en grave peligro de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido
y su magnitud es variable. Ante la sospecha o relato del nifio/a de hechos actuales o pasados de haber sido afectado/a de abuso sexual
o maltrato fisico, fuera del establecimiento:

a. Recepcion del reporte
El funcionario que tenga sospecha o recoja el relato del nifio/a informara al Encargado de Convivencia o a algiin miembro del
Departamento de Convivencia Escolar del establecimiento, quienes informaran al Director/a de la situacion.

b. Derivacion

El Encargado de Convivencia o un Miembro del Departamento de Convivencia Escolar denunciara los hechos, en forma personal
o via oficio (dependiendo de la gravedad de la situacién) en la Policia de Investigaciones (P.D.l), Fiscalia o en Carabineros.

La denuncia se realizara en un plazo de 24 horas desde que se tomo conocimiento de los hechos.

También y en caso que el /la estudiante presente lesiones visibles o relato de estas, el establecimiento deberd acompafiar al nifio/a
o adolescente al Servicio de Urgencia mas cercano (Hospital de Quilpué), para constatar las lesiones y recibir la asistencia médica
como si se tratara de un accidente escolar. Posteriormente los funcionarios del servicio de urgencia deberan realizaran la denuncia
correspondiente con el Carabinero de turno si los antecedentes recopilados lo ameritan.

Paralelo a ello se informara de manera presencial ,via telefénica o via correo electrénico al apoderado que se efectuara la denuncia
y que, el nifio/a 0 adolescente, si es el caso, sera trasladado/a al centro asistencial, lugar donde debera presentarse para conocer el
procedimiento médico y conclusiones.
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c. Seguimiento

Posteriormente se realizara seguimiento, acompafiamiento y orientacién psicosocial al nifio, nifia 0 adolescente si lo requiere y/o
solicita.

El Encargado de Convivencia o algin miembro del Departamento de Convivencia Escolar informara al profesor jefe del estudiante
afectado, a fin de realizar un seguimiento conductual y emocional junto con tomar decisiones en cuanto a aspectos pedagdgicos si
fuese necesario.

7.13.2 PROTOCOLO DE ACCION ANTE MALTRATO PSICOLOGICO: Hostilidad verbal cronica en forma de insulto, desprecio, critica
0 amenaza de abandono, y constante bloqueo de las iniciativas de interaccidn infantiles (desde la evitacion hasta el encierro o
confinamiento) por parte de cualquier miembro adulto del grupo familiar. Se incluye en esta categoria la indiferencia, ridiculizaciones, el
rechazo implicito o explicito, aterrorizarlo, ignorarlo o corromperlo y ser testigo de violencia entre los miembros de la familia.

Ante la sospecha y/o relato del nifio/a 0 adolescente de hechos actuales o pasados de haber sido afectado/a de maltrato psicoldgico,
fuera del establecimiento:

a. Recepcion del reporte
El funcionario que tenga sospecha o recoja el relato del nifio/a informara al Encargado de Convivencia o a algin miembro del
Departamento de Convivencia Escolar del establecimiento, quienes informarén al Director/a de la situacion.

b. Derivacion

El Encargado de Convivencia denunciara los hechos, en forma personal o via oficio (dependiendo de la gravedad de la situacion)
en la Policia de Investigaciones (P.D.l), Oficina de Proteccién de Derechos de la Infancia y la Adolescencia (OPD), Programas de
Prevencién Focalizada (PPF), Fiscalia o en Carabineros.

Paralelo a ello se informaré al apoderado que se efectuara la denuncia o que sera derivado a algunos de las instancias de proteccion
(PPF, OPD, etc.).

c. Seguimiento

Posteriormente se realizara seguimiento, acompafiamiento y orientacién psicosocial a la familia y al estudiante si ésta lo requiere
ylo solicita.

El Encargado de Convivencia o algiin miembro del Departamento de Convivencia Escolar informaré al profesor jefe del estudiante
afectado/a, a fin de realizar un seguimiento conductual y emocional junto con tomar decisiones en cuanto a aspectos pedagogicos si
fuese necesario.

7.13.3 PROTOCOLO DE ACCION ANTE NEGLIGENCIA PARENTAL: Falta de proteccién y cuidado minimo del nifio por parte de
quienes deben hacerlo. Existe negligencia cuando los responsables del cuidado y educacion de los nifios/as no atienden ni satisfacen
sus necesidades basicas, como; alimentacion, higiene, vestimenta, proteccién, seguridad, educacion, salud, supervision parental,
afecto, carifio, aceptacion, relaciones adecuadas con la comunidad y grupos de pares.

En lo que respecta a educacion, se entendera como negligencia parental el incumplimiento por parte del adulto responsable de enviar
a su pupilo (a) continua y permanentemente a su jornada escolar, manifestdndose asi en inasistencias reiteradas y permanentes al
Establecimiento sin el justificativo correspondiente, ademas con falta de higiene, inasistencias de apoderados a reuniones y/o citaciones
que emanen desde el docente o Direccién.

Ante la sospecha o relato del nifio/a de hechos actuales o pasados de haber sido afectado/a de negligencia parental:

a. Recepcion del reporte
e El funcionario que tenga sospecha o recoja el relato del nifio/a informara al Encargado de Convivencia 0 a algin miembro del
Departamento de Convivencia Escolar del establecimiento, quienes informaran al Director/a de la situacion.

b. Derivacion

e El Encargado de Convivencia o un miembro del Departamento de Convivencia denunciara los hechos, en forma personal o via oficio
(dependiendo de la gravedad de la situacién) en la Policia de Investigaciones (P.D.I), Oficina de Proteccion de Derechos de la Infancia
y la Adolescencia (OPD), Programas de Prevencién Focalizada (PPF), Fiscalia o en Carabineros.

e Paralelo a ello se informaréa al apoderado que se efectuara la denuncia o que sera derivado a algunos de las instancias de proteccion
(PPF, OPD, etc.).

c. Seguimiento

e Posteriormente se realizard seguimiento, acompafiamiento y orientacién psicosocial al nifio, nifia 0 adolescente si lo requiere y/o
solicita.

o El Encargado de Convivencia o algun miembro del Departamento de Convivencia Escolar informaréa al profesor jefe del estudiante
afectado, a fin de realizar un seguimiento conductual y emocional junto con tomar decisiones en cuanto a aspectos pedagdgicos si
fuese necesario.

7.13.4 PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE ABUSO SEXUAL

La educacién de la sexualidad orientada hacia el amor y el respeto, el fortalecimiento de la afectividad, la intimidad, el conocimiento, la
proteccion y valoracion integral de si mismos, son tareas fundamentales en el desarrollo de la persona humana, cuya responsabilidad
primera se encuentra depositada en la familia y luego en las instancias educativas formales como es la Escuela.

Como comunidad educativa pretendemos brindar la mayor informacion y proteccion a nuestros educandos. La prevencion de
situaciones de violencia sexual, como es el caso del fenomeno del abuso sexual infantil, es una tarea que compete fundamentalmente
alos adultos de la sociedad, tanto para prevenir, proteger y evitar hechos abusivos, o bien, subsanar las consecuencias de éstos cuando
ocurren. La educacion de tal modo, debe incorporar el fortalecimiento de toda comunidad educativa en el manejo adecuado de las
situaciones ligadas a la vulneracion y adquisicion de capacidades de autocuidado, fortaleciendo la sana convivencia e insercion social.
(UNICEF, MINEDUC, 2011).
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PROCEDIMIENTO ANTE LA SOSPECHA DE ABUSO SEXUAL CONTRA UN NINO, NINA O ADOLESCENTE.

a. Recepcion del reporte

e En caso de que algin miembro de la comunidad educativa sea testigo o afectado/a de una situacién de abuso sexual debera
informar inmediatamente a profesor jefe, profesor de asignatura, Inspector General, Encargado de Convivencia, Orientadora y/o
Psicologa/o. Quien comunicara a la Direccion del establecimiento.

e Todos/as los miembros de la comunidad educativa que detecten, presencien, sospechen o reciban un reporte sobre una situacion
de abuso sexual hacia un/a estudiante, tendran la obligacién de comunicar en un plazo maximo de 24 horas el hecho, una vez que
han tomado conocimiento de este, informando al Encargado de Convivencia, Orientadora y/o Psicdloga/o con el fin de realizar la
denuncia correspondiente ante los organismos competentes.

e En esta primera aproximacion, cualquier miembro de la comunidad educativa que recepcione la denuncia debe dejar un registro
escrito y firmado (hoja de vida del estudiante y ficha de derivacion Departamento de convivencia) de los antecedentes entregados,
identificando a los posibles involucrados, sin emitir juicios de valor.

b. Derivacion

e El Encargado de Convivencia Escolar o algin miembro del Departamento de Convivencia Escolar sera responsable de poner en
antecedentes y denunciar los hechos a fiscalia, policia de investigaciones o carabineros de Chile.

e ElEncargado de Convivencia Escolar conjuntamente con algun miembro del Departamento de Convivencia debera citar de manera
individual al/los apoderado/s del afectado/a para comunicar la situacién ocurrida e informar del procedimiento que sera aplicado.

(2]

. Seguimiento
El Encargado de Convivencia Escolar y/o miembro del Departamento de Convivencia realizara seguimiento al/la estudiante
involucrado, coordinacién con las redes externas de apoyo (si las hubiere), acompafiamiento, orientacion y /o consejeria a la familia
si esta lo requiere y/o solicita.
e El Encargado de Convivencia Escolar y/o miembro del Departamento de Convivencia informara al profesor jefe del estudiante
afectado la necesidad de realizar un seguimiento conductual y emocional para la posterior toma de decisiones (si fuese necesario)
en cuanto a aspectos pedagogicos.

A CONSIDERAR:

-Articulo 175 Cédigo Procesal Penal: denuncia obligatoria.

Estan obligados a denunciar: los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que
afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.

-Articulo 176 Cédigo Procesal Penal: plazo para realizar la denuncia.

Las personas indicadas en el articulo anterior deberan hacer la denuncia DENTRO DE LAS 24 HORAS SIGUIENTES al momento en
que tomaren conocimiento del hecho criminal.

-Articulo 177 Cédigo Procesal Penal: incumplimiento de la obligacién de denunciar.

Las personas indicadas en el art. 175, que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe, incurriran en la pena prevista en el art.
494 del Codigo Penal, 0 en la sefialada en disposiciones especiales, en lo que correspondiere. Art. 494 Codigo Penal: “SUFRIRAN LA
PENA DE MULTADE 1 A4 UTM".,

Cabe destacar que, al momento de tomar conocimiento de un hecho constitutivo de abuso sexual, sera responsabilidad de los padres,
apoderados y/o cuidadores del alumno poner los antecedentes a disposicidn de la entidad competente (Fiscalia, Juzgado de Familia,
PDI y/o Carabineros de Chile). Quien no cumpliere esta obligacién dentro de las primeras 24 horas (una vez conocido el hecho, art.
176) o en su defecto, se niegue a realizar dicho procedimiento, seré el establecimiento educacional quien realice la denuncia a la entidad
competente de acuerdo con el articulo 175 sefialado en el parrafo anterior.

DONDE DENUNCIAR:

e Comisaria de la comuna (Carabineros de Chile)
Policia de Investigaciones (PDI)

Tribunales de Familia

Fiscalia

Servicio Médico Legal

7.14 PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A CONDUCTAS SUICIDAS

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de comportamientos, conocido también como suicidalidad, que van desde la
ideacién suicida, la elaboracion de un plan, la obtencion de los medios para hacerlo, hasta el acto consumado (MINSAL, 2013;
Organizacion Panamericana de la Salud & Organizacion Mundial de la Salud, 2014). Se entendera como conducta suicida a todo acto
por el que un individuo se cause a si mismo una lesién o un dafio, con grados variables en su intencion real de morir y su letalidad,
caracterizado por ser siempre una busqueda por reducir el malestar psicoldgico mas que querer acabar con la propia vida, donde el
individuo percibe estas conductas como la “mejor solucion”. (Shneidman, 1985; Martinez, 2008; OMS, 1976).

De esta forma, la conducta suicida se puede expresar mediante las siguientes formas:

Autolesiones: Las Autolesiones son actos intencionales y directos de dafio sobre el propio cuerpo sin una clara intencion de acabar
con la vida. A través de la sensacion provocada por las autolesiones se busca aliviar el intenso malestar psicolégico vivido por la
persona. Este tipo de conducta puede no provocar lesiones importantes o provocar la muerte de manera no intencional (por ejemplo,
cortes con objetos filosos; golpear o golpear cosas, quemarse con cigarros, fosforos o velas, tirarse el cabello, picarse el cuerpo con
objetos, romperse huesos, lesionarse o hacerse moretones).

Ideacién suicida: Abarca un continuo de pensamiento sobre la muerte o sobre morir, que van desde deseos o pensamientos sobre
hacerse dafio a si mismo o hasta un plan especifico 0 método para suicidarse.

Parasuicidio (o Gesto Suicida): accidn destructiva no letal que se considera un pedido de ayuda o una manipulacion sin intenciones
serias de quitarse la vida.
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Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente busca causarse dafio hasta
alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

Suicidio consumado: Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su vida. La caracteristica preponderante
es la fatalidad y la premeditacion.

7.14.1 Protocolo Accion frente a Sospecha de Conductas Autolesivas, Ideacion Suicida o intento suicida al interior del
establecimiento.

a. Recepcion de Reporte

e En caso que algun estudiante o0 apoderado del establecimiento tenga la sospecha de alguna conducta autolesivas, ideacion suicida,
intento suicida, etc., debera informar inmediatamente a un inspector o docente.

 Todos los Docentes y/o Asistentes de la educacién que reciban un relato o informacion respecto a la sospecha o aviso de conductas
autolesivas, ideacion suicida, intento suicida, etc., tendrdn que informar inmediatamente del hecho, a algin miembro del
Departamento de Convivencia, quien debera activar el protocolo de accidente escolar en el caso de haber lesiones.

o Cualquier docente o asistente de la educacion que recepcione la denuncia deberé dejar un registro escrito y firmado (hoja de vida del
estudiante y ficha de derivacion Departamento de convivencia) de los antecedentes entregados, identificando a los posibles
involucrados, sin emitir juicios de valor.

e Dar a conocer al estudiante que, debido a que esta en riesgo su integridad, es necesario pedir ayuda profesional y compartir la
informacion con un psicélogo/a del Colegio, asi como con sus padres. Si el estudiante pide que se resguarde el secreto, se le debe
indicar que no es posible ya que para cuidarlo se requiere pedir ayuda a otros adultos.

b. Procedimiento de recopilacion de antecedentes

¢ Una vez entregada la informacion, El Equipo de Convivencia debera iniciar las pesquisas pertinentes para despejar la posibilidad de
suicidalidad, entrevistandose con el estudiante para recopilar la mayor cantidad de antecedentes respecto a su situacion, se aplicara
al estudiante PAUTA PARA LA EVALUACION Y MANEJO DEL RIESGO SUICIDA, elaborada en base a COLUMBIA-ESCALA DE
SEVERIDAD SUICIDA (C-SSRS Version para Chile), a fin de determinar el nivel de urgencia de atencion especializada junto con
realizar derivacién a enfermeria para activar seguro de accidente escolar, si corresponde.

o El integrante de convivencia escolar que esté a cargo del caso, citara apoderado del estudiante para informar el mismo dia los
antecedentes, ya sea en entrevista o en su defecto via telefonica, respecto a los posibles detonantes del intento suicida, factores
protectores y de riesgo psicosocial, entregando el apoyo, orientacion correspondiente y comprometiendo los plazos adecuados de
dicha atencién y de presentacion de la documentacion de la atencidn externa en el establecimiento. Sera obligatorio para el reingreso
del estudiante contar con un certificado de especialista en salud mental que declare en forma explicita que esta en condiciones de
asistir al Colegio.

o Si la sospecha resulta ser desestimada, un integrante del Departamento de Convivencia informaréa al estudiante que igualmente la
situacion debera ser comunicada a su apoderado/a, mediante entrevista, dejando registro en la hoja de vida del estudiante la situacion
y los compromisos acordados. Lo anterior se realizard como medida preventiva con el fin de advertir al entorno familiar y resguardar
la seguridad del estudiante.

c. Seguimiento

o El Profesor(a) Jefe junto al profesional del Departamento de Convivencia que entrevisté al estudiante, realizaran un seguimiento
emocional y conductual como medida preventiva de otra situacién de la misma naturaleza o para tomar decisiones de caracter
pedagdgico, si fuese necesario.

7.14.2 Protocolo Accion frente intento suicida al interior del establecimiento.

a. Recepcion del Reporte:

 Quien reciba informacion o detecte la situacién debe dar aviso inmediato al Inspector(a) General, quien deberé activar el protocolo de
accidente escolar ante lesiones graves para posteriormente recopilar los antecedentes en torno a la situacién ocurrida.

¢ En caso que algun estudiante o apoderado del establecimiento sea testigo de alguna conducta o intento suicida autolesivas, debera
informar inmediatamente a un inspector o docente.

e Todos los Docentes y/o Asistentes de la educacion que detecten, presencien o reciban algin reporte respecto a una conducta o
intento suicida, tendran que informar del hecho en forma inmediata al Inspector(a) General quien activara el Protocolo de accidente
Escolar (Ver Protocolo de Accidente Escolar) y paralelamente solicitara apoyo de algiin miembro del Departamento de Convivencia
para realizar contencion emocional de todos los/as estudiantes afectados por el suceso, activando el protocolo correspondiente (Ver
Protocolo de Desregulacién Emocional de nifios, nifias y Adolescentes ), con el fin de reducir cualquier tipo de riesgo derivados de la
situacion, como imitacion de la conducta suicida, crisis de panico, etc.

¢ Dar a conocer al estudiante que, debido a que esta en riesgo su integridad, es necesario pedir ayuda profesional y compartir la
informacién con un psicélogo/a del Colegio, asi como con sus padres. Si el estudiante pide que se resguarde el secreto, se le debe
indicar que no es posible ya que para cuidarlo se requiere pedir ayuda a otros adultos.

b. Derivacion

o Si el centro de salud al que fue derivado el estudiante no coordina apoyo a red de salud mental, el Encargado o profesional miembro
del Departamento de Convivencia activara su red de apoyo para facilitar la atencién necesaria a organismos externos.

¢ Encargado o profesional miembro del Departamento de Convivencia citara a entrevista al apoderado/a del estudiante, con el fin de
recabar antecedentes respecto a los posibles detonantes del intento de suicida, factores protectores y de riesgo psicosocial,
entregando el apoyo y orientacién correspondiente.

e Si ya hubo intentos previos, se informa a los padres que por la seguridad tanto del estudiante como de la comunidad Escolar (Segun
Ordinario N°476 de la Superintendencia de Educacién Escolar, afio 2013, art. 8, letra k), este no podréa incorporarse a la jornada
escolar hasta que un especialista determine que esta en condiciones de asistir nuevamente a clases mediante un certificado. En la
hoja de entrevista se firma que los apoderados estan en conocimiento de la situacion.

o El estudiante no podréa incorporarse a la jornada escolar hasta que un especialista determine que esta en condiciones de asistir
nuevamente a clases mediante un certificado.
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¢. Procedimiento comunicacional

o Directora y/o Encargado de Convivencia deben informar sobre lo sucedido a los docentes y asistentes de la educacion del
establecimiento, manteniendo la confidencialidad de informacién que podria ser sensible (como orientacién sexual, Embarazos,
diagndsticos, etc.) con el fin de contar con una version Unica del suceso y evitar rumores.

¢ Una vez emitido el certificado, que dé indicaciones al establecimiento respecto a medidas de apoyo respecto a la reintegracion del
estudiante, se realizara una reunién con los/las apoderados para revisar los detalles del retorno a clases y la necesidad de medidas
especiales.

d. Seguimiento

e Profesor Jefe y Orientadora/Psicologos realizaran un seguimiento emocional y conductual como medida preventiva de otra situacion
de la misma naturaleza o para tomar decisiones de caracter pedagégico y de ser necesario realizar plan de apoyo socioemocional.

o El Departamento de Convivencia Escolar se encargara de acompafiar y seguir de cerca la evolucién del estudiante y su familia. Si
estos lo requieren o solicitan se puede brindar apoyo psicosocial u orientacion a través del Departamento de Convivencia para el
abordaje de este tipo de tematicas.

o El Inspector(a) solicitara apoyo de algiin miembro del Departamento de Convivencia para realizar contencion emocional de todos
los/as estudiantes afectados por el suceso, activando el protocolo correspondiente (Ver Protocolo de Desregulacion Emocional de
nifios, nifias y Adolescentes), con el fin de reducir cualquier tipo de riesgo derivados de la situacion, como imitacién de la conducta
suicida, crisis de pénico, etc.

o Silas razones asociadas al suceso tienen que ver con el establecimiento, o si se considera que producto de éste es necesario informar
respecto a estas tematicas, el departamento de convivencia puede realizar las intervenciones psico-educativas/ charlas
correspondientes con los cursos mas afectados. De ser asi es necesario conversar con la familia y preguntar si el estudiante desea
participar de esta instancia.

7.14.3 Protocolo de Accion Frente a intento suicida fuera del establecimiento.

a. Recepcion del reporte

e Todos los Docentes y/o Asistentes de la educacion que reciban algun reporte respecto a una conducta o intento suicida fuera del
establecimiento tendran que informar del hecho en un plazo méximo de 24 horas al Inspector(a) General para verificar la informacion
con el/los apoderados del estudiante involucrado y en caso de corroborarse derivara informacién a departamento de convivencia
escolar.

e Dar a conocer al estudiante que, debido a que esta en riesgo su integridad, es necesario pedir ayuda profesional y compartir la
informacién con un psicélogo/a del Colegio, asi como con sus padres. Si el/la estudiante pide que se resguarde el secreto, se le
debe indicar que no es posible ya que para cuidarlo se requiere pedir ayuda a otros adultos.

b. Recopilacién de antecedentes

e E| Encargado o profesional miembro del Departamento de Convivencia citara a entrevista al apoderado/a del estudiante, en un
plazo méximo de 24 horas desde que se toma conocimiento de la situacion, con el fin de recabar antecedentes respecto a los
posibles detonantes del intento suicida, factores protectores y de riesgo psicosocial, entregando el apoyo y orientacion
correspondiente.

e Sjya hubo intentos previos, se informa a los padres que por la seguridad tanto del estudiante como de la comunidad Escolar (Segun
Ordinario N°476 de la Superintendencia de Educacién Escolar, afio 2013, art. 8, letra k), este no podréa incorporarse a la jornada
escolar hasta que un especialista determine que esta en condiciones de asistir nuevamente a clases mediante un certificado. En la
hoja de entrevista se firma que los apoderados estan en conocimiento de la situacion.

e Una vez emitido el certificado, que dé indicaciones al establecimiento respecto a medidas de apoyo respecto a la reintegracion del
estudiante, se realizara una reunidn con los/las apoderados para revisar los detalles del retorno a clases y la necesidad de medidas
especiales.

e Directora y/o Encargado de Convivencia deben informar sobre lo sucedido a los docentes y asistentes de la educacion del
establecimiento, manteniendo la confidencialidad de informacion que podria ser sensible, con el fin de contar con una version Unica
del suceso y evitar rumores.

c. Seguimiento

e Docente Jefe y Orientadora/Psicdlogos realizaran un seguimiento emocional y conductual como medida preventiva de otra situacion
de la misma naturaleza o para tomar decisiones de caracter pedagégico, de ser necesario.

e El Inspector(a) solicitara apoyo de algin miembro del Departamento de Convivencia para realizar contencion emocional de todos
los/as estudiantes afectados por el suceso, activando el protocolo correspondiente (Ver Protocolo de Desregulacion Emocional de
nifios, nifias y Adolescentes), con el fin de reducir cualquier tipo de riesgo derivados de la situacion, como imitacién de la conducta
suicida, crisis de panico, efc.

e Silas razones asociadas al suceso tienen que ver con el establecimiento, o si se considera que producto de éste es necesario
informar respecto a estas tematicas, el departamento de convivencia puede realizar las intervenciones psico-educativas/ charlas
correspondientes con los cursos mas afectados. De ser asi es necesario conversar con la familia y preguntar si el estudiante desea
participar de esta instancia.

7.14.4 Protocolo de Accion frente a Suicidio Consumado al interior del recinto Escolar.

a.Recepcion del reporte

e En caso que algun estudiante o apoderado del establecimiento sea testigo de un suicidio consumado al interior debera informar
inmediatamente a un inspector o docente.

e Todos los Docentes y/o Asistentes de la educacion que detecten, presencien o reciban algin reporte respecto a un suicidio
consumado, tendrén que informar del hecho en forma inmediata al Inspector(a) General.

e Inspector(a) General se comunicara con la Directora, Encargado de Primeros auxilios y paralelamente solicitara apoyo de algun
miembro del Departamento de Convivencia para realizar contencién emocional de todos los/as estudiantes afectados por el suceso,
activando el protocolo correspondiente (Ver Protocolo de Desregulacién Emocional de nifios, nifias y Adolescentes), con el fin de reducir
cualquier tipo de riesgo derivados de la situacion, como imitacién de la conducta suicida, crisis de panico, efc.
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b. Procedimiento comunicacional

e Inspector(a) General llamara al servicio Médico de Emergencias y carabineros, mientras que la Encargado de Primeros Auxilios
debe desalojar y despejar el lugar donde yace el cuerpo, revisar signos vitales para luego informar a direccién, asegurarse de que el
cuerpo no sea movido o trasladado por nadie, resguardar la privacidad del mismo en medida que sea posible mientras se espera la
autorizacion de carabineros para que profesionales del servicio de emergencias puedan levantar el cuerpo.

e La Directora y/o algiin miembro del equipo directivo solicitara que el apoderado/a se presente de forma inmediata al establecimiento,
con el fin de informar la situacion ocurrida.

@ Algun miembro del Departamento de Convivencia realizara Primeros Auxilios Psicoldgicos y si estos lo requieren o solicitan se
puede brindar apoyo psicosocial u orientacion a través del Departamento de Convivencia para el abordaje de este tipo de tematicas.

e Cuando la Directora tenga todos los antecedentes respecto a lo sucedido, deberé informar a la brevedad a la comunidad escolar
respecto al suceso una vez los Padres puedan confirmar de forma oficial que la causa de muerte fue suicidio. Si ain no existe claridad
de lo sucedido, la Direccion o encargado designado debe informar que la situacién esta siendo evaluada y que sera comunicado cuando
haya certeza.

o Los temas administrativos pendientes entre el establecimiento educacional y la familia del estudiante, deberén ser resueltos dentro
de los 10 dias habiles siguientes de manera de asegurarse que la familia no vuelva a ser contactada por el establecimiento salvo en
casos estrictamente necesarios. Ejemplo de esto son la entrega de sus materiales y pertenencias presentes en el establecimiento,
detener las cobranzas de mensualidad, o notificaciones por correo electronico de reuniones y/o informativos, entre otros.

e Departamento de Convivencia en coordinacion con los/as profesores/as jefes de cada curso, deben generar una instancia
informativa con los estudiantes respecto a la situacion.

e Direccion debe enviar una nota informativa a los apoderados de la comunidad que dé cuenta del suceso (sin detalle de método o
lugar donde ocurrid), informar sobre posibles riesgos, estrategias preventivas y opciones de apoyo que el establecimiento puede ofrecer.

c.Seguimiento

e Todos los docentes y asistentes de la educacién deben estar alerta ante cualquier estudiante con conductas imitatorias del
estudiante fallecido y reportar cualquier sospecha frente a estudiantes que presentes antecedentes relacionados al suicidio o que en el
presente puedan encontrarse en riesgo de incurrir en este tipo de conducta. Se debe poner especial énfasis en aquellos estudiantes
mas vulnerables como amigos, compafieros de curso u otros con quienes haya tenido algin tipo de conflicto con el estudiante fallecido.

e Docente Jefe y Orientadora/Psicélogos realizaran un seguimiento emocional y conductual como medida preventiva de otra situacion
de la misma naturaleza o para tomar decisiones de caracter pedagdgico, de ser necesario. El Departamento de Convivencia escolar
junto a profesor/a jefe elaboraran y aplicaran un plan de intervencion que favorezca el proceso de duelo y reduzca el riesgo de conductas
imitativas.

o E| Inspector(a) solicitara apoyo de algin miembro del Departamento de Convivencia para realizar contencién emocional de todos
los/as estudiantes afectados por el suceso, activando el protocolo correspondiente (Ver Protocolo de Desregulacion Emocional de nifios,
nifias y Adolescentes), con el fin de reducir cualquier tipo de riesgo derivados de la situacién, como imitacién de la conducta suicida,
crisis de panico, etc.

o Si las razones asociadas al suceso tienen que ver con el establecimiento, o si se considera que producto de éste es necesario
informar respecto a estas tematicas, el departamento de convivencia puede realizar las intervenciones psico-educativas/ charlas
correspondientes con los cursos mas afectados. De ser asi es necesario conversar con la familia y preguntar si el estudiante desea
participar de esta instancia.

 Si por algtin motivo a prop6sito del hecho, los medios de comunicacion se contactan con el establecimiento, solo en ese caso, se
debe designar a un portavoz, quien sera el Unico que puede referirse al tema de manera plblica, emitiendo un comunicado oficial
respecto al asunto, resguardando la confidencialidad de informacion delicada (como métodos o lugar) e informando respecto a opciones
de apoyo o lineas de ayuda.

@ Segun los deseos de la familia, se puede, a través del Profesor Jefe y Consejero espiritual, informar detalles del funeral con la
comunidad educativa, asi como facilitar la asistencia de estudiantes a los ritos que ocurran en horario de clases siempre y cuando sus
respectivos apoderados estén presentes al momento de su retiro.

7.14.5 Protocolo de Accion Frente a Suicidio Consumado fuera del recinto escolar.

a.Recepcion del reporte

e Todos los Docentes y/o Asistentes de la educacion que reciban algun reporte suicidio consumado fuera del establecimiento tendran
que informar del hecho en forma inmediata al Inspector(a) General para verificar la informacién con elllos apoderados. La informacién
sobre la causa, no debe ser revelada a la comunidad educativa hasta que dicha confirmacion se haga efectiva.

o Ante situaciones donde aln no exista claridad es importante mantener a la comunidad tranquila, indicando que se les informara a
la brevedad cuando se termine de evaluar la situacion, invitandolos a no hacer circular rumores o informacion errénea que pudiera
dafiar a la familia del estudiante.

o Si la muerte es declarada como suicidio pero los apoderados del estudiante no desean hacerlo publico, un miembro del
Departamento de Convivencia debera ponerse en contacto con ellos para informar que a pesar del resguardo de su confidencialidad,
es probable que miembros de la comunidad educativa ya estén al tanto del tema y ademéas entendiendo la complejidad y riesgos
involucrados al suicidio, el establecimiento dispondra de profesionales con los que se abordara el tema con la comunidad educativa.

b. Procedimiento comunicacional

e Cuando la Directora tenga todos los antecedentes respecto a lo sucedido, debera informar a la brevedad a la comunidad escolar
respecto al suceso una vez los Padres puedan confirmar de forma oficial que la causa de muerte fue suicidio. Si ain no existe claridad
de lo sucedido, la Direccion o encargado designado debe informar que la situacion esta siendo evaluada y que sera comunicado cuando
haya certeza.

e | os temas administrativos pendientes entre el establecimiento educacional y la familia del estudiante, deberan ser resueltos dentro
de los 10 dias habiles siguientes de manera de asegurarse que la familia no vuelva a ser contactada por el establecimiento salvo en
casos estrictamente necesarios. Ejemplo de esto son la entrega de sus materiales y pertenencias presentes en el establecimiento,
detener las cobranzas de mensualidad, o notificaciones por correo electrénico de reuniones y/o informativos, entre otros.

e Departamento de Convivencia en coordinacion con los/as profesores/as jefes de cada curso, deben generar una instancia
informativa con los estudiantes respecto a la situacion.

e Direccion debe enviar una nota informativa a los apoderados de la comunidad que dé cuenta del suceso (sin detalle de método o
lugar donde ocurri6), informar sobre posibles riesgos, estrategias preventivas y opciones de apoyo que el establecimiento puede ofrecer.
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c.Seguimiento

e Todos los docentes y asistentes de la educacién deben estar alerta ante cualquier estudiante con conductas imitatorias del
estudiante fallecido y reportar cualquier sospecha frente a estudiantes que presentes antecedentes relacionados al suicidio o que en el
presente puedan encontrarse en riesgo de incurrir en este tipo de conducta. Se debe poner especial énfasis en aquellos estudiantes
mas vulnerables como amigos, comparieros de curso u otros con quienes haya tenido algun tipo de conflicto con el estudiante fallecido.

e Docente jefe y Orientadora/Psicologos realizaran un seguimiento emocional y conductual como medida preventiva de otra situacion
de la misma naturaleza o para tomar decisiones de caracter pedagdgico, de ser necesario. El departamento de convivencia escolar
junto a profesor/a jefe elaboraran y aplicaran un plan de intervencion que favorezca el proceso de duelo y reduzca el riesgo de conductas
imitativas.

o E| Inspector(a) solicitara apoyo de algin miembro del Departamento de Convivencia para realizar contencién emocional de todos
los/as estudiantes afectados por el suceso, activando el protocolo correspondiente (Ver Protocolo de Desregulaciéon Emocional de nifios,
nifias y Adolescentes), con el fin de reducir cualquier tipo de riesgo derivados de la situacién, como imitacion de la conducta suicida,
crisis de panico, etc.

o Si las razones asociadas al suceso tienen que ver con el establecimiento, o si se considera que producto de éste es necesario
informar respecto a estas tematicas, el Departamento de Convivencia puede realizar las intervenciones psico-educativas/ charlas
correspondientes con los cursos mas afectados. De ser asi s necesario conversar con la familia y preguntar si el estudiante desea
participar de esta instancia.

 Si por algun motivo a propésito del hecho, los medios de comunicacién se contactan con el establecimiento, solo en ese caso, se
debe designar a un portavoz, quien sera el Unico que puede referirse al tema de manera plblica, emitiendo un comunicado oficial
respecto al asunto, resguardando la confidencialidad de informacion delicada (como métodos o lugar) e informando respecto a opciones
de apoyo o lineas de ayuda.

® Segln los deseos de la familia, se puede, a través del Profesor Jefe y Consejero espiritual, informar detalles del funeral con la
comunidad educativa, asi como facilitar la asistencia de estudiantes a los ritos que ocurran en horario de clases siempre y cuando sus
respectivos apoderados estén presentes al momento de su retiro.

7.15 PROTOCOLOS DE ACTUACION EN CASO DE DESREGULACION

l. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE DESREGULACION EMOCIONAL DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES.

En el marco de este documento, se entendera por Desregulacién Emocional y Conductual (DEC):

La reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifia, adolescente o joven
(NNAJ), por la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones 0 sensaciones de una
manera adaptativa, presentando dificultades mas alla de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse
y volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas intentos de intervencidn docente, utilizados con éxito en
otros casos, percibiéndose externamente por mas de un observador como una situacion de “descontrol” (Construccion colectiva Mesa
Regional Autismo, region de Valparaiso, mayo 2019).

La desregulacién emocional se puede reflejar en un amplio espectro de conductas, dependiendo de la etapa del ciclo vital, que pueden
ir desde un llanto intenso dificil de contener, hasta conductas de agresién hacia si mismo y/u otros. La desregulacién emocional puede
ocasionarse por situaciones que ocurren en sus contextos inmediatos, como lo son el colegio y su hogar, asi como también por el
contexto social o macrosistema.

a. Contencion emocional

El funcionario(a) que detecte la situacion de crisis, debera evaluar las caracteristicas de ésta, considerando lo siguiente:

Si existe violencia fisica, gritos, insultos o desborde emocional por parte del estudiante desregulado, en primer lugar, se debera
resguardar la integridad y seguridad de los y las estudiantes que presencian el hecho. Para esto, en el caso que este curso no cuente
con asistente, se solicitara apoyo directo de un Inspector(a), integrante de departamento de convivencia o del equipo PIE (segun
disponibilidad) , quienes deberan evaluar si es pertinente sacar al estudiante desregulado a un lugar seguro donde realizar la contencion
emocional (Ver Capitulo IV Sobre Reglamento de Convivencia Escolar, articulo 6 Medidas Disciplinarias de Manual de Convivencia,
punto 6.1b sobre medidas disciplinarias formativas, Time Out/Time in).

e El funcionario que realice la primera contencién, deberd asegurarse de cumplir con los objetivos de los Primeros Auxilios
Psicoldgicos. Por tanto, los pasos a seguir son:

1. Comunicar al estudiante que existen adultos dispuestos a entregar apoyo y contencién, buscando que logre regular su estado
animico hasta el punto que se pueda conversar con calma.

2. Indagar sobre el desencadenante del suceso y las circunstancias de vida que incidieron en la desregulacidn evitando juzgar la
conducta del estudiante.

3. Establecer y favorecer conductas adaptativas a partir de lo sucedido, como pedir disculpas, hablar con familia, reconocer aspectos
positivos individuales, solicitar apoyo a un docente, etc. Validar las emociones del estudiante.

e Sidurante la contencion del estudiante, este refiere a que la causa de la desregulacion tiene su origen en situacidn de vulneracion
de derechos, bullying, abuso sexual, violencia escolar, etc. se activara el protocolo respectivo.

b. Recepcion del reporte

e  Elfuncionario que realice contencién o tome conocimiento de una situacion que refiera vulneracion de derechos, bullying, abuso
sexual, violencia escolar, etc. dejara registro en la hoja de vida del estudiante e informara a un integrante del departamento de
convivencia, activando protocolo respectivo en caso que corresponda.

e Siel o la estudiante no logra estabilizar su estado emocional, se pedira apoyo de los profesionales psicologos del establecimiento,
quienes realizaran intervencion en crisis correspondiente, dejando registro en la hoja de vida del estudiante, informando al profesor jefe
de lo ocurrido y dando aviso al apoderado para el retiro de clases del alumno, si fuera pertinente.

c. Seguimiento

e  Sielprofesional determina que durante la contencion realizada no constituye vulneracion de derecho ni esta en riesgo la integridad
fisica del estudiante, se informara al profesor jefe para que informe al apoderado de la contencién cuando realice la citacion
correspondiente a jefatura.
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e  Siel profesional determina que durante la contencién realizada, la desregulacién constituye vulneracién de derecho y/o esta en
riesgo la integridad fisica del estudiante, se citaré a apoderado con el objetivo de coordinar informacién sobre los factores que podrian
haber incidido en la desregulacién, psicoeducar al respecto, acordar seguimiento y/o derivar a redes de apoyo externas al
establecimiento educativo de ser necesario.

e  Encaso de que ellla estudiante acuda a otra/s contencion/es dentro de los 30 dias posteriores a la primera y donde el motivo de
ésta sea el mismo por el cual se contuvo anteriormente, un miembro del departamento de convivencia citara al apoderado con el objetivo
de coordinar informacion sobre los factores que podrian haber incidido en la nueva desregulacién, psicoeducar al respecto, acordar
seguimiento y/o derivar a redes de apoyo externas al establecimiento educativo de ser necesario.

Il. PROTOCOLO DE RESPUESTA Y ATENCION A SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL CON
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN EL ESPECTRO AUTISTA.

La Ley de Autismo N° 21.545, tiene como proposito asegurar el derecho a la igualdad de oportunidades y resguardar la inclusion social
de nifios, nifias, adolescentes y adultos con trastorno del espectro autista; eliminar cualquier forma de discriminacion y promover un
abordaje integral en el ambito social, de la salud y, especialmente, de la educacion, y concientizar a la sociedad en esta materia. En
este contexto, como colegio debemos adoptar las medidas concretas para asegurar el derecho a la educacién de los parvulos y
estudiantes autistas, con el fin de que éstos logren los objetivos de aprendizaje, accedan a los apoyos requeridos y se desarrollen en
concordancia con sus potencialidades.

Para los efectos de esta ley, se entiende por persona con trastorno del espectro autista o persona autista, a aquella que presenta una
diferencia o diversidad en el neurodesarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacion, reciprocidad y
mantencion de la interaccidn y comunicacidn social al interactuar con los diferentes entornos, asi como también en conductas o intereses
restrictivos o repetitivos. El espectro de dificultad es amplio y varia en cada persona. En el contexto educativo, es calificado como una
necesidad educativa especial de caracter permanente, que implica la presencia de barreras para aprender y participar, las que deben
ser atendidas con ajustes, recursos y medidas pedagdgicas especiales o de caracter extraordinario, distintas a las que requieren
cominmente la mayoria de los/as estudiantes.

La desregulacion emocional y conductual de estudiantes autistas es considerada como una “situacién desafiante”, que por su
frecuencia, duracién e intensidad, requiere una atencidn particular y especifica por parte de una persona adulta y se debe indagar con
mayor precision sobre las causas que la provocan. Por ello, se establece un Plan de Acompafiamiento Emocional y Conductual (PAEC)
para cada estudiante, el cual es elaborado al inicio del afio escolar por elfla profesor/a de educacién diferencial del curso en conjunto
con el apoderado. Este debe revisarse al inicio del segundo semestre y en caso que se requiera, ser actualizado. También podra
actualizarse en cualquier momento que el Equipo del Programa de Integracion Escolar (PIE) lo estime necesario, segun el analisis de
los episodios de desregulacion observados.

EI PAEC se socializa con los docentes y asistentes de la educacion, resguardando la confidencialidad de la informacion. Se encuentra
disponible, para ser consultado, en formato impreso en Inspectoria, PIE y Direccion y en formato digital en Drive compartido. El
documento completa dos ejes:

1. Eje preventivo: identifica elementos contextuales, sensoriales y relacionales que pueden afectar el bienestar de un parvulo o
estudiante autista en el espacio educativo, con el fin de precaver episodios de desregulacion emocional a través de un plan individual.
2. Eje reactivo: para planificar las acciones en respuesta a situaciones de mayor vulnerabilidad emocional de un estudiante autista y
que pueden gatillar conductas desafiantes para su manejo, dada su naturaleza, intensidad o temporalidad, a través del presente
protocolo.

En el caso que un parvulo o estudiante autista presente un episodio de desregulacién emocional y conductual, se procedera de la
siguiente manera:

a. Contencion emocional

El funcionario(a) que detecte la situacion de crisis, debera evaluar las caracteristicas de ésta, considerando lo siguiente:

Si existe violencia fisica, gritos, insultos o desborde emocional por parte del estudiante desregulado, en primer lugar, se debera
resguardar la integridad y seguridad del estudiante en crisis y de los/as estudiantes que presencian el hecho. Para esto, en el caso que
este curso no cuente con asistente, el docente a cargo tomaréa resguardos iniciales, como alejar objetos que impliquen peligro y distancia
de los demas estudiantes. Posteriormente, solicitara apoyo directo de un Inspector(a), integrante del Departamento de Convivencia o
del equipo PIE (segun disponibilidad), quienes deberan evaluar si es pertinente sacar al estudiante desregulado a un lugar seguro
donde realizar la contencion emocional o, segun la situacion, desplazar a los compafieros hacia otro espacio educativo que permita al
estudiante en crisis recuperarse.

El funcionario que realice la contencién debera:
1. Evaluar la situacion y acercarse al estudiante con precaucion.
2. Comunicar al estudiante que él/ella desea ayudarlo y para eso debe estar tranquilo/a y asi puedan conversar con calma.
3. Indagar sobre el desencadenante del suceso y considerar la informacion del Plan de acompafiamiento emocional y conductual
(PAEC) del estudiante.
4. Se sugiere acompafiar al estudiante al CRA, lugar que estara habilitado como un espacio para la calma o regulacién sensorio motriz.
Asimismo, podra definirse otro lugar, el que estard mencionado en el PAEC de cada estudiante, acorde a sus caracteristicas.
5. Una vez concluido el episodio de desregulacién se adoptaran medidas de acompafiamiento para todos los que presenciaron o se
vieron afectados por el episodio.
6. Una vez que el alumno/a se haya tranquilizado, el funcionario lo acompafiara a la sala de clases para que retome las actividades
con ellla profesor/a correspondiente.
7. Si transcurridos 30 minutos no es posible contener la desregulacion del estudiante, la persona a cargo de la contencion debera
informar a Inspectoria. Desde Inspectoria General se contactara al apoderado, a través de la via establecida en el PAEC (via telefonica
ylo correo electrénico), para comunicar la situacion y solicitar su asistencia presencial en el establecimiento. Esta citacién, asi como la
asistencia del apoderado, deberan ser registradas por Inspectoria en la hoja de vida del estudiante, en la plataforma LIRMI. En caso
de solicitud del apoderado, Secretaria de Direccion emitira un certificado de asistencia de éste al colegio por desregulacién emocional
o conductual que acredite la situacién de emergencia por la cual fue citado al colegio, para que pueda presentarlo ante su empleador,
de acuerdo a lo establecido por la Ley TEA N°21.545. De ser necesario, el apoderado podra solicitar un documento que acredite el
diagndstico del trastorno del espectro autista del alumno.

En caso que el apoderado no pueda concurrir al colegio, se tomaran las medidas de resguardo y acompafiamiento necesarias para
el estudiante, hasta el término de la jornada escolar, de acuerdo con lo establecido en su PAEC. Asimismo, Inspectoria dejaré constancia
en la plataforma LIRMI, indicando que el apoderado no asistié y detallando las acciones implementadas.
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b. La contencién fisica, solo podra ser utilizada en situaciones excepcionales, cuando el estudiante en crisis presente conductas
autolesivas (agresiones sobre su propio cuerpo) o heterolesivas (agresiones a otras personas), poniendo en peligro su integridad fisica
o la de sus compafieros. El adulto que contenga al alumno/a en crisis, restringira su movimiento para evitar el riesgo o dafio a si mismo
o a terceros. En este caso, se debe activar el protocolo de accidentes escolares y/o de violencia escolar, segun sea el caso. De acuerdo
con el protocolo de accidentes escolares, se considera accidente escolar “toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasion
de sus estudios y que le produzca incapacidad o muerte”. Por lo tanto, si durante un episodio de desregulacion emocional o conductual
el estudiante involucrado o sus comparieros sufren alguna lesién o dafio fisico como consecuencia de esta situacion, se debera activar
inmediatamente el protocolo de accidente escolar.

Si ellla estudiante no logra estabilizar su estado emocional y conductual, se pedird apoyo de los profesionales del Departamento de
Convivencia o a un integrante del Equipo PIE (segln disponibilidad), quienes realizaran intervencién en la crisis, y posteriormente
dejaran registro en la hoja de vida del estudiante, informando al profesor jefe de lo ocurrido.

Cada vez que se aplique contencion fisica, el apoderado designado en el PAEC, sera informado por la coordinadora del Programa de
Integracién Escolar (PIE), o en su defecto, ellla profesor/a educacion diferencial del curso, a través de la via de comunicacion
especificada en éste (via telefonica y/o correo electronico). En caso de emergencia (autolesiones y agresiones graves a terceros),
Inspectoria General solicitara la presencia del apoderado/a en el colegio, citdndolo via telefénica y/o correo electrénico dejando registro
de dicha citacion en LIRMI. En caso de solicitud del apoderado, Secretaria de Direccion emitird un certificado de asistencia de éste al
colegio por desregulacion emocional o conductual que acredite la situacion de emergencia por la cual fue citado al colegio, para que
pueda presentarlo ante su empleador, de acuerdo a lo establecido por la Ley TEA N°21.545. De ser necesario, el apoderado podra
solicitar un documento que acredite el diagnostico del trastorno del espectro autista del alumno.

En el caso que un funcionario haya sido agredido durante el episodio de desregulaciéon emocional y/o conductual, recibira primeros
auxilios en el colegio y, en caso que lo requiera, contencion emocional por un integrante del Equipo de Convivencia Escolar.

En caso de que la desregulacion haya generado afectacion a otros estudiantes o funcionarios, el Equipo de Convivencia coordinard e
implementara, en un plazo no mayor a 48 horas desde ocurrido el episodio, un espacio de dialogo, contencién o reparacidn con quienes
se hayan visto involucrados, resguardando la confidencialidad y bienestar de todos.

c. Sequimiento
El seguimiento de los episodios de desregulacion emocional y conductual es fundamental para garantizar una respuesta educativa

efectiva, oportuna y ajustada a las necesidades del estudiante. Esta etapa incluye el registro, andlisis, evaluacion y toma de decisiones
pedagdgicas, considerando tanto el bienestar del estudiante como el del entorno educativo.

e Elfuncionario que lleva a cabo la contencion del estudiante debera registrar lo ocurrido el mismo dia en la bitacora de desregulacion
emocional y conductual, la que se encuentra en formato fisico disponible en Inspectoria, Sala de profesores y Aula de recursos PIE.
Una vez completado el registro, éste debe ser entregado el mismo dia a la coordinadora del Programa de Integracién Escolar (PIE), o
en su ausencia, ellla profesor/a de educacion diferencial del curso, quien comunicara al apoderado lo ocurrido el mismo dia, a través
de correo electrénico.

e El equipo PIE revisara el registro en un plazo maximo de 5 dias habiles, con el objetivo de evaluar el caso y determinar si es
necesario actualizar el Plan de Acompafiamiento Emocional y Conductual (PAEC) del estudiante o implementar nuevas estrategias
preventivas. En caso que se requiera realizar un ajuste en el PAEC, citaran al apoderado para su actualizacidn dentro de los 5 dias
habiles siguientes al analisis del episodio. Este analisis quedara registrado en el formato correspondiente.

e Posterior al episodio de desregulacion, el dia que el estudiante se reincorpore a clases, el psicologo del PIE y/o Convivencia Escolar
entrevistara al estudiante, con el objetivo de promover instancias que favorezcan su autorregulacién, el desarrollo de la autonomiay la
reflexion sobre lo ocurrido. Esto se adecuara a su nivel de desarrollo y caracteristicas personales, con el objetivo de fortalecer
habilidades socioemocionales que permitan anticipar y gestionar futuras situaciones de desregulacion. Asimismo, se podra realizar mas
de una entrevista en caso que se requiera. Cada entrevista debera ser registrada en el acta correspondiente.

e Cuando los episodios de desregulacion sean reiterados, se establecera un monitoreo en conjunto entre el profesor jefe, equipo PIE,
jefa de UTP y Encargada de Convivencia Escolar, mediante una reunién que permita evaluar avances o retrocesos en la situacion del
estudiante. En esta reunién se evaluaré la efectividad de las estrategias implementadas, considerando indicadores como frecuencia de
las desregulaciones, duracién de los episodios, tiempo de recuperacion y percepcién de docentes, apoderado y del propio estudiante,
€en caso que sea posible.

e Siel equipo PIE lo considera pertinente, podra gestionar una derivacion externa o solicitar evaluacion especializada, en coordinacién
con la familia. Toda gestion sera registrada en la hoja de vida del estudiante en LIRMIy en el libro de registro del PIE, resguardando la
confidencialidad de la informacion.

e Elequipo PIE entregarg, en instancias como Consejo de profesores, Consejo de seguimiento y/o reunidn de coordinacion de ciclo
con profesores de asignatura, retroalimentacion general al equipo docente sobre los avances, ajustes realizados y orientaciones
practicas para el acompafiamiento del estudiante, siempre respetando la confidencialidad de la informacién personal.

7.16 PROTOCOLO PARA LA DETECCION, DERIVACION Y SEGUIMIENTO DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES DESDE
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES A ESTABLECIMIENTOS DE SALUD EN MARCO DE LA LEY N°21.545 (LEY TEA)

El Protocolo para la deteccion, derivacion y seguimiento de nifios, nifias y adolescentes, desde establecimientos educacionales a la red
de salud publica, en el marco de la ley 21.545 determina las acciones a seguir por parte de los equipos educativos y de salud para
establecer una coordinacién intersectorial permanente, siendo esta una oportunidad para dar una respuesta integral y articulada a las
necesidades de los nifios, nifias y adolescentes (NNA) en el &mbito de competencia de cada sector, y relevando la responsabilidad y
participacion de los y las cuidadores/as en todo momento. Asimismo, los establecimientos educativos, en el ejercicio de su gestion
para el resguardo del bienestar y la trayectoria educativa de los NNA podran realizar las coordinaciones que sean pertinentes entre los
equipos educativos, de aula y las familias para cumplir con los objetivos del presente protocolo.

Paso 1. Deteccion en el establecimiento educacional

El profesional del colegio (profesor/a de educacion diferencial, profesor jefe, profesor de asignatura, asistente profesional del PIE y/o
de Convivencia Escolar) que, en su interaccion con determinados NNA han observado signos especificos de un posible TEA, deberan
completar la Pauta de observacion del area socio - comunicativa, que forma parte del “Formulario de derivacion de nifios, nifias y
adolescentes con posibles dificultades socio-comunicativas del neurodesarrollo”, en adelante “formulario de derivacion®, para Ed.
Parvularia y para Ed. Basica y Media. Este formulario debe ser solicitado a la Coordinadora del Programa de Integracion Escolar (PIE),
acorde al ciclo de ensefianza del estudiante. Luego de su llenado, el profesional deberéd informar al profesor/a jefe para el despliegue
del protocolo.

Esta deteccion se realizara solo en aquellos NNA que no posean un diagnéstico emitido por un profesional de la salud, avalado por un
certificado médico.
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Paso 2. Formulario de derivacion y entrevista con el apoderado/a
2.1 El formulario de derivacion debera ser completado por el profesor/a jefe debe llenar, en colaboracion con el profesional que haya
detectado signos especificos de un posible TEA. Dicho formulario contiene:

e Datos de identificacion del NNA.

e Motivo de derivacion.

e Antecedentes pedagdgicos (adjuntar antecedentes o informes complementarios ya disponibles en el establecimiento y
previamente informados a la familia).
e Pautas de observacion, acorde al nivel educativo.

2.2 Sera el profesor/a jefe, en conjunto con la coordinadora del PIE, quienes citaran al apoderado. En dicha entrevista, los profesionales

realizaran lo siguiente:

a.Se comunicaran las observaciones realizadas, explicando de manera clara y comprensiva que se han detectado sefiales que podrian
requerir una evaluacion de salud para el bienestar del NNA, retroalimentando consultas que pudieran surgir. Es muy importante
relevar, en dicho encuentro, el hecho de que este formulario no constituye un diagnostico, sino que identifica sefiales que deben ser
valoradas por los profesionales del sistema de salud correspondiente.

b.Se sefialara la importancia de que el apoderado debe acudir a un centro de salud para que se realice la respectiva evaluacion, la que
puede concluir confirmando o descartando el motivo de consulta.

c.Se entregara al apoderado el formulario de derivacion, completado segun lo observado por el colegio. Asimismo, quedara una copia
de este formulario en la ficha del estudiante en Inspectoria.

d.Se entregaréa al apoderado una colilla para ser completada, firmada y/o timbrada por el centro de salud, que confirme la recepcién del
formulario de derivacién. Posteriormente, el apoderado debe entregar esta colilla al profesor/a jefe, quien debe guardarla en la ficha
del estudiante en Inspectoria, adjuntandola al formulario de derivacion.

e.Se indicara al apoderado que en el Servicio de Orientacion Médica Estadistica (SOME) del centro de salud primaria que le corresponde
atencion médica o via teléfonicalinternet, debe solicitar una hora para consulta médica, indicando que desde el colegio han realizado
una derivacion por posibles dificultades socio-comunicativas del neurodesarrollo y que posee el formulario correspondiente de
derivacién. En caso de que el NNA no esté inscrito en un establecimiento de salud, se sugerira a ellla apoderado/a que se acerque
al establecimiento de atencién primaria mas cercano a su domicilio para realizar el trdmite. En el caso de aquellos/as NNA que se
atienden en un centro de salud privado, se debe entregar toda la informacion para que en ese lugar puedan realizar el respectivo
diagndstico.

f. Dejar registro de la informacion brindada y acuerdos tomados con el/la apoderado/a en el documento de “Registro de entrevistas de
seguimiento” de Docencia y en la hoja de vida del estudiante en la plataforma digital.

2.3 Las acciones y responsabilidades del apoderado/a son:

1. Asistir a la entrevista citada por el profesor/a jefe junto a la coordinadora del PIE.

2. Tomar conocimiento de la importancia de la deteccion temprana de las dificultades en el area socio-comunicativa observadas.

3. Retroalimentar al profesor/a jefe sobre sefiales identificadas y/o estrategias que se han desarrollado como familia para promover el
bienestar integral del NNA.

4. En caso de que ellla apoderado/a desestime la concurrencia al centro de salud, el profesor/a jefe junto a la coordinadora del PIE,
deben interiorizarse sobre sus motivos y reforzar la asistencia a los controles de salud, como una instancia de evaluacién del
desarrollo general del NNA. En caso de mayores antecedentes que pudieran indicar posible negligencia y/o vulneracion por parte
de los apoderados y/o tutores legales, se debe consultar al equipo de Convivencia Escolar la pertinencia de la aplicacion del
protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracién de derechos de NNA del establecimiento.

Paso 3. Solicitud de hora en centro de salud

El apoderado/a debe:

o Solicitar hora médica en el SOME del centro de atencion primaria de salud o via telefonica/internet segin corresponda, indicando
que desde el colegio han realizado una derivacion por posibles dificultades socio-comunicativas del neurodesarrollo y que posee el
formulario correspondiente de derivacion.

e Entregar en la primera consulta con el /la médico/a el formulario de derivacion.

e En caso de que no se confirme un diagndstico de TEA, continuar con las indicaciones del profesional de salud, ya sea la asistencia
a los controles de salud integral del NNA o atencion por otra condicion de salud detectada.

Paso 4. Evaluacion en el centro de salud

v Eldirector/a de cada centro de salud de atencion primaria debe asegurar la implementacion del protocolo y asignar un responsable
que cautele su correcta aplicacion en el establecimiento de salud.

v Luego de asignada la hora, en la primera consulta médica el apoderado/a debe entregar el formulario de derivacién. En esta primera
instancia se determinaran las siguientes acciones de evaluacién y confirmacion diagnostica por el equipo de salud, pudiendo requerir
derivacién para evaluacién diagnostica en el nivel de especialidad.

v Sibien el médico es quien confirma el diagnéstico, el proceso de evaluacidn diagndstica es interdisciplinario y requiere posiblemente
de més de una sesion.

v El médico que confirma el diagnéstico debe emitir certificado que acredite el diagnéstico de Trastorno del Espectro Autista, ya que
este es requerido para el acceso a servicios sociales y de apoyo educativo.

v En caso de que el médico y equipo interdisciplinario del centro de salud, tras la evaluacién diagnéstica descarten el diagnéstico de
TEA, pero identifiquen otras necesidades de salud, se realizaran las acciones correspondientes para su evaluacién y atencién
oportuna.

v En aquellos casos de NNA que ya cuentan con diagndstico de TEA desde un prestador privado y siendo FONASA requieran
continuar su atencion en la Red Publica de Salud, el apoderado/a puede solicitar una primera atencién con médico del
establecimiento de atencidn primaria en el que se encuentre inscrito, acompafado de informe del médico de la red privada que
realizé el diagnéstico. Dicho informe debe incluir al menos: nombre del médico/a especialista y contacto, fecha del diagnéstico,
comorbilidades presentes, nivel necesidades de apoyo, esquema farmacoldgico (si-no y cual), tratamiento interdisciplinario recibido
o requerido (indicar fonoaudiélogo, TO, psicélogo u otro), asistencia a PIE. EI médico del centro de atencion primaria evaluara los
antecedentes, para definir la derivacion que corresponda de acuerdo a la oferta con que la Red Publica cuente en el territorio.
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Paso 5. Atencion interdisciplinaria en el centro de salud

e Habiéndose confirmado el diagnéstico se elaboraré un plan de intervencion consensuado con el NNA y su familia, incorporando
acciones psicosociales, médicas, fonoaudioldgicas, de terapia ocupacional, nutricionales y de otros profesionales segun la
necesidad del NNA y su familia, acorde a la organizacién y oferta local.

e Alcanzando el logro de los objetivos terapéuticos planteados, el equipo de salud debera realizar controles con menor frecuencia, de
acuerdo con las necesidades de apoyo que requiera el NNA, pudiendo requerir mas adelante un nuevo proceso de intervencién
mas estructurado, en especial en las etapas de transicion que suelen presentar nuevos desafios (de educacion parvularia a basica,
de basica a educacidén media, entre otras).

e EINNA continta siendo usuario del centro de atencion primaria y recibiendo las atenciones de salud que corresponden, con especial
énfasis en los controles de salud integral, instancias que permiten la deteccién e identificacion de otras necesidades de atencion.

Paso 6. Apoyos educativos

e Elequipo del colegio complementa sus evaluaciones y propuestas pedagogicas con la informacién que aporta el equipo de salud y
apoderado/a, incorporando esta informacion en la planificacion diversificada de la ensefianza y de la evaluacién de los aprendizajes
que se aplican en el aula de manera general, considerando aquellas especificaciones que potencian la participacion efectiva de los
NNA autistas, lo que puede ser incorporado en la elaboracion de los dispositivos técnico pedagdgicos destinados a ese propdsito,
como el Plan de adecuacion curricular Individual (PACI), cuando corresponda, o el Plan de Acompafiamiento Emocional y
Conductual (PAEC) que debe tener cada estudiante autista segun la normativa educativa vigente.

e Se implementan los apoyos educativos grupales e individuales correspondientes dentro del aula o en otros espacios educativos
planificados previamente por el equipo de aula.

e Se establece la periodicidad con que se realizaran evaluaciones de avance de los apoyos para realizar ajustes o modificaciones.

e Se mantiene una constante comunicacion entre los profesionales del Programa de Integracion Escolar (PIE) y el profesor jefe con
ella estudiante y su apoderado/a, lo que puede ser enmarcado dentro de las acciones de seguimiento que se hace a través de los
dispositivos previamente identificados.

e Eneste proceso de apoyos educativos, el colegio provee un acompafiamiento continuo al NNA y los profesionales del Programa de
Integracion Escolar (PIE) y/o el profesor jefe, se contactaré con el centro de salud de ser necesarios nuevos apoyos.

Paso 7. Colaboracion y seguimiento

1. Profesor/a jefe debe recibir, por parte del apoderado, la colilla que confirme la recepcion del formulario de derivacion en el centro
de salud y mantener una comunicacion con éste respecto a las atenciones del estudiante.

2. Elapoderado debe compartir con el profesor/a jefe la informacion aportada por el centro de salud con la finalidad de coordinar de
mejor manera la implementacion de sugerencias y apoyos propuestos en complementariedad con la provisién de apoyos educativos.

3. Los profesionales del Programa de Integracion Escolar (PIE) y/o el profesor jefe deben cautelar los procesos de coordinacion y
seguimiento con el centro de salud respectivo.

4. En caso de confirmarse el diagnéstico de TEA, el equipo de salud designara un/a referente que mantenga comunicacion con la
contraparte del establecimiento educacional.

5. Elequipo de salud podra coordinar con los profesionales del colegio algunas recomendaciones para favorecer el proceso educativo
y el bienestar del NNA, lo que puede ser remitido a través de los apoderados/as 0 a través de una comunicacién directa con los
profesionales del Programa de Integracion Escolar (PIE) y/o el profesor jefe, con el respectivo asentimiento del NNA y
consentimiento del adulto responsable. En caso de optar por la comunicacion directa con un profesional del colegio, el adulto
responsable del estudiante debera firmar un consentimiento informado proporcionado por el colegio, el que quedaréa en la carpeta
del PIE del NNA.

6. Del mismo modo, desde el colegio se ha de enriquecer la evaluacidn del proceso de atencién en salud con el reporte que
habitualmente elaboran los equipos de aula (informe cualitativo de fin de semestre o fin de afio, informe pedagogico de Educacion
Parvularia), sobre el estado de avance del NNA en el contexto educativo. En este, se deben considerar los progresos y necesidades
de apoyo que se mantienen en ambitos evolutivos esenciales, tales como: comunicacion social, flexibilidad, intereses, nivel de
actividad, disposicién al aprendizaje, adaptacion al espacio educativo, entre otros, con el fin de que los profesionales de salud
puedan conocer su evolucion y fortalecer/modificar el plan de intervencién segtn los objetivos terapéuticos.

7. El autismo puede no ser evidente en las primeras etapas del desarrollo, sino hasta que las demandas del entorno excedan las
capacidades del NNA, por lo cual, el seguimiento de un NNA que se refirié a atencion de salud y fue descartado un diagnéstico de
TEA, requiere igualmente de un monitoreo permanentemente de nuevas sefiales que pudieran indicar autismo u otra condicion, y
que requiera un nuevo proceso de evaluacidn en salud. Asimismo, aquellos NNA ya diagnosticados también requieren de un
monitoreo de nuevas necesidades de apoyo y ajustes en educacion.

7.17 PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE IDENTIDAD DE GENERO, ORIENTACION SEXUAL Y TRANSEXUALIDAD DE NINOS,
NINAS Y ESTUDIANTES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR.

Marco normativo

1.Principios orientadores:

a) Dignidad del ser humano: El sistema educacional chileno, tiene como principio rector el pleno desarrollo de la personalidad humana
y el respeto a su dignidad que subyace a todos los derechos fundamentales. La negacion de todos estos derechos, implican la negacion
y el desconocimiento de la dignidad humana en su ineludible e integral generalidad.

b) Interés superior del nifio, nifia y adolescente: La Convencion de los Derechos del Nifio en su Art. 3°, parrafo 1, sefiala que el objetivo
del concepto de interés superior de nifios, nifias y adolescentes es garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por la Convencion para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicolégico y social.

c) El desarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y género: Los derechos sexuales, son aquellos que permiten a
todas las personas ejercer plenamente su sexualidad como fuente de desarrollo personal y decidir autbnomamente sobre su vivencia,
sin discriminacion, violencia o coercion por su orientacion sexual, identidad de género, expresion de género y/o caracteristicas sexuales.
d) Derecho a participar y a ser oido: El derecho a ser oido comprende la posibilidad de expresarse libremente y, del mismo modo,
asegurar la entrega de la informacion necesaria a nifios, nifias y estudiantes para que se formen su propia opinién en los asuntos que
les afecten, consignado en la Convencion de Derechos del Nifio, art. 12°, parrafo 1.

e) No discriminacion arbitraria: La no discriminacion arbitraria en la normativa educacional chilena, se erige a partir del principio de
inclusion, que propende eliminar todas las formas de discriminacién arbitraria producto de diversas realidades culturales, religiosas y
sociales de las familias, que obstaculicen el acceso, trayectoria y egreso del sistema educacional; y el aprendizaje y participacion de
los nifios, nifias y estudiantes. Ley N° 20.609 que establece medidas contra la Discriminacién.
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f) Ley N°20.845 de Inclusion Escolar que regula la admisidn de los y las estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe
el lucro en establecimientos educacionales que reciben aportes del Estado.

g) LeyN°20.536 sobre Violencia Escolar: Esta ley en su Articulo N° 16, sefiala: “Los alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados,
profesionales y asistentes de la educacién, asi como los equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales deberan
propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar”.

La diversidad sexual y de género es una realidad sociocultural que emerge y se visibiliza cada dia mas en los establecimientos
educacionales. Esta realidad nos insta a modificar lenguajes, actitudes y comportamientos para educar desde el respeto y generar una
verdadera inclusidn educacional, que valore la diversidad y fortalezca el pleno desarrollo de todas las personas.

El objetivo del presente apartado es establecer las definiciones basicas para referirse a la diversidad sexual y de género:

Sexo: Clasificacion asignada al nacer de las personas como hombre, mujer o intersex, basandose en sus
caracteristicas biolégicas y anatdmicas.

Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y culturalmente en torno a
cada sexo biolégico; que una comunidad en particular reconoce en base a las diferencias biologicas.

Identidad Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada persona la siente profundamente, la cual

de podria corresponder o no con el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

Género:

Lgbtiga+ Acrénimo comunmente utilizado para denominar la diversidad de orientaciones e identidades de género. Se
refiere a lesbiana, gay, bisexual, transgénero, intragénero, queer, asexuales y otras orientaciones.

Heterosexual: Persona que siente atraccién emocional, afectiva y sexual hacia personas de género distinto al propio.

Lesbiana: Mujer que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia otras mujeres.

Homosexual Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas del mismo género. Por lo general, las
personas se refieren con los términos gay y lesbiana para la persona homosexual hombre y mujer,
respectivamente

Trans Referido a personas cuya identidad y/o expresion de genero no se corresponde con las normas y expectativas
sociales tradicionalmente asignadas con el sexo asignado al nacer.

Orientacién Se refiere a la capacidad de cada persona de sentir una profunda atraccion emocional, afectiva y sexual hacia

Sexual ofras personas, ya sean de un género diferente al suyo, de su mismo género, o de mas de un género; asi
como a la capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales con estas personas.

Transicion Se refiere a un proceso complejo, de mltiples pasos y de tiempo indefinido (de acuerdo a cada persona),
mediante el cual una persona trans alinea su expresion de género y/o su anatomia con su identidad de género.

I. Derechos que asisten a las nifias, nifios y estudiantes trans:

e Derecho a acceder o ingresar al Colegio Esperanza a través de mecanismo de admisién transparente y acorde a la normativa
vigente.

e Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos mediante procedimientos objetivos y
transparentes de igual manera que sus pares.

e Derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral. Derecho a participar, a
expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos los asuntos que les afectan. Derecho a recibir una atencién adecuada,
oportuna e inclusiva en el caso de tener NEE.

e Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente.

o Derecho a que respeten su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte
de ningun miembro de esta comunidad educativa.

e Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en todos los ambitos, en especial en el de las
relaciones interpersonales y de la buena convivencia.

e Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.

Il. Procedimiento para el reconocimiento de la identidad de género de nifias, nifios y estudiantes trans.

a.Formalizacion de la solicitud.

o E| padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de aquellas nifias, nifios y estudiantes trans, como asi también él o la estudiante mayor
de 14 afios, podran solicitar al establecimiento educacional el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y
adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita el o la estudiante.

e | a entrevista sera solicitada con la directora del establecimiento. Esta solicitud debera realizarse por escrito a través de la agenda
escolar o en forma personal. Una vez recepcionada la solicitud de entrevista la Directora tendra un plazo de cinco dias habiles para
concretar dicho encuentro.

e A la entrevista deberan asistir el padre, madre y/o tutor legal del estudiante y el o la estudiante. Junto a la solicitud de reconocimiento
de la identidad de género deben presentar antecedentes de respaldo emitidos por los profesionales de la salud que han acompafiado
al nifio, nifia o adolescente trans en su proceso de reconocimiento de identidad de género, esto con el objetivo de permitir al
establecimiento conocer en profundidad la etapa en que se encuentra el estudiante, sus caracteristicas y requerimientos especiales.

o Si no tienen documentacidn de respaldo, el colegio, a través de los profesionales que integran el Departamento Convivencia Escolar
realizara un proceso de acompafiamiento y orientacion al estudiante y sus padres para generar una evaluacién Psicosocial pertinente
a la situacién.

e | a solicitud de reconocimiento de identidad de género del nifio, nifia o adolescente debera quedar formalizada mediante un acta en
esta misma instancia.

b. Entrevista

e Sj a la entrevista se presentase solo uno de los padres, la Directora del establecimiento informaré al padre o madre presente que
respetando lo indicado por el ordinario N.° 027 de la Superintendencia de Educacion con fecha 11 de Enero del afio 2016 cuya materia
indica “Fija sentido y alcance de las disposiciones sobre derechos de padres, madres y apoderados en el &mbito de la educacién” es
su deber informar a ambos, para esto tomara contacto el padre o madre que se encuentre ausente y solo en el escenario que ambos
estén en conformidad con la solicitud, se procedera a desarrollar los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar y la coordinacién
de los plazos para su implementacién, seguimiento, entre otros. Este documento se debera entregar con la firma de todas las partes,
en copia a quien solicitd la reunioén.
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e Si por el contrario los padres manifiestan discrepancia en la solicitud, entonces se procedera a requerir orientacién y/o mediacion por
parte de la Superintendencia de Educacién con el fin de buscar un acuerdo que resguarde el interés superior del nifio, nifia 0 estudiante
del colegio.

e Una vez formalizada la solicitud segun el procedimiento indicado, el colegio debera adoptar las medidas de apoyo que se establecen
en el apartado siguiente. Es importante sefialar que toda medida deberé ser adoptada con el consentimiento previo de la nifia, nifio o
estudiante, y su padre, madre o apoderado, velando siempre por el resguardo de su integridad fisica, psicoldgica y moral. Asi también,
atendida la etapa de reconocimiento que vive la nifia, nifio o estudiante, los adultos que conforman esta comunidad educativa deberan
velar por el respeto de derecho a su privacidad, resguardando que sea la nifia, nifio o estudiante quien decida cuando o a quién
comparte su identidad de género.

lll. Medidas basicas de apoyo en caso de nifas, nifios y estudiantes trans.

Apoyo a la nifia, nifio o estudiante y a su familia: El departamento de Convivencia Escolar realizara las acciones de acompafiamiento a
la nifia, nifio o estudiante trans y su familia al interior del establecimiento.

Orientacién a la comunidad educativa: Direccién y el Departamento de Convivencia Escolar promoveran espacios de reflexion,
capacitacion, acompafiamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién y resguardo
de los derechos de las nifias, nifios y estudiantes trans.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos: las nifias, nifios y estudiantes trans mantienen su nombre legal en tanto no se
produzca el cambio de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley n° 17.344. Sin embargo, Direccion instruira, como
una forma de velar por el respeto de su identidad de género, al personal del colegio para que usen el nombre social correspondiente
siempre y sin excepcion, procurando mantener el derecho a la privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicolégica del nifio, nifia
o estudiante. Se podra utilizar el nombre social informado por el padre, madre, apoderado del nifio, nifia o estudiante en documentos
tales como informes de crecimiento personal, comunicaciones al apoderado, informes de especialistas del colegio, diplomas, listados
publicos, etc.

Uso del nombre legal en documentos oficiales: EI nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans seguira figurando en los documentos
oficiales del colegio, tales como, el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de educacién media, entre otros, en tanto no se
realice el cambio de identidad en los términos establecidos en la normativa vigente.

Presentacion personal: El nifio, nifia o estudiante tendra derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere
mas adecuados a su identidad de género, independiente de la situacion legal en la que se encuentre.

Utilizacidn de servicios higiénicos: El establecimiento educacional en conjunto con la familia acordarén las adecuaciones razonables
procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante, su privacidad, e integridad fisica, psicolégica y moral.
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CAPITULO V
DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

ARTICULO 1.
1.1 Requisitos para ser apoderado.

Para ser apoderado, se requiere:

e  Sermayor de 18 afos.

e No ser alumno regular del Colegio Esperanza.

e  Tener una relacién directa y alto grado de compromiso con el/al alumno/a (padre, madres, familiar o tutor legal).

1.2 Derechos y deberes de los apoderados.

La formacion del alumno es una tarea compartida entre la familia y el colegio, por este motivo es crucial que el apoderado se involucre
en el proceso educativo de su pupilo(a). Uno de los factores que mas afecta positivamente el aprendizaje de los estudiantes, es el nivel
de involucramiento de los padres, madres y/o apoderados, pues permite que los nifios y jévenes se den cuenta de que sus familias
creen que el trabajo de la escuela es importante y que vale la pena esforzarse por aprender mas. En este contexto, para apoyar nuestro
Proyecto Educativo, se requieren apoderados que actuen de manera responsable, respetuosa y solidaria.

De acuerdo a lo que estipula el Ministerio de Educacion en el decreto 327, los padres y apoderados tienen derechos y deberes en
relacién a la educacion de sus pupilos. A continuacién, se sefialan los mas relevantes:

Derechos del apoderado a:

e  Educar a sus hijos.

o  Elegir el establecimiento al que asistiran sus pupilos.

e  Conocer el proyecto educativo del Establecimiento.

e  Exigir al establecimiento que en cualquier ambito de la vida escolar y por cualquier integrante de la comunidad educativa, no se
promueva tendencia politico partidista alguna.

e  Ser informados de la existencia y contenido del Reglamento Interno y del Plan de Gestion de Convivencia Escolar cuando
matriculan por primera vez a sus hijos o pupilos en el establecimiento y a ser notificados cada vez que se realicen modificaciones.

e  Exigir al equipo directivo que sus hijos/as o pupilos/as estudien en un ambiente tolerante y de respeto mutuo; que puedan expresar
sus opiniones; que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos
psicoldgicos; a no ser discriminados arbitrariamente; a recibir una atencién y educacion adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de
tener necesidades educativas especiales; que se les respete su libertad personal y de conciencia; y su derecho a que se les respeten
las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen conforme al proyecto educativo institucional.

e  Manifestar sus inquietudes y participar a través del Centro de Padres y Apoderados, el Consejo Escolar u otras instancias,
aportando de esta forma al desarrollo del proyecto educativo de acuerdo con el reglamento interno.

e  Tener una entrevista personal con el profesor jefe al menos dos veces en el afio.

e  Solicitar, formalmente y con anticipacion, una entrevista con algin miembro del equipo directivo al menos una vez en el afio,
siempre y cuando se hayan agotado los conductos regulares establecidos al efecto.

e  Serinformados de los beneficios estatales a los que pueden acceder sus hijos y el deber de informarse sobre ellos.

e  Recibir certificados oficiales relacionados con la situacién escolar de su hijo o pupilo cada vez que lo soliciten en el establecimiento.
e  Serinformados del origen y uso de los recursos publicos que reciba el establecimiento, a través de la cuenta publica anual.

e  Ser informados de las sanciones que aplique la Superintendencia de Educacion Escolar al establecimiento educacional. Esta
informacion se entregara mediante la cuenta publica, en los términos del articulo anterior.

e  Serinformados de los protocolos de emergencia del establecimiento y las medidas especiales adoptadas en caso de que su hijo
o pupilo requiera de algun tipo de asistencia especial en caso de evacuacion.

e  Serinformados por el establecimiento, al inicio de cada afio escolar, de los objetivos de aprendizaje que los estudiantes deben
lograr en cada nivel de acuerdo con el curriculum nacional.

e  Recibir los resultados obtenidos por su hijo o pupilo de cualquier evaluacion realizada y que tenga validez a nivel individual, sea
ésta aplicada por el establecimiento o por organismos externos a este.

e  Serinformados por la Agencia de Calidad de la Educacion cada vez que el establecimiento educacional al que asisten sus hijos
o pupilos sea ordenado en la categoria de Desempefio Insuficiente.

Deberes del apoderado:

e  Educar a sus hijos.

e  Contribuir a la formacién y desarrollo integral de la educacién de sus pupilos, entregandoles valores, motivandolos a aprender y
a desarrollarse de manera responsable.

e  Respetar y contribuir activamente al cumplimiento de la normativa interna y el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional.

e  Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa y propender
a que también sus hijos o pupilos se relacionen de dicha manera.

e  Cumplir con los compromisos que asumen con el establecimiento al momento de matricular a sus hijos o pupilos, asi como de
respetar el proyecto educativo y la normativa interna.

e  \Velar para que sus hijos o pupilos asistan a clases.

e  Ayudar a sus hijos a alcanzar el maximo nivel de sus capacidades para asi lograr un desarrollo integral en los mas diversos
ambitos ya sea intelectual, espiritual, cultural, deportivo y recreativo..

e  Contribuir a la formacion y el logro de aprendizajes de sus hijos o pupilos. Para ello podrén manifestar sus inquietudes y participar
a través del Centro de Padres y Apoderados, el Consejo Escolar u otras instancias, aportando de esta forma al desarrollo del proyecto
educativo de acuerdo con el reglamento interno.

e Asistir al establecimiento educacional cuando son citados a reuniones de apoderados o entrevistas personales con profesores o
miembros del equipo directivo. En caso que no pueda presentarse, debe participar el apoderado suplente. Si por fuerza mayor ninguno
de los 2 puede asistir, se debera entrevistar con el profesor jefe en horario destinado para ello. El no cumplimiento de dicha
responsabilidad de manera constante, significara que la Direccidn se entrevistara con el apoderado para determinar los motivos que
tiene para no ocuparse de su hijo y de su quehacer escolar. Al mismo tiempo, sugerir un nuevo apoderado titular que pueda
responsabilizarse del pupilo(a).
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e Informar y mantener actualizada toda condicion de salud fisica o psiquica que pueda afectar al estudiante durante sus jornadas
escolares presentando, oportunamente y a quien corresponda, diagnéstico médico de especialistas cuando se tenga algiin antecedente
ylo el colegio asi lo determine (sea este neuroldgico, psicopedagdgico, psicolégico, fisico u otros).

e  Acudir al establecimiento educacional para hacer valer sus derechos y los de sus hijos o pupilos, siguiendo siempre los
mecanismos establecidos por el reglamento interno.

e  Conocer y adherir a la Mision y Vision del colegio.

e  Velar por la asistencia, puntualidad y cuidados de su pupilo, siendo riguroso en los aspectos de presentacion personal, higiene y
alimentacion.

e  Fomentar en el alumno habitos de responsabilidad en sus deberes y conducta adecuada, asumiendo cuando corresponda las
amonestaciones y sanciones que estan descritas en el Reglamento de Convivencia.

e  Participar y/o apoyar actividades académicas, culturales, recreativas, valéricas o de otra indole que se realicen en el colegio.

e  Supervisar el rendimiento académico de su pupilo/a y realizar un seguimiento permanente del desempefio general, visitando
periédicamente la plataforma LIRMI.

e  Respetar y sequir el conducto regular para dar respuesta a sus inquietudes y resolver situaciones.

Comportamiento en clases.

Primero: Profesor de asignatura

Segundo: Profesor jefe

Tercero: Inspectoria General

Cuarto: Direccion, si lo amerita (cuando no hay conformidad en la situacion planteada)

Comportamiento fuera de la sala de clases.

Primero: Inspector

Segundo: Inspector General y profesor jefe

Tercero: Direccion, si lo amerita (cuando no hay conformidad en la situacidn planteada).
Rendimiento.

Primero: Profesor de asignatura

Segundo: Profesor jefe

Tercero: Docencia

Cuarto: Direccion, si lo amerita (cuando no hay conformidad en la situacién planteada).

Informe de situacion emocional.

Primero: Profesor jefe
Segundo: Encargada de convivencia.
Tercero: Inspector General y/o Jefe de UTP.

Cuarto: Direccion, si lo amerita (cuando no hay conformidad en la situacién planteada).

e  Resolver situaciones conflictivas de forma pacifica a través del dialogo, informandose previamente de lo sucedido.

e Respetar los criterios y decisiones aplicados por el personal del colegio en alguna situacion particular, ya sea pedagdgica o de
convivencia.

e  Apoyar las acciones que realiza el Centro General de Padres y Centro de Alumnos, ya que éstas benefician a todos los alumnos
del colegio.

e No fumar ni consumir bebidas alcohdlicas dentro del recinto escolar.

e  No retirar a su pupilo durante el periodo de clases. En caso de ser realmente necesario, debera hacerlo personalmente en
inspectoria, acorde a lo establecido en este reglamento.

e  \Verificar que los horarios de examenes y tratamiento médicos no coincidan con pruebas u otras formas de evaluacion. En caso
de ocurrir esta situacion, el apoderado avisara con antelacién al profesor correspondiente con el fin de acordar fecha para la evaluacion.
e  Actualizar datos personales en ficha de alumno, tales como cambio de domicilio, teléfono, etc.

e  Aceptar el curso al que pertenecera su pupilo, ya que el colegio se reserva el derecho a designar y/o cambiar, si asi lo estima
conveniente.

e  Preocuparse que su hijo(a) asista con su colacidn diaria saludable y con los utensilios necesarios para almorzar (evitando la
manipulacion de cuchillos y tenedores con filo), asi como los elementos para mantener una buena higiene bucal y personal.

e Informar oportunamente cualquier situacion familiar que afecte el normal desempefio del estudiante en el establecimiento.

e  Presentar un certificado médico de salud compatible con la actividad fisica durante el mes de marzo.

e  Asegurar que su hijo(a) tenga todos los Utiles escolares al inicio de clases del afio en curso, para que los pueda utilizar durante
el desarrollo de la jornada escolar o en el hogar.

1.3 PERFIL DEL APODERADO DEL COLEGIO ESPERANZA

La formacion del alumno es una tarea compartida entre la familia y el colegio, por este motivo es crucial que el apoderado se involucre
en el proceso educativo de su pupilo(a). Para apoyar nuestro Proyecto Educativo, se requieren apoderados que actien en torno a los
valores de responsabilidad, respeto y solidaridad.

Responsabilidad: cada apoderado es responsable de supervisar y acompafiar el proceso educativo de su pupilo/a, adhiriendo a la
Mision del colegio, participando en las distintas actividades del colegio e informandose sobre el rendimiento y conducta del pupilo/a, asi
como cumpliendo con lo establecido en nuestro reglamento de convivencia.

Respeto: todos los apoderados deben mantener relaciones cordiales y respetuosas con todos los miembros de la comunidad escolar
resguardando la integridad fisica, emocional y psicolégica de las partes. Ademas, deben resolver situaciones de conflicto de forma
pacifica, a través del didlogo, informéndose previamente de lo sucedido y siguiendo el conducto regular. Asimismo, deben respetar los
criterios y decisiones aplicados por el personal del colegio en alguna situacion particular, ya sea pedagdgica o de convivencia.

Solidaridad: todos los apoderados apoyaran aquellas acciones que vayan en beneficio de la comunidad escolar, ya sean actividades

solidarias, del curso o de colegio, del Centro General de Padres y Apoderados, o cualquier otra que requiera de su participacion, pues
esto permite mejorar la buena convivencia y adhesion con el Proyecto Educativo.
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CAPITULO VI
INSTANCIAS Y ESPACIOS EDUCATIVOS

ARTICULO 1. INSTANCIAS EDUCATIVAS

1.1 Salidas pedagoégicas

Todas las salidas pedagégicas que se realicen, son informadas y autorizadas por el Departamento Provincial de Educacién de
Valparaiso e Isla de Pascua, a través de una Declaracidn Jurada con los antecedentes académicos, datos del colegio, n°de alumnos,
tipo de transporte, personal a cargo y acompafiantes, objetivos, entre otros.

Una salida pedagogica es aquella actividad de clases organizada y planificada por un docente, a la luz de objetivos bien definidos en
la planificacion de una unidad de aprendizaje, de algun sector o subsector especifico y de acuerdo a la Vision y Mision del Colegio.
Estas se realizan entre los meses de abril a noviembre, no debiendo interferir con las actividades en cronograma anual del colegio.
Para cada salida, el profesor a cargo debe solicitar autorizacidn de la direccion del colegio, presentando una Declaracién Jurada
(formato entregado por MINEDUC), con los objetivos de la salida y el programa a realizar. Esto serd informado a los padres y
apoderados, quienes también deben autorizar la salida de sus pupilos/as por medio de Autorizacién entregada por el colegio, con el
fin de cumplir con los requisitos solicitados por Secretaria Ministerial de Educacién. El estudiante que no cuente con la autorizacion
firmada por el apoderado, no podré participar en el viaje.

Previo a la actividad, el profesor a cargo debera verificar que la autorizacion de la salida pedagdgica proveniente de la Secretaria
Ministerial de Educacion se encuentre en el colegio. Si ello no ocurriese no podra realizarse.
Para su aprobacion final, las salidas pedagégicas contaran con una asistencia minima del 80% de sus alumnos regulares.
Para resguardar la seguridad de los alumnos/as, deben acompafiar al profesor a cargo de esta actividad, una cantidad de personas
que sea suficiente para resguardar la seguridad de los estudiantes, ya sean apoderados y/o personal del colegio. Estas personas
deberan tener asignadas responsabilidades sefialadas por el profesor a cargo. A lo menos, deberan acompafiar;

a. Primer ciclo: 3 adultos

b. Segundo Ciclo: 2 adultos

c¢. Ensefianza Media: 1 adulto

En el caso de algin alumno con una NEEP o con problemas de conducta que requiera apoyo personalizado, se solicitara al apoderado
del alumno que asista a la salida pedagdgica.

Para garantizar la seguridad de los estudiantes, el colegio da aviso a la Superintendencia de Transporte para que inspeccionen los
buses en que viajan los alumnos/as. Ademas, el colegio entrega al profesor jefe un talonario con los formularios de seguro escolar
que pueden ser usados en cualquier parte del pais. Junto a esto, se entrega una tarjeta de identificacién a cada alumno/a con nombre
y apellido, nombre y direccion del establecimiento y n° de teléfono celular del docente o apoderado responsable del grupo. El docente
y acompafiantes también deben portar sus credenciales indicando nombre y apellido.

Acorde a la Comisién Nacional de Seguridad de Transito (CONASET 2019), mientras los alumnos y adultos se encuentren en el bus,
se recomienda:

e Mantenerse en sus asientos usando el cinturon de seguridad durante todo el trayecto.
e Actitud responsable y ordenada durante el viaje.
e Colaborar con el conductor y su tripulacién, evitando distraerlos.

Al regreso de la salida pedagdgica, el bus estaciona fuera del establecimiento, y el profesor entrega a los alumnos a sus
apoderados/as 0, segun la salida, los estudiantes retoman sus clases. .

Las actividades que se realicen en una salida pedagdgica, deberdn mostrarse a la comunidad educativa a través de distintos medios
(fotografia, audiovisual, paneles, etc.), ya sea en el patio, CRA, pagina web u otro espacio escolar.

En el contexto educativo, el colegio no reconoce ni aprueba la realizacion de viajes de placer, como por ejemplo, paseos de fin de
afio. Por lo tanto, no facilitara sus dependencias para recaudar dinero con estos fines ni como punto de encuentro para dicha salida.

1.2 Ceremonias y licenciaturas

Al finalizar el afio escolar, se realizan licenciaturas en Kinder, 8° Basico y 4° afio Medio, ademéas de la ceremonia de entrega de
reconocimientos por curso, con el fin de felicitar a quiénes finalizan un ciclo de estudios y reconocer a los alumnos mas destacados.
Para ello, los alumnos deberan participar de forma obligatoria en los ensayos correspondientes de cada ceremonia.

En cada ceremonia, los alumnos deberan presentarse con el uniforme completo de acuerdo a su ciclo. Su presentacion personal debe
ser acorde a lo establecido en nuestro reglamento interno, por lo que cada apoderado debe velar por el cumplimiento de esta
normativa.

Las licenciaturas de Kinder, 8° Basico y ceremonia de premiacion se realizaran durante la jornada escolar, mientras que la licenciatura
de 4° medio se efectuaréa fuera de la jornada escolar en un horario que sera informado con antelacién.

Para las ceremonias de Licenciatura de Kinder, 8° Basico y 4° afio Medio, se entregaran 2 invitaciones para que sus apoderados o
familiares puedan participar en estas instancias significativas del desarrollo de los estudiantes. De forma excepcional y previa solicitud
del apoderado en los plazos establecidos, se entregara una invitacion adicional por cada alumno. Es deber del apoderado informar
los nombres y RUT que permitan identificar a los invitados de cada alumno, de acuerdo al procedimiento y plazos comunicados por
el colegio, de tal manera de resguardar la seguridad y buen desarrollo de esta solemne actividad.

En relacion a la ceremonia de premiacion, podran asistir sélo 2 apoderados o familiares por alumno, sin excepcion.

Para ingresar a las ceremonias, todos los invitados deberan presentar la invitacion correspondiente a los funcionarios del colegio, en
porteria. Ademas, todos los apoderados e invitados deben presentarse con la formalidad acorde a la importancia de estas ceremonias
y mantener una actitud de respeto hacia toda la comunidad educativa, evitando situaciones que alteren la buena convivencia.
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ARTICULO 2. DE LOS ESPACIOS PARA EL APRENDIZAJE

21 De las salas de computacion

El uso de las TIC (Tecnologias de la Informacién y Comunicacion) es una excelente herramienta que dispone el colegio para apoyar
y reforzar los objetivos de aprendizaje de sus alumnos en las diferentes asignaturas. Cada usuario estara consciente de que la sala
de computacién es un bien comdn y un lugar de trabajo educativo en el cual es necesario respetar ciertas normas minimas, como:

e Mantener el orden y la limpieza del lugar.

e Cuidar los equipos y materiales, sin rayar, romper o deteriorar teclados, mouse, pantallas, padmouse, etc. El alumno se hara
responsable de cualquier dafio que ocasione. En caso de observar un mal uso, el alumno/a dara aviso al profesor a cargo de la clase
ylo al profesor encargado de la sala de computacién correspondiente.

e Usar los computadores para fines educativos, no para juegos, demos, peliculas, musica, chateo, redes sociales, efc.

e Respaldar en un dispositivo de almacenamiento (pendrive) o en Drive del alumno, trabajos y/o informacién seleccionada, porque
la persona encargada de la sala limpiara periddicamente el disco duro, borrando toda la informacién encontrada.

e Elalumno podréingresar a la sala de computacién después de la jornada de clases con un pase dado por el profesor de asignatura
o profesor jefe que lo requiera, indicando el trabajo a realizar.

e Si el alumno incurre en alguna actitud y/o actividad incorrecta (mal uso de internet, jugar, rayar, chatear, hacer caso omiso de
indicaciones, faltar el respeto, robo, instalar programas o software en los computadores, etc.), se comunicara al apoderado, quien se
presentara en el colegio con la persona que realiz6 la citacion. El colegio tomara las medidas formativas acorde al Reglamento de
Convivencia.

e Elalumno no podra comer alimentos dentro de la sala por razones de higiene y cuidado de los equipos.

2.2 Del centro de recursos del aprendizaje (CRA) AJUSTADO

La Biblioteca CRA del Colegio es el Centro de Recursos para el Aprendizaje que esta a disposicion de toda la comunidad
educativa, cuyo rol principal es apoyar la gestion pedagégica y ofrecer multiples servicios para el desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje de nuestros estudiantes.

Las estanterias se encuentran abiertas, facilitando el acceso libre a los usuarios, promoviendo el acercamiento directo al conocimiento
y el desarrollo de los intereses de alumnos, profesores, asistentes de la educacién y apoderados. De igual manera el apoyo constante
de la encargada del CRA es vital para mantener la dindmica, orden y préstamos tanto en sala como a domicilio.

La presente normativa regula en forma general las politicas y procedimientos que se dispondran en el ejercicio diario del préstamo de
la coleccion bibliografica, materiales concretos, uso de su espacio, deberes y obligaciones de los usuarios e infracciones.

.- PRESTAMOS

l.-Modalidad o tipos de Préstamos

1. Préstamo en aula: se aplica a todas aquellas obras o recursos que, por su contenido particular, uso o valor, no se facilitan a
domicilio, sino solo dentro de la sala de clases (enciclopedias, diccionarios, revistas, diarios, tablets, material concreto). Este préstamo
es solicitado por el/la docente con anticipacion a la clase a realizar.

Modalidad: Credencial de usuario de la Biblioteca para Profesores con codigo de barra.

2.- Préstamo dentro de la Biblioteca: se aplica a todas las obras de la coleccion en general y se da principalmente con los estudiantes
en las horas de recreo, durante los cuales la encargada de la Biblioteca permite a los estudiantes que manipulen los recursos dentro
de ésta. Todos los usuarios pueden hacer uso de este servicio.

3. Préstamo a domicilio: Son aquellas obras pertenecientes a la coleccion general, y que se prestan por un periodo normal de 7 dias
corridos, renovables siempre que no sea de alta demanda (segun plan lector del afio) o cualquier libro de interés que el estudiante o
cualquier miembro de la comunidad educativa desee llevar.

Modalidad: Credencial de usuario de la Biblioteca como Estudiante, Profesor, Asistente de la Educacion o Apoderado.

IL.- Procedimientos de préstamos

1. Estudiantes

- El estudiante puede solicitar cualquier obra de la coleccion mediante la credencial de usuario. El préstamo es de 7 dias corridos,
renovable en caso que no haya una demanda y que sean pocos los ejemplares circulando. Para renovar el préstamo debe traer el
libro y su credencial. Si el libro llegase fuera de plazo, no podra aplicarse esta renovacion.

- En caso de ser una obra que no esté dentro del plan lector, se puede renovar por mas tiempo.

- En caso de extravio, libro en mal estado, manchado o roto, se aplicara medida de acuerdo a la falta especificada en nuestro
reglamento interno.

2. Docentes

- Para solicitar cualquier libro o material concreto, los profesores deben realizarlo con su credencial de usuario y hacerse responsable
de la devolucion. Si desean llevar literatura para uso personal, el préstamo sera de 14 dias (corridos) desde la fecha registrada en
la plataforma LIRMI.

- En caso de extravio, libro en mal estado, manchado o roto, el/la docente debe hacerse cargo de su devolucién llevando un nuevo
ejemplar.

3. Asistentes de la Educacion y Apoderados

- Los Asistentes de la Educacion, asi como los Padres, Madres y Apoderados, pueden solicitar libros para lectura personal o reservas
para sus hijos cuando ellos no puedan hacerlo a través de su credencial de usuario. El préstamo sera por 7 dias (corridos), desde
la fecha, renovables si la demanda lo permite.

- En caso de extravio, libro en mal estado, manchado o roto, el asistente o apoderado deben hacerse cargo de su devolucion llevando
un nuevo ejemplar.

lll.- Uso de las dependencias del CRA

1. Cuando los docentes solicitan la biblioteca para trabajar con algun curso, se debe hacer la reserva con anticipacién en forma
presencial o via correo electrénico con la Encargada del CRA, indicando el objetivo del trabajo y contenido a desarrollar, de modo
de contemplar los recursos a utilizar en la clase y la demanda de los demés usuarios del establecimiento. Cada reserva es
registrada en planilla Excel compartida en drive y en pizarra visible del CRA. Lo anterior aplica a cada estamento de la Comunidad
Educativa que desee hacer uso del CRA.

2. En horas lectivas, el uso de la biblioteca por parte de estudiantes debe ser con su profesor/a a cargo, en ningun caso alumnos
solos, salvo aquellos casos excepcionales y justificados, los que seran supervisados por inspector a cargo o encargada del CRA.
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3. En el caso de alumnos que no realicen clases de Educacion Fisica, éstos podran permanecer en la Biblioteca escolar, debiendo
realizar actividades académicas instruidas por docente a cargo.

4. Los distintos espacios de la Biblioteca CRA estan destinados a los siguientes propdsitos:

a) Lectura silenciosa, investigacion, estudio o trabajo en horarios de recreos de los estudiantes.

b) impresion de actividades académicas en horas de clases y/o recreos, con autorizacion en agenda del profesor de asignatura.
c) Actividades académicas planificadas por el docente a cargo.

d) Actividades académicas del PIE.

e) Uso del Rincdn de la Calma en caso de alumnos con desregulaciones.

f) Dia de juegos para los estudiantes.

g) Reuniones Administrativas y Pedagogicas de Docencia y Direccion.

h) Reuniones del Comité Paritario u otro que indique la Direccion del Colegio.

i) Atencién de Apoderados cuando haya espacio disponible.

IV.- Obligaciones de los usuarios
Los usuarios de la biblioteca CRA, deberan cumplir las obligaciones que se sefialan en relacion a los servicios recibidos:

1.- Conservar y devolver el material bibliografico, audiovisual, didactico o material concreto en el plazo otorgado y en las mismas
condiciones en que le fue facilitado. De no devolver el material solicitado en tiempo asignado, se procedera a suspender la credencial
del usuario por 3 semanas.

2.- Mantener un trato deferente con el personal del CRA y usuarios, asi como el orden, limpieza y un volumen adecuado al contexto.
3.- Al retirarse del CRA, dejar los libros y el material utilizado en su lugar.

4.- No ingerir alimentos ni liquidos en el espacio del CRA.

5.- Manipular libros u otros materiales con manos limpias; la Biblioteca Escolar cuenta con alcohol gel para ello.

6.- Usar los recursos del CRA para fines educativos.

De no cumplir con ellas, se aplicaran las medidas disciplinarias establecidas en nuestro Reglamento de Convivencia.

V.- Horarios CRA
El CRA ofrece sus servicios de 8:00 a 17:00 horas de lunes a jueves y de 8:00 a 14:45 horas el dia viernes.

2.3 Del Laboratorio de Ciencias

El laboratorio de Ciencias es un espacio destinado a la préctica propia de las asignaturas ligadas al desarrollo del pensamiento
cientifico, tales como, Ciencias Naturales, Biologia, Fisica, Quimica y Tecnologia para los niveles de Ensefianza Bésica (7°y 8°) y
Ensefianza Media. Siendo la instancia donde se reafirma la teoria tratada en clases, donde se descubren nuevos conocimientos a
través de la ejecucion experimental de contenidos vistos en clases. El uso de este recurso didactico permitira en los alumnos vy el
profesor el desarrollo de diversas estrategias para que el aprendizaje sea significativo.

El objetivo de establecer normas en el uso del laboratorio, es minimizar los riesgos de profesores/as y alumnos/as en las actividades,
teniendo siempre los estudiantes la responsabilidad de seguir las normas generales e instrucciones de la clase y trabajar con los
elementos y herramientas siguiendo instrucciones para favorecer el cuidado individual y del grupo.

2.3.1 Normas generales para el uso del laboratorio

La permanencia en el laboratorio de Ciencias exige el auto cuidado de la persona y del entorno en el manejo del riesgo. La
experimentacion implica un esfuerzo mental basado en la paciencia, la observacion, la capacidad interpretativa y el razonamiento
inductivo y deductivo.

Antes de iniciar las practicas, el profesor a cargo de la actividad de laboratorio inspeccionara las condiciones fisicas del laboratorio y
de encontrar situaciones que representen riesgo grave, debera reportar dicha situacién al encargado de Laboratorio y/o al asistente
o auxiliar del mismo, para que sea corregida, en caso de que no exista la posibilidad de atencién inmediata, la actividad practica
(laboratorio) quedara suspendida.

Los profesores que soliciten ocupar el laboratorio, deben reservarlo en el horario establecido y después de la actividad, deben dejar
limpio y despejados los mesones; si se ocupa material de laboratorio este debe quedar lavado, secado y guardado (en caso de
material que se deba esperar su secado, no pueden pasar mas de dos dias para guardarlo).

Los alumnos también son responsables del uso de material de laboratorio. Al inicio de la practica, debe revisar el buen estado del
material proporcionado, comunicando inmediatamente al profesor/a, cualquier anomalia en éste. Al término de la practica debera
entregar el material limpio, como también asear su lugar de trabajo.

De constatarse deterioro en el material proporcionado a causa de no seguir las instrucciones entregadas por el profesor, se iniciaran
las acciones correspondientes, de forma tal, de lograr la reposicién a la brevedad del material dafiado.

2.3.2 Cuidado en el uso del espacio fisico

1. Mantener despejadas las zonas de entrada, salida y circulacion en el laboratorio.

2. Evite correr, jugar o empujar dentro del laboratorio, ya que estas conductas involucran muy alto riesgo para usted y sus
compafieros(as). Trabajar en orden a fin de evitar accidentes, por lo que se debe observar la posicion de mochilas, chalecos, u otro
elemento que impida el libre movimiento.

3. Respetar las normas de higiene y seguridad al interior del Laboratorio. No se debe comer, beber o masticar chicle dentro del
laboratorio, debido al riesgo de ingerir, junto a los alimentos, contaminantes volatiles presentes en el aire y particula en suspensién.
4, Mantener y desarrollar habitos de orden y limpieza del lugar de trabajo. El éxito de las experiencias y por lo tanto del aprendizaje,
depende fundamentalmente de adquirir tales habitos.

5. Se debera tener especial cuidado en el uso de material de vidrio, microscopios, mecheros, gases y todos los utensilios que se
encuentren en el laboratorio, a fin de evitar accidentes o situaciones que pongan en riesgo la integridad fisica de las personas.

6. Se deben mantener los estantes de almacenamientos ordenados y claramente identificados, y a la vista los elementos que en ellos
hay, considerando las incompatibilidades quimicas.

7.En caso de haber un derrame de liquidos en las mesas o0 suelo se debe avisar inmediatamente al profesor/a, quien considerara las
caracteristicas fisicas/quimicas de este.
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8. Cuando se hagan experiencias con materiales inflamables (con punto de ebullicion inferior a 61°c) y se produzca un accidente, el
profesor sera quien haga uso del extintor.

9. Esta prohibido trabajar con materiales inflamables, solventes u otros con el mechero encendido.

10. Esta prohibido verter los liquidos corrosivos o alcalinos en los desaguies.

11. Mantener siempre a mano un botiquin de primeros auxilios y extintor.

12. En caso de accidente se derivara a la enfermeria del colegio, aplicando Protocolo de Accidentes Escolares con la informacion
detallada de lo sucedido, para una evaluacion que determine la necesidad de una atencion especializada.

2.3.3 Desarrollo de actividades

1. Alinicio de la clase el profesor debera dar las instrucciones de la actividad a realizar y las medidas preventivas que correspondan.
Es responsabilidad del profesor a cargo de la actividad informar acerca de la naturaleza, peligros y precauciones de cualquier
sustancia quimica que se utilizara durante el laboratorio.

2. Durante la ejecucion de una practica o experimento, es obligatorio usar el equipo de proteccién personal que sea necesario:
delantal (blanco), gafas (antiparras) o lentes de seguridad, guantes, etc.

3. Siusa pelo largo, mantenerlo recogido, y evitar el uso de prendas de vestir sueltas, tales como el uso de bufandas, chalecos o
delantales.

4. Evitar ingresar con collares, pulseras u otro que puedan enredarse con los materiales de trabajo.

5. Durante el desarrollo del trabajo practico debe conservar estricta disciplina, para evitar accidente y aprovechar lo mejor posible el
tiempo y el material disponible.

6. La manipulacion de elementos o sustancias disponibles en el laboratorio sélo se pueden realizar bajo exclusiva instruccion y
supervision del profesor a cargo. Evitar manipular sustancias o materiales si no ha sido entrenado para hacerlo.

7. Observar atentamente las etiquetas de los frascos de reactivos antes de ser usados; luego dejarlos en su lugar correspondiente.
No adulterar las etiquetas.

8. Jamas devolver reactivos (o soluciones) a los frascos; nunca introduzca en ellos objetos, baguetas, cucharillas, pipetas, efc.

9. Después de los trabajos realizados en el laboratorio, se deben lavar cuidadosamente las manos.

10. Los alumnos no portaran materiales toxicos antes ni después de la clase de laboratorio.

2.3.4 NORMAS REFERIDAS A LA MANIPULACION DE MATERIALES Y REACTIVOS:

A. Manipulacion de material de vidrio.

Gran parte del material del laboratorio es de vidrio, como los tubos de ensayo, instrumentos para medir volumen y otros. Al usarlos,

considerar las siguientes medidas:

- El vidrio es fragil, por lo que los instrumentos se deben usar cuidadosamente para que no se rompan.

- Antes de usar cualquier instrumento de vidrio, asegurarse de que no esté trizado o quebrado, para evitar cortes. Si encuentra un
material en malas condiciones, avisarle al profesor para reemplazarlo.

- No exponga material de vidrio directamente a la llama del mechero, sin autorizacién del profesor.

- Evitar forzar el vidrio (por presion).

B. Manipulacion material cortopunzante.

El uso del material corto punzante, como el bisturi, requiere de un cuidadoso manejo, ya que puede ocasionar cortes.

- Usar el material s6lo cuando el profesor(a) a cargo de la actividad lo indique; no jugar o correr con él en las manos para evitar
accidentes.

- Mantener el material corto punzante en un lugar visible y cuando se deje de ocupar guardarlo en un lugar seguro.

C. Trabajo con calor.

Al trabajar en el laboratorio, muchas veces se tendra que utilizar fuentes de calor, como el mechero.

- Cuando se trabaje con una fuente de calor, ubicarla al centro del meson y alejada de sustancias inflamables, incluyendo ropa y
cabello.

- Utilizar pinzas de madera para tomar cualquier material que se exponga al calor.

- Nunca calentar instrumentos en mal estado o que no sean resistentes a altas temperaturas.

- Cuando se calienta un tubo de ensayo, se debe colocar el tubo de costado, asegurandose que la boca del tubo no apunte a las
personas de alrededor.

- Nunca calentar frascos completamente cerrados.

- Apagar bien la fuente de calor cuando se termine de usar.

D. Manipulacion de reactivos y sustancias quimicas.
Antes de trabajar con sustancias quimicas y reactivas es importante que se conozca los simbolos de advertencia que puedan tener.
La siguiente tabla muestra los simbolos de peligrosidad, su significado y las precauciones que se deben tener al manipularlas.

SIMBOLO SIGNIFICADO PRECAUCION

contacto con el cuerpo.

Nocivo (Xn) Estas sustancias pueden provocar graves dafios a la salud, por
inhalacién, ingestion o absorcidon cutanea. Evitar cualquier

contacto con el cuerpo.

Téxico (X) Sustancia que pueden tener consecuencias mortales, por lo que
deben manipularse bajo estrictas medidas de seguridad. Evitar el

piel.

Irritante (Xi) Estas sustancias pueden producir inflamaciones en la miel y
mucosas. Nunca inhalarlas y evitar cualquier contacto con 0jos y
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Corrosivo (C)

Sustancias que dafan la piel. Al usarlas, emplear guantes e
indumentaria apropiada. Evitar todo contacto con ojos y piel,
nunca inhalar.

Comburente (O)

Estas sustancias reaccionan fuertemente con otras, sobre todo si
son inflamables, y dificultan la extincion de incendios. Evitar el
contacto con sustancias combustibles.

Inflamable (F)

Sustancias que pueden inflamarse y luego continuar quemandose
0 permanecer incandescentes. Mantenerlas alejadas de las
chispas, fuego y fuentes de calor.

Explosivo (E)

Estas sustancias reaccionan liberando energia y pueden explotar.
Al trabajar con ellas, evitar choques, friccidn, formacién de
chispas, fuego y la accién del calor.

Peligro para el ambiente (N)

Sustancias que pueden afectar los ecosistemas, alterando su
equilibrio natural. Deben eliminarse bajo condiciones adecuadas,
segln sea el caso.

Al usar sustancias quimicas y reactivos, tener presente las siguientes medidas de seguridad:

- Leer siempre las etiquetas de los frascos que contienen.
- Nunca probar y evitar contacto con piel y 0jos.

- No manipular de ninguna forma frascos o recipientes sin autorizacién o indicaciones del profesor.
- Para eliminar los restos de sustancias quimicas y reactivos, seguir las indicaciones del profesor.

2.3.5INVENTARIO

Es responsabilidad de los profesores del departamento de ciencias realizar el inventario al finalizar el afio escolar:
- Comprobar anualmente los productos quimicos almacenados en el armario en el laboratorio y eliminar aquellos que ya no se

necesiten o estén caducados.

- Dar de baja materiales dafiados (material de vidrio trizado, material quemado y otros).
- Contrastar inventario nuevo con anterior y realizar peticion de material para el afio siguiente.
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CAPITULO VIl
ESTAMENTOS DE APOYO A LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Es importante que los miembros de la comunidad educativa tengan una participacion activa en el desarrollo y cumplimiento del PEI. Es
por esto que existen diferentes instancias de participacion:

7.1 Consejo Escolar

En la ley General de Educacién (articulo 15, ley 20.370-LGE) se define el Consejo Escolar como “una instancia que tiene como objetivo
estimular y canalizar la participacion de la comunidad educativa en el proyecto educativo y en las demas areas que estén dentro de las
esferas de sus competencias.” En nuestro establecimiento este tiene un caracter informativo, consultivo y propositivo y estd compuesto
por integrantes de todos los estamentos de la comunidad educativa: Representante del Sostenedor, Directora, Equipo Directivo
(Inspector General, Orientadora, Jefe de UTP, Encargado(a) Convivencia), Consejero (designado por Directora), docentes (elegidos
por su pares en el mes de diciembre), Coordinador de PME (designado por Directora), asistente de la educacién (elegido por sus pares
en el mes de diciembre), integrantes de directiva del Centro de Alumnos (elegidos por sus pares) e integrantes de directiva del Centro
General de Padres y Apoderados (elegidos por sus pares).

Se realizan a lo menos 3 reuniones en cada semestre, quedando registro de lo tratado en el libro de actas y constituido el Consejo
Escolar en el mes de marzo. En las reuniones de Consejo Escolar se da a conocer el cronograma de las actividades escolares de
acuerdo con lo establecido por el calendario escolar (MINEDUC), se revisa y actualiza, si fuese necesario, el Proyecto Educativo (PEI),
se presenta, monitorea y evalua el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), se establece, monitorea y evalla un Plan de trabajo, se
presentan los resultados de la gestion educativa, se planifican y coordinan las actividades del afio, se acuerda el uso obligatorio del
uniforme escolar, se revisa el Reglamento Interno, entre otras acciones.

En el plan de trabajo, se consideran los siguientes objetivos generales:

- Fomentar el valor del estudio para mejorar los aprendizajes significativos del alumnado.

- Fomentar y mejorar la convivencia entre todos los integrantes de la comunidad escolar.

- Fomentar el vinculo del colegio con la comunidad a través de acciones solidarias y de reconocimiento.

- Velar por la seguridad y fomentar la resiliencia de toda la comunidad escolar frente a situaciones de riesgo.

7.2 Consejo de Profesores: Es una instancia de participacion de todos los docentes, se realiza mensualmente y tiene caracter
informativo, consultivo y resolutivo en las materias referentes al quehacer docente. En Consejo de profesores se promueve la reflexion
para la mejora del proceso de aprendizaje de los estudiantes, ademas de informar, coordinar, planificar, evaluar y tomar decisiones
sobre los diversos aspectos del quehacer técnico-pedagdgico. Los temas tratados y acuerdos tomados, quedan registrados en Actas.

7.3 Centro General de Padres y Apoderados: Organismo que comparte y colabora en los propésitos educativos y sociales del
establecimiento, apoyando la labor educativa a través de esfuerzos y recursos para favorecer el desarrollo integral del alumnado. Se
preocupa por establecer vinculos entre el hogar y el establecimiento con el fin de respaldar las actividades escolares, las cuales son
importantes para fortalecer habitos, valores y actitudes que el colegio fomenta. El Centro de Padres también mantiene comunicacion
permanente con la Direccidn del colegio, para estar informado y apoyar el PEl y PME del establecimiento, y para canalizar las
inquietudes y/o sugerencias de los padres y apoderados en relacion al proceso educativo de sus hijos. Tanto la Asamblea General, la
Directiva, el Consejo de Delegados de curso y los sub-centros son organismos del Centro de Padres, el cual se rige por su propio
Reglamento Interno, ajustado a las normas del Decreto n°565 de 1990 y al contexto PEI del colegio.

7.4 Centro de Alumnos: Organizacién formada por alumnos del colegio, cuya finalidad es servir a los alumnos como medio para
desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo y critico, voluntad de accion y de prepararlos para participar activamente en el mejoramiento
de la vida escolar. El Centro de Alumnos se rige por su Reglamento Interno, el cual se enmarca en la normativa establecida en el
decreto 524 de 1990. Las funciones son:
-Promover la creacion y desarrollo de oportunidades para que los alumnos manifiesten democrética y organizadamente sus
intereses, inquietudes y aspiraciones respecto a la comunidad estudiantil o aspectos relacionados a ella.
-Promover en el alumnado la dedicacion a sus actividades escolares, procurando que se desarrolle un adecuado ambiente educativo
y una adecuada relacion humana entre sus integrantes, basada en el respeto mutuo.
-Hacer presente ante quien corresponda, los problemas, necesidades y aspiraciones de los estudiantes del establecimiento y buscar
soluciones antes ellos.
-Preocuparse del bienestar de los estudiantes, procurando establecer las condiciones necesarias para el desarrollo integral del
alumnado.
-Designar a sus representantes ante organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro de Alumnos se relacione de acuerdo con
su Reglamento.
-Los organismos que estructuran al Centro de Alumnos son la Asamblea General, Directiva, Consejo de Delegados de curso, Consejo
de Curso, Junta Electoral. Se realizan elecciones anualmente, en el mes de noviembre.

Los requisitos para pertenecer a la directiva del Centro de Alumnos son los siguientes:
- Ser alumno regular del Colegio Esperanza y tener a lo menos 1 afio de permanencia en este, al momento de postular.
- Estar cursando entre 7° afio basico y 4° afio de Ensefianza Media.
- Tener un promedio general de notas igual o superior a 5,8.
- No haber sido destituido de algun cargo del CCAA por infraccién a sus reglamentos.
- No tener observaciones de conducta significativas, de acuerdo al reglamento de convivencia escolar del establecimiento.

7.5 Redes de apoyo que colaboran con la comunidad escolar.
El Colegio mantiene contacto con instituciones que colaboran con el quehacer educativo del establecimiento:

- Carabineros de Chile

- Bomberos

- PDI

- Universidades del Consejo de Rectores

- Universidades Privadas

- Centro de Formacion Técnico Profesional

- Preuniversitarios

- SENDA

- Casa de la Cultura de Quilpué

- llustre Municipalidad de Quilpué
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Fuerzas Armadas
JUNAEB

Juzgado de Familia
OPD

Consultorio de Quilpué.
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CAPITULO Vil
PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

ARTICULO 1. COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

En funcién de la Resolucién Exenta N° 2515, del 2018, del Ministerio de Educacion, que aprueba el Plan Integral de Seguridad Escolar
(PISE), el Colegio Esperanza crea el comité de Seguridad Escolar con el fin de “coordinar a toda la comunidad escolar del
establecimiento, con sus respectivos estamentos a fin de ir logrando una activa y masiva participacién en un proceso que compromete
a todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y, por ende, su mejor calidad de vida”. Este esté integrado por representantes de los
diferentes estamentos de la Institucion, asi como de las entidades externas competentes.

La mision del Comité de Seguridad Escolar del “Colegio Esperanza” de Quilpué, a través de la representacién de sus diferentes
estamentos —alumnos, padres y apoderados, personal docente y no docente, Carabineros, Bomberos, Salud, Comité Paritario de
Higiene y Seguridad del Personal y Asesor de Prevencion de Riesgos,- consiste en lograr una activa y efectiva participacion de sus
miembros en las acciones de prevencion, educacion, preparacion, ejercitacion y atencién de emergencias contempladas en el Plan
Integral de Seguridad Escolar.

El Plan Integral de Seguridad Escolar del “Colegio Esperanza de Quilpué” contiene los objetivos, roles, funciones y procedimientos para
desarrollar y reforzar habitos y actitudes favorables hacia la seguridad. Establece las actuaciones de aquellos responsables de cautelar
la seguridad de los miembros de la comunidad escolar y presenta el Plan de Emergencia y Evacuacion, definido como el conjunto de
acciones y procedimientos destinados a controlar en un tiempo reducido, una situacién que ponga en riesgo tanto a las personas como
a las instalaciones del Colegio y su entorno inmediato.

Objetivos:

Teniendo presente el imperativo de la seguridad de las personas, el Plan Integral de Seguridad Escolar del Colegio Esperanza, tiene
como objetivo general prevenir y reaccionar en forma oportuna frente a la ocurrencia de lesiones en los alumnos, educadores, personal,
padres, apoderados y todo aquel que se encuentre en el Establecimiento, a causa de accidentes por conductas inseguras, fenomenos
de la naturaleza o emergencias de diferente indole, como también evitar el dafio a la propiedad producto de la emergencia que puedan
ocurrir en el recinto mismo y reducir las consecuencias en el entorno inmediato. En el contexto de pandemia por COVID 19, se ha
afiadido un nuevo protocolo para minimizar las posibilidades de contagio de los miembros de la comunidad.

El Plan de Seguridad Escolar considera los siguientes objetivos especificos:

- Definir roles y funciones de los miembros del Comité de Seguridad Escolar y los procedimientos para el positivo y efectivo
desenvolvimiento de cada uno de los miembros del colegio, ante una emergencia y posterior evacuacion.

- Desarrollar en cada uno de los miembros de la comunidad del Colegio Esperanza de Quilpué, habitos y actitudes favorables hacia la
seguridad, conociendo los riesgos que se originan en situaciones de emergencia y lograr una adecuada actuacion ante cada una de
ellas.

- Recuperar la capacidad operativa del Colegio Esperanza una vez controlada la emergencia, por medio de la aplicacion de las normas
y procedimientos de evacuacion hacia las zonas de seguridad establecidas al interior o la evacuacion fuera del establecimiento,
dependiendo de la situacion.

ARTICULO 2. ROLES Y FUNCIONES DE LOS MIEMBROS DEL COMITE

Este estara conformado por los siguientes miembros:
Directora del Establecimiento
Coordinador General

Coordinador de Seguridad Escolar

Un representante del profesorado

Un representante del Comité Paritario
Directiva del Centro General de Padres y Apoderados
Directiva del Centro de Alumnos

Un representante de Carabineros de Chile
Un representante de Bomberos

Un representante de la Cruz Roja de Chile
Un representante del Area de la Salud

VYVYVYVYVYVYVYVYVYY

a) El Comité de Seguridad Escolar es presidido por La Directora, quien es la responsable de la seguridad en el Colegio, y en dicha
calidad le corresponde cautelar el cumplimiento integro y cabal de las acciones que defina el Comité en el marco del Plan Integral de
Seguridad Escolar.

b) El Coordinador General, en representacion de la Directora, coordinara todas las acciones que implemente el Comité. Para el efectivo
logro de su funcién, el Coordinador debera integrar armoénicamente la participacion de cada uno de sus integrantes, utilizando los
recursos y medios efectivos de comunicacion, tales como reuniones periodicas, registros de actas y documentos emitidos por el Comité.
Ademas mantendra el contacto oficial con las Unidades de Carabineros, Bomberos, Salud y Oficina Comunal de Emergencia, con la
finalidad de lograr la efectiva participacién especializada de ellos en acciones de educacion, prevencion, practica de simulacros y
atencion de emergencias. La Inspectora General, Patricia Rivera, es quien asumira este cargo.

c) Coordinador de Seguridad Escolar: su funcion principal sera asesorar al Coordinador General en la evaluacién y aplicacion de las
medidas de actuacion frente a cada situacion de emergencia que se pueda presentar. Coordinara y apoyara en aspectos logisticos y
operativos para responder en forma oportuna y eficaz frente a los riesgos que afecten a la comunidad educativa. El asistente de la
educacion, José Contreras, asumira este rol.

d) Los representantes de los alumnos, docentes y no docentes, padres y apoderados, Comité Paritario de Higiene y Seguridad
y su Asesor: contribuirdn con la propia vision estamental en el marco de la Unidad Educativa en |la implementacion y ejecucion de las
acciones que acuerde el Comité y junto con comunicar también comprometer a sus representados en las materias que se definan.

e) Los representantes de Carabineros, Bomberos y de Salud constituyen instancias de apoyo técnico al Comité y su relacién debera
ser concretada oficialmente entre la Directora y el Jefe de la Unidad Respectiva.

f) Se considerara la invitacién a otros organismos tales como la Mutual de Seguridad, entidad asesora del Colegio en materias de
Prevencién y/o a la Cruz Roja a formar parte del Comité, por el aporte técnico que podrian realizar en acciones que se resuelvan
implementar.
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ARTICULO 3. PROCESO DE ASEO Y MANTENCION DEL ESTABLECIMIENTO

El colegio cuenta con personal auxiliar que realiza aseo, de lunes a viernes, en todas las dependencias del colegio: oficinas, patios,
gimnasio, templo, comedor, salas de clases y bafios. Dos veces al afio (Febrero y Julio) se realiza tratamiento de desratizacion,
desinsectacién y sanitizacién, con empresa certificada.

Se realiza mantencion permanente al establecimiento, para que todas las instalaciones se encuentren aptas para la labor educativa y
administrativa del colegio. Existen personas encargadas de mantencion, quienes permanentemente revisan y monitorean que las
instalaciones se encuentren en buen estado.

Para que los alumnos se desarrollen en un ambiente educativo adecuado, se implementard una serie de medidas que otorguen
seguridad y confianza en la comunidad escolar. Para esto, el colegio contara con protocolos y elementos de limpieza y desinfeccion
requeridos.

3.1 Protocolo de Limpieza del Establecimiento.
Para la implementacion de la limpieza y desinfeccion de los distintos espacios del colegio, se usaran los siguiente materiales:

MATERIALES NECESARIOS

Articulos de Limpieza Articulos de Proteccion Personal
Jaboén. Mascarillas (de ser necesario).
Dispensador de jabon. Papel secante en rodillos. Guantes para labores de aseo desechables o reutilizables,
Dispensador de papel secante en rodillos. Pafios de limpieza. resistentes, impermeables y de manga larga (no quirlrgicos).
Envases vacios para realizar diluciones de productos de Pechera desechable o reutilizable para el personal de aseo.
limpieza y desinfeccién. Botas antideslizantes y cofias (usadas por manipuladores de
Productos Desinfectantes. alimentos).
Soluciones de Hipoclorito de Sodio al 5%. Delantales (monitoras del comedor).
Alcohol etilico 70% (para limpieza de articulos electronicos: Botiquin basico: Termémetros, gasa esterilizada, apdsitos, tijeras,
computadores, teclados, etc.) cinta adhesiva, guantes quirdrgicos, mascarillas, alcohol gel,
Otros desinfectantes segun especificaciones ISP vendas, tela en triangulos para hacer diferentes tipos de vendajes,
(Instituto de Salud Publica) parches curitas.

PROCESO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

Durante los recreos todos los alumnos deberan salir para la ventilacion de las salas de clases. En los recreos la basura de las salas sera
retirada por los auxiliares. Los bafios de los alumnos y del personal seran limpiados y desinfectados dos veces durante la jornada. Para
evitar contagios de enfermedades respiratorias se recomienda, al personal y estudiantes, el lavado de manos frecuente y en caso de estar
o0 sentirse enfermo, se sugiere usar mascarilla. En el patio habra contenedores para eliminar la basura generada durante el dia. Los
espacios comunes, como pasillos, entradas del colegio, gimnasio, comedor, salas de clases, oficinas, etc., seran aseados al inicio o al
finalizar la jornada, segun corresponda.

Para efectuar la limpieza se debe privilegiar el uso de utensilios desechables (pechera y guantes). Se debe remover la materia organica
e inorganica, usualmente mediante friccion, con la ayuda de detergentes o jabdn, enjuagando posteriormente con agua para eliminar la
suciedad por arrastre.

Para desinfectar las superficies limpias, se deben aplicar productos desinfectantes, a través del uso de rociadores, papel secante,
trapeadores, entre otros métodos. Se privilegiara el uso de cloro cuya concentracion de Hipoclorito de Sodio comercial varia, por lo tanto,
es muy importante observar la concentracion que se sefiala en la etiqueta del envase. Habitualmente el cloro comercial bordea el 5%. Se
recomienda el uso de hipoclorito de sodio al 0.1% o soluciones de hipoclorito de sodio al 5% (dilucion 1:50 si se usa cloro doméstico a
una concentracion inicial de 5%. Lo anterior equivale a que, por cada litro de agua, agregar 20 cc de Cloro (4 cucharaditas) a una
concentracion de un 5%).

Para las superficies que podrian ser dafiadas por el hipoclorito de sodio, se puede utilizar una concentracién de etanol del 70%. En el
caso del uso de etanol, se debe mantener lejos de la manipulacién de los estudiantes.

Si se usan productos quimicos para la limpieza, es importante mantener la instalacion ventilada (abrir las ventanas), para proteger la salud
del personal auxiliar y de los miembros de la comunidad.

Si se requiere utilizar otro desinfectante ya sea de uso doméstico o industrial, se debe asegurar que esté registrado en ISP y se deben
seguir las recomendaciones de uso definidas por el fabricante y ratificadas por el ISP en el registro otorgado, las cuales estan en la etiqueta
y que indican la dilucidén que se debe realizar para la desinfeccion de superficies.

3.2 Uso de las dependencias.

Los barios para el personal no podran ser utilizados por alumnos, ni apoderados. Elingreso a éstos es individual. Contaran con los
elementos de aseo necesarios (jabdn, papel secante, papel higiénico). Los bafios de los alumnos no podran ser usados por personal del
colegio ni por apoderados.

Cada funcionario, deberé velar por el orden y limpieza de sus implementos para servirse su colacién o almuerzo, haciéndose responsable
del lavado y guardado de ellos. Asimismo, debera mantener su lugar de trabajo limpio y ordenado.

Inspectoria debera velar por la gestion y correcto uso de insumos de limpieza y desinfeccién, considerando las recomendaciones de la
autoridad sanitaria, asi como las indicaciones de los insumos y elementos de proteccién personal necesarios para el desarrollo de la
jornada escolar.

3.3 Protocolo de medidas disciplinarias por covid-19 en establecimientos educacionales.
El 31 de agosto de 2023, el Ministerio de Salud inform6 que finaliza la Alerta Sanitaria por COVID-19. Sin embargo, de haber una
activacion de COVID-19, se aplicaran los protocolos sanitarios acorde a lo propuesto por el MINSAL.

3.4 Comunicacion a la comunidad educativa.

En caso de que haya una nueva emergencia sanitaria, se usara la pagina web del colegio y comunicados para los apoderados, a través
de plataforma del colegio (LIRMI), con el fin de mantener informada a la comunidad educativa sobre los procesos educativos y las rutinas
y protocolos a implementar para el funcionamiento del establecimiento. Todas las actualizaciones del plan de funcionamiento, seran
informadas y acordadas en Consejo Escolar.
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ARTICULO 4. CONDICIONES DE RIESGO, SITUACIONES DE RIESGO Y RESPONSABILIDADES DEL COMITE DE SEGURIDAD

DEL ESTABLECIMIENTO.

4.1 Datos generales del establecimiento. Es importante contar con los datos del establecimiento para poder actuar en caso de una

emergencia.

Datos N° Aproximado
Alumnos Educacién Parvularia 83
Alumnos Primer ciclo Basico 278
Alumnos Segundo ciclo Basico 299
Alumnos Ensefianza Media 515
Docentes 61
Asistentes Al
Alumnos con NEET 94
Alumnos con NEEP 49

4.2 Comité de Seguridad Escolar: La tarea del Comité es coordinar a la comunidad educativa para una actuacion organizada en
caso de alguna emergencia, a través de la revisién del PISE para su constante actualizacién y evaluacién. Para esto se realizaran 2

reuniones ordinarias. El comité esta compuesto por las siguientes personas:

Estamento Nombre Correo electréonico
Directora Pamela Rojas O'Shee pamela.rojas@colegioesperanzaquilpue.cl
Subdirectora Hydeé Molina Palma hydee.molina@colegioesperanzaquilpue.cl

Coordinador

Patricia Rivera Hernandez

patricia.rivera@colegioesperanzaquilpue.cl

Representante de Docentes

Javier Cortés Zapata

javier.cortes@colegioesperanzaquilpue.cl

Representante de Asistentes

José Contreras Herrera

jose.contreras@colegioesperanzaquilpue.cl

Reinaldo Marina Oyanedel

reinaldo.marina@colegioesperanzaquilpue.cl

Primeros auxilios

Ingrid Cabriza Rutherford

ingrid.cabriza@colegioesperanzaquilpue.cl

Representante de Apoderados

Mariela Galvez

mgalvez_35@hotmail.com

Francisca Schele

fschele@gmail.com

Representante de Estudiantes

Cristdbal Monsalves cristobal. monsalves@colegioesperanzaquilpue.cl

Representante de Comité Paritario

Rafael Vidal rafael.vidal@colegioesperanzaquilpue.cl

Las responsabilidades y funciones de los integrantes del comité, son las siguientes:

Entidad Directora / Subdirectora
Responsabilidad Responsable definitivo de la seguridad en el Establecimiento Educacional, preside y apoya al Comité
y Sus acciones.
Funciones e Promover y dirigir el proceso de disefio y actualizacién permanente del Plan Integral de Seguridad

Escolar del Establecimiento Educacional.

Proporcionar las herramientas para que en el establecimiento se generen las condiciones de
tiempos, espacios, recursos, equipos, etc.; para su aplicacion.

Dar cumplimiento a lo solicitado por la Superintendencia de Educacion: “El Reglamento Interno del
establecimiento debe contener las medidas de prevencion y los protocolos de actuacién para el
caso de accidentes”.

Considerar en el PME y en los otros instrumentos de gestion del Establecimiento Educacional,
acciones que posibiliten el aprendizaje de la seguridad escolar y la convivencia como parte del
respeto a la propia vida y la de los demas.

Considerar la recalendarizacion de actividades vinculadas a la seguridad escolar, asi como también
el ajuste curricular y pedagégico en el caso que el proceso educativo se vea afectado, incluyendo
la posibilidad de coordinar apoyos psicosociales.

Considerar estrategias para la implementacion de la seguridad escolar.

82




Entidad

Coordinador

Responsabilidad

Designado por el Director/a, coordinara todas y cada una de las actividades que efectlie el Comité.

Funciones

e Promover que los integrantes del Comité actien con pleno acuerdo; arbitrando las medidas que
permitan administrar eficiente y eficazmente los recursos, las comunicaciones, las reuniones y la
mantencidn de registros, documentos necesarios y actas que se generen.

e Vincular dindmicamente los distintos programas que formaran parte o son parte de la gestion
educativa. Esta coordinacion permitira un trabajo arménico en funcion del objetivo en comin que es
la seguridad.

e Mantener permanente contacto con la Municipalidad, las unidades de emergencias de Salud,
Bomberos, Carabineros, establecimientos de salud que cuentan con unidades de rehabilitacion del
sector donde esté situado el Establecimiento Educacional, a fin de recurrir a su apoyo especializado
en acciones de prevencion, capacitacion, preparacion, ejercitacidn y atencién en caso de ocurrir una
emergencia.

Entidad

Padres, madres, apoderados, alumnos y asistentes.

Responsabilidad

Participar activamente en la promocién de la seguridad de la comunidad educativa.

Funciones e  Aportar su vision desde sus responsabilidades en la comunidad educativa.

e  Cumplir con las acciones y tareas que para ellos, acuerde el Comité.

e Proyectar o comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general del
establecimiento en materia de seguridad escolar. Velando porque las acciones y tareas sean
presentadas y acordadas con formatos accesibles a todos y todas y respondan a las diferentes
condiciones y necesidades.

Entidad Representantes de las Unidades de Salud, Bomberos, Carabineros.

Responsabilidad

Constituyen instancias de apoyo técnico al Comité.

Funciones

e Esta coordinacion viene a reforzar toda la accién del Comité de Seguridad Escolar no sélo en
los aspectos de prevencion, sino que también en la atencion efectiva cuando se ha producido
una emergencia.

4.3 Condiciones de riesgo
e Continuidad a Av. Cumming, la cual posee gran afluencia de personas y vehiculos, junto al Unico acceso de ingreso y salida al

colegio.

e Estero aledafio, cubierto de arbustos.
e Arboles cercanos al Colegio.
e Depdsitos de gas al interior del Colegio.

4.4 Situaciones de riesgo

Incendios.
Sismos.

Fuga de gas.
Inundaciones.
Derrumbes.
Atentados.

Corte de suministros en servicios basicos.

Caidas de elementos desde el aire.
Contaminacion atmosférica.
Otros factores climaticos inesperados.

4.5 Programa de control y prevencion de riesgos

Capacitacion sobre autocuidado y prevencion de riesgos a los integrantes del Comité de Seguridad Escolar.

Difusion hacia la Comunidad Educativa.

Gestionar contenidos de autocuidado y Prevencion de Riesgos en planes y programas.

Supervisién y control de las condiciones y situaciones de riesgo.

Simulacros de actuacion frente a distintas situaciones de riesgo.

Coordinacion y comunicacion fluida entre el Comité de Seguridad Escolar y el resto de la comunidad.
Intervenciones por curso para abordar el autocuidado en situaciones de riesgo.
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ARTICULO 5. PROTOCOLOS DE ACTUACION ANTE DISTINTAS EMERGENCIAS

51 CONCEPTOS Y ETAPAS

Comunicacion e informacidn son dos conceptos claves, que permiten entender el desarrollo de la metodologia para responder frente
a la emergencia.

Coordinacion es el logro de una armonia entre los elementos que se conjugan en una determinada situacion, bajo un mismo objetivo.
Supone el trabajar en acuerdo, lo que se hace urgente e indispensable durante una situacién de emergencia. Deben haberse
establecido previamente tanto los mecanismos de coordinacion interna como con los organismos externos, entre ellos Bomberos,
Salud, Carabineros.

Evaluacion (primaria). Esta fase plantea una valoracién de las consecuencias producidas por una emergencia. Constituye una labor
destinada a objetivar las reales dimensiones del problema. ;Qué pasé? ; Qué se dafi6? ;Cuantos y quiénes resultaron afectados?

Decisiones. De acuerdo a los dafios y a las respectivas necesidades evaluadas, el Mando Conjunto adoptara las decisiones de
atencion a las personas, como asignar tareas especiales, reubicar o trasladar a las personas afectadas, asignar recursos de acuerdo
a las necesidades presentes, coordinarse con directivos superiores del sistema escolar, reiniciar o no las clases en funcién de las
condiciones del momento, etc.

Evaluacion (secundaria). La segunda evaluacion tiene como fin contar con antecedentes mas acabados sobre las repercusiones
del fenémeno adverso que afect6 o alin esta afectando a la unidad educativa.

Esta segunda evaluacién va a depender de la magnitud de la emergencia y puede incluir un seguimiento a la comunidad afectada;
profundizacién sobre los dafios a la infraestructura y su entorno si es el caso; el animo de la comunidad escolar, estado del sistema
de comunicaciones y de transporte, etc.

De acuerdo a esos antecedentes, se analizaran los recursos necesarios, tanto internos como externos.

Readecuacion del plan. Esta fase estd a cargo del Comité de Seguridad del establecimiento, permite un recordatorio de la
importancia de aprender de las experiencias, aplicar medidas correctivas y no repetir errores, favoreciendo una mejora y optimizacion
de los recursos frente a una emergencia.

5.2 GRUPO DE EMERGENCIA

La mision del grupo de emergencia es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus respectivos estamentos, a
fin de ir logrando una activa y masiva participacion en las actividades que aporten al plan de evacuacién en caso de emergencias,
puesto que apunta a su mayor seguridad y, por ende, a su mejor calidad de vida.

A continuacion, se especificara la funcién que cada integrante del grupo de emergencia debe ejecutar y la linea de autoridad y
responsabilidad que tienen.

A.  Coordinador general: La persona del establecimiento educacional que cumple la labor de Coordinador general, esta a cargo
del Colegio durante la jornada (Directora o Inspector General).

Funciones y atribuciones:

v/ Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

v Liderar toda situacién de emergencia al interior del establecimiento educacional.

v Dar aviso via telefonica a los servicios de emergencia correspondientes en caso de necesitar apoyo externo.

v Decretar la evacuacion parcial o total del edificio en caso de emergencia.

v Coordinar con los Servicios y equipos externos de emergencia los procedimientos del plan.

v Coordinar en conjunto con el Comité de Seguridad Escolar y la Mutual, la ejecucién de capacitaciones dirigidas a los grupos de
emergencia.

v Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar.

v Coordinar periddicamente los simulacros de evacuacion en caso de emergencias (minimo dos por semestre).

v/ En conjunto con el Comité de Seguridad Escolar, revisar periddicamente el plan de emergencia y actualizar si es necesario.

v Gestionar el nombramiento de los integrantes del grupo de emergencia.

B. Coordinador seguridad escolar

La persona del establecimiento educacional que cumple la labor de Asesor y apoyo Logistico al Coordinador general frente a una
determinada emergencia.

Funciones y atribuciones:

e Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

e Apoyar al Coordinador General en la evaluacion y actuacion frente a cualquier situacion de emergencia que se presente al interior
del establecimiento educacional.

e Verificar el aviso via telefonica a los servicios de emergencia correspondientes en caso de necesitar apoyo externo

Coordinar la evacuacion parcial o total del edificio en caso de emergencia.

Apoyar a los Servicios y equipos externos de emergencia segun el procedimiento del PISE.

Participar en las capacitaciones dirigidas a los grupos de emergencia.

Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar.

Apoyar a coordinar periddicamente los simulacros de evacuacion en caso de emergencias (minimo dos por semestre).

En conjunto con el Comité de Seguridad Escolar, revisar periédicamente el plan de emergencia y actualizar si es necesario.

C. Coordinador de piso o areas

En este caso, se recomienda que la persona del establecimiento educacional que cumpla la labor de coordinador de piso o area, se
encuentre en la zona bajo su responsabilidad para efectos del plan de emergencia, por ejemplo:

e Inspectores

e Asistentes de la educacion

Funciones y atribuciones:

e Liderar |la evacuacion del piso o area.

Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

Participar de las reuniones del grupo de emergencia.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Difundir los procedimientos a utilizar en caso de emergencias.

Procurar la operatividad de las vias de evacuacion, salidas de emergencia, equipos de emergencia, sistemas de comunicacion y
alerta.

e  Avisar a su reemplazante cada vez que se ausente del piso o area.

e  Asumir el mando inmediato de las personas de su piso o area frente a cualquier emergencia.
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Area Responsable
PRE-BASICA INSPECTORA DE PRE-BASICA
1° A 2° BASICO A - COMPUTACION ENCARGADO COMPUTACION ED. BASICA
2°B A 3° BASICO B - LAB. INGLES - LAB. CIENCIAS - CAMARINES | INSPECTOR COORDINADOR ED. BASICA
4° A7° BASICO INSPECTORA 2° CICLO.
8° BASICOS A 2° MEDIOS INSPECTOR 1° Y 2° MEDIO
3°Y 4° MEDIOS INSPECTOR 3° Y 4° MEDIO
GIMNASIO - CANCHA TECHADA ENCARGADO DE GIMNASIO
SALA ARTES - PATIO VERDE TENS
PLAZA - PERGOLA SECRETARIA SEP
TEMPLO ENCARGADO COMPUTACION ED. MEDIA
CASINO INSPECTOR 3° Y 4° BASICO
CRA ASISTENTE CRA
PORTERIA OSVALDO GUERRERO - OSCAR TAPIA

D. Monitor de apoyo

Los monitores de apoyo seran quienes guien a un grupo de personas hacia la zona de seguridad. En este caso, se recomienda que
las personas del establecimiento educacional que cumplan esta labor, sean quienes se encuentren a cargo de un grupo de alumnos,
0 para el caso de oficina, cualquier funcionario del establecimiento educacional:

e  Profesores

e  Asistentes de la educacion

Funciones y atribuciones:

e  Guiar al grupo a la zona de seguridad.

Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

Participar de las reuniones del grupo de emergencia.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Promover la mantencion de las vias de evacuacion y salidas de emergencia libres de obstaculos.

. Seccion vigilancia o porteria

Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Restringir el acceso y salida de personas o vehiculos (con excepcion de los equipos de emergencia como bomberos,
carabineros, ambulancia, etc.) frente a una emergencia.

e  Facilitar el acceso de los equipos externos de emergencia al establecimiento educacional.
e  Colaborar con mantener el &rea de emergencia despejada.

e oo m

*La cantidad de coordinadores de piso o area y de monitores de apoyo depende de las caracteristicas propias de nuestro
establecimiento educacional (cantidad de alumnos, personal docente y asistentes, cantidad de cursos, salas de clases, dependencias,
gimnasio, etc.).

5.3 SIMULACION DE UNA SITUACION DE EMERGENCIA.

Concluida la etapa de confeccién del plan de emergencia, debe iniciarse un proceso de perfeccionamiento continuo, a partir del
desarrollo de los ejercicios de entrenamiento. Bajo ninglin punto de vista se debe probar la efectividad del programa una vez que
ocurra un accidente o emergencia. A continuacion, los pasos a considerar para el desarrollo de la ejercitacion:

e  Sedeben realizar desde lo méas simple hacia lo mas complejo; de esta forma se pone a prueba cada elemento que contenga el
plan de emergencia.

e En los ejercicios que se realicen es muy importante involucrar cada vez a un nimero mayor de personas que integran la
comunidad escolar.

e  Para probar distintos aspectos del plan de emergencia, se deben efectuar ejercicios de escritorio (simulaciones) y de
movimientos fisicos (simulacros), de esta forma se ponen en practica todas las etapas del programa.

e  Definir un equipo organizador: Sera el que disefiara, coordinara y ejecutara el ejercicio. Debe estar presidido por la Directora
del establecimiento y bajo la coordinacién del Comité de Seguridad Escolar, como el Coordinador General.

e  Definir un equipo de control: Sus integrantes observaran y guiaran el desarrollo del ejercicio, sin asumir roles al interior del
mismo. Evaluaran el ejercicio, de acuerdo a los objetos que se ha trazado el Comité de Seguridad Escolar. A modo de recomendacién
resulta conveniente que el Comité de Seguridad Escolar cree una ficha sencilla de evaluacién, como pauta para el equipo de control.
Esa ficha debera contener los aspectos de los objetivos estipulados que deben ser observados, para luego proceder a perfeccionar
el plan de emergencia en los puntos que se determinen errados o mas débiles.
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e Definir el escenario de crisis: Este simulara el area geografica o fisica donde se desarrollara el simulacro. Los participantes
deben tener siempre en cuenta que deben imaginar que el evento que estan simulando efectivamente se produce en el area fisica
que ficticiamente estan recreando. Por ejemplo: incendio en sala de computacion.
e  Logica del ejercicio: El equipo organizador debe crear una ficha de ejercicio donde se consideren los aspectos a evaluar y todos
los detalles de la actividad:

Breve relato del evento.

Fecha en que se efectuara el ejercicio.

Lugar real o simulado en que se situara el ejercicio.

Determinacidn previa de situaciones que pudieran alterar el gjercicio o conflictos reales que pudieran ocurrir producto del mismo.

Ejemplo: accidente real de algun alumno producto de movimientos propios del ejercicio y tomar medidas reales.

Recursos involucrados.

Evaluacidn del ejercicio con el Comité de seguridad.

e  Eleccion de participantes:

De acuerdo a los objetivos planteados y al grado de avance en el proceso de entrenamiento en la unidad educativa, se deberan
escoger a quienes interpreten los distintos roles simulados, tales como afectados, lesionados, heridos, evacuados, atrapados,
confinados, etc. Quienes tengan roles especificos de coordinacion y/u operaciones en el plan de emergencia, relacionados con el tipo
de evento que se esta simulando, deberan ejercitarlos directamente.

e  Desarrollo de un guién minutado:

El equipo organizador, a partir de la légica del ejercicio, en funcidn de lo indicado en el breve relato de los acontecimientos que
ficticiamente detonan el evento de accidente 0 emergencia simulada, debe confeccionar un guién o relato que detalle, paso a paso e
idealmente minuto a minuto la forma en que se van desencadenando los hechos, para ir incluyendo de manera progresiva las
operaciones de acuerdo a la secuencia del plan de emergencia.

e  Necesidades logisticas:

Segun el tipo de ejercicio a efectuar y cada una de las caracteristicas determinadas, deben establecerse los elementos y
requerimientos especificos que se deben satisfacer para su buen desarrollo, tales como: autorizaciones, transportes, comunicaciones,
alimentacion, vestuario y maquillaje de simulacion, escenografia, necesidades especiales de seguridad, etc. Se debe tener en cuenta
que, aunque se esté organizando una simulacion, siempre deberan cubrirse algunas necesidades de elementos.

e  Analisis previo en terreno:

El equipo organizador debe visitar y examinar previamente el area en que se efectuara el ejercicio. Si se trata de una simulacion y se
escoge la misma area fisica donde ficticiamente ocurriré el evento, debe tratarse de generar condiciones que acerquen la actividad
al maximo de realismo posible. Si es un area distinta, se deberan recrear alli algunas condiciones parecidas a las que tiene el area
real.

e  Desarrollo del ejercicio:

El ejercicio debe efectuarse segun el guién minutado y con los aspectos logisticos planificados. Se debe evitar por todos los medios
posibles el anexar, durante el ejercicio, situaciones o condiciones distintas a lo planificado, puesto que se estarian desviando los
objetivos trazados. Durante el ejercicio, el equipo de control debera ir evaluando el ejercicio desde que éste se inicia.

e  Evaluacién del ejercicio:

Inmediatamente concluido el ejercicio, el equipo organizador, equipo de control y representantes del Comité de Seguridad Escolar de
la unidad educativa, deben examinar lo efectuado, con el fin de no correr el riesgo de olvidar detalles que pueden resultar importantes
para el perfeccionamiento consignado en el plan de emergencia que se ha entrenado. El objetivo es corregir para perfeccionar.

e  Posteriormente:

Pasados ya algunos dias, el Comité debera nuevamente reunirse y evaluar mas profundamente el ejercicio, oportunidad en que no
cabe duda, se encontraran nuevas y valiosas lecciones.

Consideraciones generales para el desarrollo del ejercicio

v/ Todo ejercicio debe acercarse a la realidad tanto como sea posible, puesto que ello constituye el tinico modo de recrear algunas
condiciones de estrés en la etapa de preparacion y entrenar asi el modo de controlarlo, puesto que en situaciones reales, si este
aspecto no ha sido previamente abordado, es el que muchas veces provoca las mayores alteraciones para una buena coordinacion
de respuesta a accidentes y emergencias.

v Todas las comunicaciones que se generen en el ejercicio deberan comenzar y culminar con la frase “este es un mensaje
simulado”. El objetivo es que se controle toda la probabilidad de confusion con situaciones reales.

v/ Todo ejercicio debe ser percibido por la comunidad escolar como una actividad netamente técnica de entrenamiento, destinada
a perfeccionar el plan de emergencia, en pos de una mejor y mayor proteccion y seguridad para todos los estamentos de la unidad
educativa.

v Los ejercicios que programe el Comité de Seguridad Escolar para perfeccionar su plan de emergencia, deben ir siempre desde
lo mas sencillo hacia lo mas complicado.

5.4 PROCEDIMIENTO EN CASO DE CORTE EN SUMINISTROS DE SERVICIOS BASICOS

5.4.1 Corte en el suministro de agua potable.
Al producirse un corte no programado de agua potable, el Coordinador General deberé verificar junto al equipo de emergencia si el
sistema de reserva que posee el establecimiento es suficiente para cubrir los requerimientos esenciales del Colegio.
En caso de que no se pueda cubrir esta necesidad basica, la cual se puede transformar en una emergencia sanitaria, el Coordinador
General, junto a la Direccion del Colegio tomaran la decision de suspender las clases, con el fin de evitar un riesgo para la salud de
la comunidad escolar.
Para informar esta decision a los apoderados se utilizaran los medios de comunicacién oficial:
e  Comunicado masivo a través de plataforma LIRMI.
Pagina Web.
Instagram.
Via Telefénica.
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En caso de despacho: Para retirar a los alumnos de Educacion Basica, sélo se realizara por parte del apoderado titular, suplente o
quienes estén en la némina de retiro en caso de emergencia. De lo contrario el alumno/a no sera entregado/a hasta que se presente
alguno de los mencionados anteriormente. Para asegurar un retiro ordenado y sin aglomeraciones, los alumnos/as deberan esperar
en su sala respectiva hasta que sea retirado por su apoderado.

Para realizar el despacho de los alumnos de Educacién Media, se enviard un comunicado a los apoderados, a través de LIRMI,
explicando la situacion de fuerza mayor y el horario de salida.

Con el fin de agilizar el sistema se dispondra de personal encargado de realizar este procedimiento por niveles y en forma simultanea.
Se solicitara mantener la calma y tener paciencia con el fin de realizar el retiro en forma segura y expedita dentro de las posibilidades
del momento.

Una vez realizado el retiro de todo el alumnado, el Coordinador General junto al Equipo Directivo informaran al personal del
establecimiento las medidas preventivas a seguir y su horario de despacho.

5.4.2 Corte de energia eléctrica
Al producirse un corte no programado de energia eléctrica, el Coordinador General debera verificar junto al equipo de emergencia si
el sistema de presion de agua que posee el establecimiento (bombas eléctricas) es suficiente para cubrir los requerimientos esenciales
del Colegio.
En caso de que no se pueda cubrir esta necesidad basica, la cual se puede transformar en una emergencia sanitaria, el Coordinador
General, junto a la direccion del Colegio tomaran la decision de suspender las clases, con el fin de evitar un riesgo para la salud de
la comunidad escolar.
Para informar esta decisién a los apoderados se utilizaran los medios de comunicacion oficial:

e  Comunicado masivo a través de plataforma LIRMI.

e  Pagina Web.

e Instagram.

o Via Telefonica.
Si el corte de energia impide calentar los almuerzos, el Coordinador General junto a la Direccién del colegio, evaluaran la situacion
para aplicar un sistema de contingencia de acuerdo al problema, pero en ninglin caso obligar a algiin alumno a consumir su almuerzo
sin las condiciones adecuadas.
Para informar esta decision a los apoderados se utilizaran los medios de comunicacion oficial:

e Comunicado masivo a través de plataforma LIRMI.

e Pagina Web.

e Instagram.

o \/ia Telefénica.

Para el despacho de los alumnos/as de Ensefianza basica y media, se realizara el mismo procedimiento usado en corte de suministro
de agua potable (5.4.1).

5.5 PROCEDIMIENTO EN CASO DE EMERGENCIAS

5.5.1 PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

a) Todos los usuarios del establecimiento.

Si descubre un foco de fuego en el lugar donde usted se encuentra, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones;

Mantenga la calma.

Avise de inmediato al personal del establecimiento.

Si el fuego es controlable, busque apoyo y utilice los extintores para apagarlo.

En caso de no poder extinguir el fuego, abandone el lugar e impida el ingreso de otras personas.

En caso de que sea necesario evacuar, dirijase en forma controlada, serena, sin correr, ni gritar hacia la “zona de

seguridad” mas préxima.

6. Sise encuentra en el segundo piso utilice las escaleras hacia la Zona de Seguridad, circule por éstas transitando por

su costado derecho, mirando los peldafios y tomandose de los pasamanos.

No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que su monitor de apoyo o coordinador de piso o area lo indique.

8.  En caso de tener que circular por lugares con gran cantidad de humo, recuerde que el aire fresco y limpio lo encontrara
cerca del suelo.

o~

~

b) Coordinador de area o piso (inspectores u otros asistentes de la educacién) y monitores de apoyo (docentes o asistentes
de aula).

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

1. En caso de encontrarse fuera de su area de responsabilidad, utilice el camino mas corto y seguro para ir a su sector, si las
condiciones lo permiten.

2. Procure que las personas que se encuentren en el sector afectado se alejen.

3. Sielfuego es controlable, con apoyo del personal del colegio, utilice los extintores para apagarlo. De no ser controlado en un
primer intento, informe al coordinador de piso o area para que se ordene la evacuacion.

4.  Ordene la interrupcion de actividades y espere instrucciones del coordinador general.

5. Cuando se ordene la evacuacion, retina y verifique la presencia de todos los alumnos u otras personas que se encuentran en
el &rea, incluyendo visitas, e inicie la evacuacion por la ruta autorizada por el coordinador de piso o area.

6. Luego traslade a las personas a la “zona de seguridad” correspondiente a su sector u otra que se designe en el momento y
espere instrucciones.

7. Debe ubicarse con el curso que le corresponde en la Zona de Seguridad més cercana, luego verifique con la lista de asistencia
si la totalidad de los alumnos evacuaron. En el caso que le falten alumnos, dé aviso inmediatamente al Coordinador General para
iniciar la busqueda.

8.  Todo abandono de la instalacion hacia el exterior debera ser iniciado a partir de la orden del Coordinador General, lo que sera
informado por él mismo o por los coordinadores de piso o area y de acuerdo al protocolo de evacuacion externa indicado en el PISE.
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c¢) Coordinador general y coordinador de seguridad escolar.

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

1. EvalUe la situacion de emergencia.

2. Sise encuentra en el lugar afectado y el fuego es controlable, solicite apoyo al personal del colegio para utilizar los extintores.
De no ser controlado en un primer intento, dé la orden de evacuacién para evitar exponer la integridad de las personas.

3. Sirecibe la informacion de un foco de fuego, evalie de acuerdo a los datos entregados.

4.  Verificar que se corten los suministros de electricidad y gas.

5. De ser necesario, contactese con servicios de emergencia (Carabineros, Bomberos, Ambulancia, etc.), de acuerdo al protocolo
del PISE.

6. Instruir ala comunidad para que los accesos del establecimiento estén expeditos, a fin de permitir el ingreso de ayuda externa
ylo salida de heridos o personal de apoyo.

7. Controle y compruebe que cada coordinador de piso o &rea esté evacuando completamente a los integrantes del
establecimiento.

8.  Cercidrese de que no queden integrantes del establecimiento en las areas afectadas.

9. Dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.

10. Evalle si es necesario evacuar hacia el exterior del establecimiento.

11.  Una vez finalizado el estado de emergencia, evalle las condiciones resultantes e informe las novedades y conclusiones.

Retiro anticipado de los y las estudiantes: Si se determina que se debe despachar a los estudiantes o evacuarlos del
establecimiento, Direccién emitird un comunicado mediante la pagina web oficial del establecimiento, indicando a los apoderados la
decision de concluir la jornada escolar de forma anticipada, junto a la hora de salida acordada. Direccion informara al centro general
de padres y se enviara un comunicado masivo a través de LIRMI. Si el colegio debe ser evacuado de forma urgente, se activara el
protocolo de seguridad y las acciones a ejecutar seran organizadas por el equipo de seguridad Para el despacho o evacuacion de los
alumnos/as (ver capitulo VIII, N° 5.6 “Procedimiento de despacho y evacuacion por estado de emergencia”).

5.5.2 PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO.

a) Todos los usuarios del establecimiento.

Ante un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a) Mantenga la calma y permanezca en su lugar.

b)  Busque proteccion debajo de las mesas.

Después del sismo:

c) Unavez que finalice el sismo espere la orden de evacuacidn, que sera dada activando la alarma de emergencia en caso de ser
necesario.

d)  Evacue sdlo cuando se lo indiquen, abandone la instalacion por la ruta de evacuacion autorizada y apoye a personas vulnerables
durante esta actividad (discapacitados, descontrolados, etc.)

En caso de evacuacion:

e)  Siga las instrucciones del coordinador de piso o area o de algun monitor de apoyo.

f)  No pierda la calma. Recuerde que al salir no se debe correr. En caso de que se encuentre en el segundo piso, siempre debe
circular por el costado derecho, mire los peldafios y tdmese de los pasamanos.

g) Noreingrese a las salas de clases u oficinas hasta que se le indique.

b) Monitor de apoyo (docentes y asistentes de aula).

Ante un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a) Mantenga la calma.

b)  Promueva la calma entre las personas que se encuentren en el lugar.

c)  Busque proteccidn debajo de las mesas.

Después del sismo:

d)  Unavez que finalice el sismo espere la orden de evacuacion, que sera dada activando la alarma de emergencia en caso de ser
necesario.

En caso de evacuacion:

e) Guiar a las personas por las vias de evacuacion a la “zona de seguridad”, procurando el desalojo total de todas las
dependencias.

f)  Recuerde que al salir no se debe correr. En caso de que se encuentre en el segundo piso, debe circular por el costado derecho,
mirar los peldafios y tomarse de los pasamanos.

g) Debe ubicarse con el curso que le corresponde en la Zona de Seguridad mas cercana, luego verifique con la lista de asistencia
si la totalidad de los alumnos evacuaron. En el caso que le falten alumnos, dé aviso inmediatamente al Coordinador General para
iniciar la busqueda.

h)  Una vez finalizado el estado de emergencia, espere instrucciones para retomar sus actividades correspondientes.

c¢) Coordinador de area o piso (inspectores u otros asistentes de la educacion).
Ante un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a) Mantenga la calma.

b)  Busque proteccién debajo de las mesas.

Después del sismo:
c) Unavez que finalice el sismo espere la orden de evacuacidn, que sera dada activando la alarma de emergencia en caso de ser

necesario.

d)  Promueva la calma.

e)  Terminado el movimiento sismico, verifique y evallie dafios en compafiia del Coordinador General y/o Coordinador de Seguridad
Escolar.

f)  Una vez finalizado el sismo, evaluar las condiciones resultantes e informar sus novedades y conclusiones al Coordinador
General.
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d) Coordinador general y coordinador de seguridad escolar.

Ante un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a) Mantenga la calma.

b)  Disponga que se corten los suministros de electricidad y gas, solo si es posible hacerlo. Péngase en contacto con servicios de
emergencia (Carabineros, Bomberos, Ambulancia, etc.). Segun el protocolo indicado en el PISE.

c) Verifique que los coordinadores de piso o area y los monitores de apoyo se encuentren en sus puestos controlando a las
personas, esto a través de medios de comunicacion internos como por ejemplo radios, teléfonos celulares, etc.

Después del sismo:

d)  Unavez que finalice el sismo, dé la orden de evacuacion del establecimiento, activando la alarma de emergencias en caso de
ser necesario.

e)  Promueva la calma.

f)  Una vez finalizado el sismo, evaluar las condiciones resultantes e informar sus novedades y conclusiones a la comunidad
escolar del establecimiento.

Retiro anticipado de los y las estudiantes: Si se determina que se debe despachar a los estudiantes o evacuarlos del
establecimiento, Direccion emitira un comunicado mediante la pagina web oficial del establecimiento, indicando a los apoderados la
decision de concluir la jornada escolar de forma anticipada, junto a la hora de salida acordada. Direccién informaréa al centro general
de padres y se enviara un comunicado masivo a través de LIRMI. Si el colegio debe ser evacuado de forma urgente, se activara el
protocolo de seguridad y las acciones a ejecutar seran organizadas por el equipo de seguridad Para el despacho o evacuacion de los
alumnos/as (ver capitulo VIII, N° 5.6 “Procedimiento de despacho y evacuacion por estado de emergencia”).

5.5.3 PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS

Todos los usuarios del establecimiento.

Al producirse una fuga de gas, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

1. Abra ventanas a modo de realizar una ventilacién natural del recinto.

2. Desconecte de la corriente eléctrica cualquier dispositivo electrénico.

3. Dé aviso al personal del establecimiento.

4. Encaso de que se le indique, proceda a evacuar hacia la zona de seguridad que corresponda.

5. Una vez finalizado el estado de emergencia, el Coordinador General evaluara las condiciones resultantes e informara las
acciones y/o conclusiones a la comunidad escolar.

Retiro anticipado de los y las estudiantes: Si se determina que se debe despachar a los estudiantes o evacuarlos del
establecimiento, Direccién emitird un comunicado mediante la pagina web oficial del establecimiento, indicando a los apoderados la
decision de concluir la jornada escolar de forma anticipada, junto a la hora de salida acordada. Direccién informaré al centro general
de padres y se enviara un comunicado masivo a través de LIRMI. Si el colegio debe ser evacuado de forma urgente, se activara el
protocolo de seguridad y las acciones a ejecutar seran organizadas por el equipo de seguridad Para el despacho o evacuacién de los
alumnos/as (ver capitulo VIII, N° 5.6 “Procedimiento de despacho y evacuacion por estado de emergencia”).

5.5.4 PROTOCOLO DE ACCIDENTES EN LABORATORIO DE CIENCIAS

Es importante que profesores y alumnos, conozcan el reglamento de uso y cuidado del laboratorio de Ciencias (capitulo VI: Instancias
y espacios educativos) para la prevencion de accidentes.

El profesor a cargo de la actividad en el laboratorio debe tener claro que, en caso de accidentes, se debe actuar rapidamente y llamar
al inspector de patio o general, para proseguir con el Protocolo de Accidente Escolar, en caso de ser necesario. Si fuere el caso y el
inspector no se encuentra cerca, llamarlo a través de un alumno o asistente y nunca dejar solo al accidentado y a los demas alumnos
en el laboratorio. Aunque el accidente acontecido sea muy leve es obligacion del profesor seguir el protocolo de actuacion.

En caso de cualquier accidente, lo primero que debe hacer el estudiante es avisar al profesor y nunca actuar por iniciativa propia para
controlar la situacion, ya que esta podria empeorar. De todas formas, siempre es importante que los estudiantes conozcan algunas
medidas que se deben seguir, en las diferentes situaciones.

A. Fuego en el laboratorio.

Evacuar el laboratorio, por pequefio que sea el fuego, por la salida principal o por la salida de emergencia si no es posible por la
principal. Avisar a todos los compafieros de trabajo sin que se extienda el panico y conservando siempre la calma.

Si el fuego es pequefio y localizado, apagarlo utilizando un extintor adecuado, arena, o cubriendo el fuego con un recipiente de tamafio
adecuado que lo ahogue. Retirar los productos quimicos inflamables que estén cerca del fuego. No utilizar nunca agua para extinguir
el fuego.

Si el fuego es grande, se debe aislar el fuego. Utilizar los extintores adecuados. Si el fuego no se puede controlar rapidamente, avisar
de inmediato a inspector general para seguir con protocolo correspondiente (Procedimiento en caso de incendio 5.5.1).

Si se incendia la ropa, alarmar (gritar) inmediatamente para pedir ayuda. Estirarse en el suelo y rodar sobre si mismo para apagar las
llamas. No correr, ni intentar extinguir el fuego con agua. En la medida de lo posible, se puede ayudar a quien se esté quemando,
cubriéndolo/a con una manta, o hacerlo rodar por el suelo. No se debe utilizar nunca un extintor sobre una persona.

Una vez apagado el fuego, mantener a la persona tendida y proporcionarle asistencia médica.

B. Quemaduras.

Las pequefias quemaduras producidas por material caliente, bafios, placas, derrame de agua, etc., se trataran lavando la zona
afectada con agua fria durante 10-15 minutos. Las quemaduras mas graves requieren atencién médica inmediata. No utilizar cremas
y pomadas grasas en las quemaduras graves.

Derrame de sustancias quimicas sobre la piel: los productos quimicos que se hayan vertido sobre la piel han de ser lavados
inmediatamente con agua corriente abundante, como minimo durante 15 minutos. Recuerda que la rapidez en el lavado es muy
importante para reducir la gravedad y la extensién de la herida. Proporcionar asistencia médica a la persona afectada.

Quemaduras por sustancias quimicas: si es por acidos, lavar con agua corriente abundante la zona afectada. Neutralizar la acidez
con bicarbonato sodico durante 10-15 minutos.

Si la quemadura es por bases, lavar la zona afectada con agua corriente abundante y aclararla con una disolucion saturada de &cido
bérico o con una disolucién de &cido acético al 1%. Secar y cubrir la zona afectada.

Sila base o el &cido con el que se toma contacto es en forma de polvo, debe cepillarse en seco la piel. Luego lavar toda la superficie
afectada con agua corriente.
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C. Heridas cortantes.

Los cortes producidos por la rotura de material de cristal son un riesgo comun en el laboratorio. Estos cortes se tienen que lavar bien,
con abundante agua corriente, durante 10 minutos como minimo. Si son pequefios y dejan de sangrar en poco tiempo, lavarlos con
agua y jabon y taparlos con una venda o apdsito adecuados. Si son grandes y no paran de sangrar, requiere asistencia médica
inmediata.

D. Corrosiones en los ojos.

En este caso el tiempo es esencial (menos de 10 segundos). Cuanto antes se lave el 0jo, menos grave sera el dafio producido. Lavar
los dos ojos con agua corriente abundante durante 15 minutos como minimo. Es necesario mantener los ojos abiertos con la ayuda
de los dedos para facilitar el lavado debajo de los parpados. Es necesario recibir asistencia médica, por pequefia que parezca la
lesion. Para evitar este tipo de accidentes, es obligatorio el uso de antiparras.

E. Ingesta de sustancias quimicas.

Antes de cualquier actuacién concreta se debe solicitar asistencia médica. Si el alumno esta inconsciente, ponerlo en posicién
inclinada, con la cabeza de lado, y echarle la lengua hacia fuera. Si esta consciente, mantenerlo apoyado. Taparlo con una manta
para que no tenga frio. No dejarlo solo y monitorear conciencia. No provocar el vémito si el producto ingerido es corrosivo.

F. Inhalacion de sustancias quimicas.

Conducir inmediatamente a la persona afectada a un sitio con aire fresco y avisar de inmediato a TENS. Al primer sintoma de dificultad
respiratoria, iniciar la respiracion artificial. El oxigeno se ha de administrar Gnicamente por personal entrenado (TENS). Es obligatorio
tener vias de ventilacion abiertas en caso de sustancias que pueden generar gases.

5.5.5 PROTOCOLO ANTE AMENAZA DE TERCEROS AL ESTABLECIMIENTO O MIEMBRO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
. Definicién

Se entendera amenaza como un factor externo de riesgo, representado por la potencial ocurrencia de un evento en un lugar especifico,
con una intensidad y duracion determinada, no predecible. En este caso no se referira a una amenaza natural, sino que el protocolo
atiende ala sospecha, rumor 0 amenaza directa de terceros que buscan generar dafios de diversa indole a miembros de su comunidad
0 a la infraestructura del establecimiento.

IIl.  Procedimiento

i) Elfuncionario que entre en conocimiento de cualquier rumor, sospecha 0 amenaza directa, la cual podria afectar la integridad
de un miembro de la comunidad o parte de la infraestructura del establecimiento, debera informar en forma inmediata al encargado
de convivencia o inspector general, quien le informaré a la directora.

i) Elequipo directivo y el equipo de seguridad debera evaluar la peligrosidad y veracidad de la informacion, con el objetivo de
adoptar las medidas correspondientes. Si es pertinente, se puede citar a miembros de cruz roja, guardia civil, bomberos o carabineros.
k)  Sise desestima la informacién, direccion emitird un comunicado mediante la pagina oficial del establecimiento en donde se
indique la decision adoptada por el equipo directivo, asi como las razones que justifican ésta.

[)  Sise confirma la posibilidad de riesgo, se procedera a actuar en funcion de las caracteristicas del posible hecho a ocurrir.

- Si la amenaza tiene por objetivo atentar contra la integridad de un funcionario(a) en particular, un miembro del cuerpo directivo
debera acompafiar a la persona afectada a realizar una constancia a la comisaria mas cercana.

- Silaamenaza tiene por objetivo atentar contra la integridad de un o una estudiante, se citara de forma inmediata al apoderado
de la persona involucrada, para informar de la situacion y prestar orientacion en caso de que la familia lo solicite. El/la profesor/a jefe
y la familia deberan mantener contacto para evaluar la situacion del estudiante. Si la familia lo considera pertinente, el colegio prestara
apoyos psicolégicos con el fin de psicoeducar, contener y orientar tanto al estudiante como a sus apoderados.

- Sila amenaza tiene por objetivo dafiar la infraestructura del colegio o apropiarse del inmueble, se tomaran las siguientes
medidas:

Retiro anticipado de los y las estudiantes: Si se determina que se debe despachar a los estudiantes o evacuarlos del
establecimiento, Direccién emitird un comunicado mediante la pagina web oficial del establecimiento, indicando a los apoderados la
decision de concluir la jornada escolar de forma anticipada, junto a la hora de salida acordada. Direccién informaréa al centro general
de padres y se enviara un comunicado masivo a través de LIRMI. Si el colegio debe ser evacuado de forma urgente, se activara el
protocolo de seguridad y las acciones a ejecutar seran organizadas por el equipo de seguridad Para el despacho o evacuacion de los
alumnos/as (ver capitulo VIII, N° 5.6 “Procedimiento de despacho y evacuacion por estado de emergencia”).

Reunion para evaluar situacion: Direccion y el equipo de seguridad seran convocados a una reunién para evaluar la necesidad de
cancelar las clases de las siguientes jornadas, o por el contrario se retomara el horario regular. Por otra parte, si la peligrosidad de la
amenaza compromete de sobremanera al establecimiento, se solicitara apoyo a las fuerzas de seguridad y orden respectivas.

Asistencia de funcionarios: El equipo directivo se reunira para evaluar la pertinencia de citar a los funcionarios a cumplir sus labores
regulares, otra de tipo extraordinario o por el contrario, ausentarse. Las medidas adoptadas en la reunion seran informadas a los/as
docentes via correo y el inspector general le transmitira las medidas a los/as asistentes de la educacién.

5.5.6 PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A SITUACIONES CRITICAS, CONSTITUTIVAS DE DELITO, Y QUE PUEDEN
IMPACTAR GRAVEMENTE EL BIENESTAR COLECTIVO, FISICO, O EMOCIONAL DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Se entendera por hechos delictivos situaciones como homicidios, rifias o enfrentamientos entre grupos de individuos, y agresiones
armadas (o de ofro tipo), amenazas de muerte o0 a la integridad fisica, que pongan en riesgo a la comunidad educativa. Esto implica
situaciones que:

1. son detectadas en el mismo momento en que estan ocurriendo (“flagrantes”);

2. constituyen hechos penados por la ley;

3. involucran a individuos, grupos de individuos o a la comunidad educativa completa;

4. involucran un uso deliberado de la fuerza fisica, ya sea en forma efectiva o como amenaza;

5. causen o tengan muchas probabilidades de causar la muerte, lesiones fisicas graves o bien, una reaccion colectiva de temor
entre los miembros de la comunidad educativa, y;

6. demandan una respuesta de emergencia inmediata.

Objetivo: Resguardar el funcionamiento de los espacios educativos y proteger la vida e integridad fisica de todos los miembros de la
Comunidad Educativa, especialmente de nifios, nifias y adolescentes, ante hechos criticos de delincuencia que ocurran al interior del
establecimiento o en su entorno inmediato.
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Medidas preventivas:

Se realizaran simulacros de cursos, niveles, asi como también de toda la comunidad educativa, para garantizar el conocimiento de
las areas de seguridad, alarmas, protocolo de accién durante la situacion critica delictiva, y las vias de evacuacion y procedimiento
para evacuar.

También se mantendré contacto con actores externos como policias, bomberos o equipos de emergencia existentes para solicitar
asesoria y/o implementar el presente protocolo.

Sila situacidn ocurre en el entorno inmediato del establecimiento o al interior de éste, pero no existe una via de escape accesible, se
debe buscar proteccion en areas de seguridad que tengan muros solidos, barreras de acceso para el/los atacante/s, objetos grandes
con que cubrirse, sin limitar opciones de movimiento.

A. Protocolo de accion frente a una situacion delictiva critica dentro del establecimiento.

Al detectar una situacion delictiva critica al interior del colegio, siempre se deben seguir las instrucciones del personal del colegio, la
policia o personal de emergencia, segun sea el caso. En esta situacion, el personal de inspectoria, previa alerta de Inspector General,
activara de inmediato alarma respectiva que consistira en toque de timbre en forma repetitiva e intermitente por un minuto. Sera el
Inspector General el encargado de reportar inmediatamente al sistema de emergencias 133, plan cuadrante (997291255) o a la
comisaria que se encuentra cercana al establecimiento (32 3132326), para solicitar apoyo. Al toque de la alarma, todos los profesores
y asistentes de la educacion dejaran sus tareas cotidianas y se prepararan para actuar segun lo planificado. Es importante sefalar
que los apoderados no podran ingresar al colegio cuando se detecte este tipo de situaciones.

- Docentes, asistentes y estudiantes en aula.

Al activarse la alarma, el docente y/o asistente que se encuentre en sala con alumnos, coordinara el cierre de puertas, ventanas y
cortinas, y posteriormente bloqueara las entradas con mobiliario de la sala.

El docente instruira a los estudiantes a posicionarse en el suelo bajo los bancos y lo mas alejados posible de puertas y ventanas,
cubriendo sus cabezas con los brazos y manteniéndose en silencio (sin conversacion, celulares, radio, u otra fuente de ruido).

El docente calmara a los alumnos para que no entren en panico y no se permitira la salida del aula, hasta que el Encargado de
Seguridad (Inspector General) o el/la Directora/a lo indique, evitando que por curiosidad, los alumnos se asomen por las ventanas. El
profesor y los alumnos no podran salir de la sala hasta que suene el timbre de manera continua por 15 segundos o hasta que se les
indique, ya sea de manera personal o por teléfono.

Es importante sefialar que, ante una situacion critica, se debe cumplir el procedimiento planificado y no esta permitido filmar o sacar
fotografias del hecho en ningin momento.

- Docentes, asistentes y estudiantes fuera de aula.

Todo el personal docente y no docente tendra la responsabilidad de identificar las vias de evacuacion mas cercanas a su ubicacion
para indicar a los alumnos que se encuentren cerca, que se dirijan rdpidamente a ellas. En esta situacion, se deben dejar atras las
pertenencias, ayudar a ofros a evacuar (de ser posible), seguir las instrucciones del personal del colegio o personal de emergencias,
segun sea el caso.

Para aquél/aquellos alumno/s que tengan dificultad para desplazarse, se asignara al docente o asistente mas cercano, la
responsabilidad de trasladarlo/a junto al grupo curso. Si se esta reaccionando ante la presencia de persona/s armada/s o una balacera,
se debe buscar proteccion detras de muros de concreto, pilares estructurales o arboles. Si se requiere desplazar, debe hacerlo
arrastrandose o gateando. Ademas se debe evitar contacto con agresores y no tomar fotografias o filmar videos. Una vez
resguardados, se debe permanecer en silencio y eliminar toda fuente de ruido (conversacion, celulares, radio, tv). Si se encuentra en
un pasillo y no es factible evacuar o esconderse detras de algo sélido, entonces debe ingresar y ocultarse en cualquier oficina o sala
de clases, procurando cerrar o bloquear la puerta. Evite esconderse en bafios, ya que la estructura ofrece poca proteccion y no suele
contar con vias de evacuacion.

- Defensa. Cuando la vida de algun integrante de la comunidad educativa se encuentre en peligro inminente, por encontrarse cerca
de un atacante armado y cuando las medidas de esconderse 0 evacuar no se hayan podido realizar, como medida de ultimo recurso,
el/los adulto/s de la comunidad, podra/n defenderse para incapacitar al/los atacante/s. En este caso, una accion grupal es la mejor
opcién de ataque para neutralizar y tomar el control del arma. Si este es el caso, se debe actuar de manera decidida.

B. Protocolo de accion frente a una situacion delictiva critica en entorno inmediato del establecimiento.

Al detectar una situacion delictiva critica en el entorno inmediato al colegio el portero deberd mantener cerrado el ingreso al
establecimiento por calle Cumming y avisar inmediatamente a Inspector General, quien daré la instruccién a todos de resguardarse
al interior del colegio, en salas u otras dependencias cerradas. Para esto, tocara el timbre 10 veces de manera intermitente para que
todos sepan que deben resguardarse en un lugar interior o permanecer en el que estan, hasta que se dé aviso por parlante, de que
pueden salir o continuar con sus actividades.

Si el docente 0 asistente esta a cargo de un grupo de estudiantes, puede ser Util desarrollar alguna dinamica simple y pertinente a su
edad que ayude a bajar sus niveles de tension, en caso de ser necesario.

Inspector General llamaré a Carabineros (133), a la Comisaria que se encuentra cercana al establecimiento (32 3132326) o al Plan
cuadrante (997291255), para entregar informacién del colegio y del estado de la situacion delictiva critica, ya sea una amenaza, que
se esté desarrollando o que haya finalizado, indicando datos especificos sobre las personas involucradas (vestimenta, descripcion
fisica, cantidad de personas, uso de armas, etc.), asi como los detalles de la situacion delictiva critica (si hay victimas y lugar exacto
del hecho).

En caso de que llegue apoyo de policia, se debe mantener la calma y seguir sus instrucciones. El trabajador del colegio que los deje
ingresar, debe identificarse y no portar nada en las manos, para que no vaya a ser confundido como un posible agresor. Para no
interferir en el procedimiento, sélo se debe responder a las preguntas que se le hagan y no entablar conversacion con ellos. Ellos
trabajaran para contener la situacién critica que pone en riesgo a la comunidad.
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C. Acciones una vez finalizada la situacion delictiva critica:

La etapa de manejo finaliza una vez que el evento ha sido controlado por la accién de la policia o personal de emergencia o bien,
cuando el Comité de Seguridad o la Direccién del colegio evalla y determina que existe seguridad de que la amenaza que activd la
situacién, ha cesado y ya no se encuentra presente. Ante esta situacion es importante:

a) Asegurarse que quienes hayan resultado heridos o descompensados reciban la atencion médica correspondiente.

b) Para detectar que no haya ningln estudiante ausente, cada profesor tomara el curso correspondiente a su horario y pasara la lista.
De faltar algun alumno, debera informar inmediatamente a Inspector General para dar busqueda del alumno/a. Ademas, el Inspector
General verificara que esté presente todo el personal docente y asistente de la educacion, chequeando en la lista correspondiente la
presencia de cada uno.

c) La Direccidn del establecimiento junto a policias u otro personal de seguridad involucrado en la situacién delictiva critica, evaluaran
la situacién para decidir la pertinencia de reanudar las actividades escolares o finalizarlas y activar proceso de evacuacion.

d) Informar a los apoderados sobre el hecho ocurrido, a través de un comunicado masivo institucional, a través de Lirmi, pagina web
del colegio www.colegioesperanza.cl y/o Instagram.

e) Ante hechos de esta gravedad, las autoridades del establecimiento educacional interpondran una denuncia ante Carabineros, PDI,
Fiscalia o Tribunales de Justicia, segun sea el caso.

f) La Directora del colegio informara los hechos ocurridos a la SEREMI de Educacién. De esta manera, dicha institucion podria entregar
apoyo oportuno a la comunidad educativa.

D. Estrategias de apoyo: una vez que ha finalizado la situacidn delictiva critica, el Comité de Seguridad y/o Equipo Directivo, realizara
una evaluacién y analisis junto a autoridades competentes, para tomar decisiones respecto a las estrategias de apoyo para el grupo
afectado o la comunidad educativa completa. De acuerdo a la gravedad de la situacién vivida y acorde a la cantidad de personas
afectadas, se realizaran estrategias de apoyo para las personas y/o grupos afectados, ya sea, contencion, dindmicas de relajacion,
derivacién y seguimiento, conversatorios, aplicacion de seguro escolar, derivacion a mutual, entre otros.

E. Retiro anticipado de los y las estudiantes: Si se determina que se debe despachar a los estudiantes o evacuarlos del
establecimiento, Direccién emitird un comunicado mediante la pagina web oficial del establecimiento, indicando a los apoderados la
decision de concluir la jornada escolar de forma anticipada, junto a la hora de salida acordada. Direccién informaréa al centro general
de padres y se enviara un comunicado masivo a través de LIRMI. Si el colegio debe ser evacuado de forma urgente, se activara el
protocolo de seguridad y las acciones a ejecutar seran organizadas por el equipo de seguridad Para el despacho o evacuacion de los
alumnos/as (ver capitulo VIII, N° 5.6 “Procedimiento de despacho y evacuacion por estado de emergencia”).

5.5.7 PROCEDIMIENTO EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO.

Ante cualquier evidencia de un paquete, maletin o bulto con caracteristicas sospechosas que llamen la atencién, por haber sido
dejado, abandonado u olvidado, se deben adoptar las siguientes medidas.

Avise de inmediato a personal del establecimiento indicando el lugar exacto donde se encuentra el bulto sospechoso. El personal
avisara al Coordinador General para ponerlo al tanto de la situacion.

Aléjese del lugar. En caso de que se le indique, siga el procedimiento de evacuacion a las zonas de seguridad indicada por el personal
asignado.

ADVERTENCIA: Por su seguridad, esta estrictamente prohibido examinar, manipular o trasladar el bulto, paquete o elemento
sospechoso.

El Coordinador General junto al equipo de Emergencia deben verificar la existencia del presunto artefacto explosivo y de ser necesario
dar aviso inmediato a Carabineros.

Retiro anticipado de los y las estudiantes: Si se determina que se debe despachar a los estudiantes o evacuarlos del
establecimiento, Direccion emitira un comunicado mediante la pagina web oficial del establecimiento, indicando a los apoderados la
decisién de concluir la jornada escolar de forma anticipada, junto a la hora de salida acordada. Direccién informara al centro general
de padres y se enviara un comunicado masivo a través de LIRMI. Si el colegio debe ser evacuado de forma urgente, se activara el
protocolo de seguridad y las acciones a ejecutar seran organizadas por el equipo de seguridad Para el despacho o evacuacion de los
alumnos/as (ver capitulo VIII, N° 5.6 “Procedimiento de despacho y evacuacion por estado de emergencia”).

56 PROCEDIMIENTO DE DESPACHO Y EVACUACION POR ESTADO DE EMERGENCIA.

A. Procedimiento de evacuacion al interior del establecimiento.

Procedimiento general al escuchar la alarma de evacuacion:
e Todos los miembros de la Comunidad Escolar que se encuentren en el establecimiento, dejaran de realizar sus tareas si
escuchan el sonido de la alarma de emergencia, evacuando hacia la Zona de Seguridad mas cercana.
e Conservar y promover la calma. No corra, no grite y no empuje para no provocar panico. Procure usar pasamanos en el
caso de escaleras y luego, dirigirse a la zona de seguridad mas cercana.
e Todos deberan obedecer la indicacion del monitor de apoyo y coordinador de area o piso. Si hay visitas en la institucion,
éstos deben obedecer las érdenes indicadas.
Se dirigiran hacia la zona de seguridad, por la via de evacuacion que se le indique.
Si hay humo o gases en el camino, proteja sus vias respiratorias y si es necesario avance agachado.
Evite llevar objetos en sus manos y no regrese para recoger objetos personales.
En el caso de existir personas con algun tipo de discapacidad, procure ayudarlo en la actividad de evacuacion.
Una vez en la zona de seguridad, permanezca ahi hasta recibir instrucciones del personal a cargo de la evacuacion.
Es necesario rapidez y orden en la accién.
Use el extintor solo si es necesario y conoce su manejo.
Cualquier duda aclarela con el monitor de apoyo, de lo contrario con el coordinador de piso o area.
El proceso de evacuacién hacia el exterior del colegio, deberéa ser iniciado solamente a partir de la orden del Coordinador
General, previa autorizacion de las organizaciones de apoyo externo, con el fin de evitar posibles riesgos de accidente a
cualquier miembro de la comunidad escolar.
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B. Procedimiento de despacho de los alumnos al hogar.
Una vez que haya finalizado el estado de emergencia por sismo, incendio, etc., el colegio evaluara las condiciones generales de la
situacion para proceder al despacho de los estudiantes, de la siguiente manera:

1. Los profesores jefes tomaran su curso en el patio central para verificar la asistencia y el estado fisico y emocional de sus alumnos.
De no encontrarse el profesor jefe respectivo, se asignara un profesor de asignatura.

2. Los docentes que no tienen jefatura y los asistentes de la educacién, seran asignados, por el Inspector General, a una tarea
especifica para agilizar el proceso de despacho.

3. Posteriormente, con el listado de retiro en caso de emergencia, los cursos se ubicarén en el sector asignado para su despacho.
4. El procedimiento de despacho se realizara una vez que los alumnos estén preparados y las condiciones de seguridad lo permitan.
Se llevara a cabo por ciclo:

Ed. Parvularia y primer ciclo basico:
Los apoderados retiraran a sus pupilos(as) por la entrada principal, a medida que sean llamados.
El retiro comenzara con los alumnos(as) de pre-kinder hasta llegar a los de 4° basico.

Segundo ciclo basico:
- Los alumnos de 5° a 8° basico, seran despachados por el sector de ingreso vehicular.
- El retiro comenzara con los alumnos(as) de 5° basico hasta llegar a 8° basico.
Ensefanza Media:
- Los alumnos de Ensefianza Media, seran despachados por el sector de Administracion.
- El retiro comenzara con los alumnos(as) de 1° medio A hasta llegar a 4° medio C.
- Los Unicos alumnos que se podran retirar solos, son aquellos cuyos apoderados hayan firmado la autorizacion correspondiente.

5. La persona que retira al alumno(a) debera estar registrada previamente en la ficha del estudiante y firmar el retiro de éste. Se
solicitara la cédula de identidad para verificar sus datos.

6. Los alumnos que no sean retirados en primera instancia, permaneceran en el establecimiento hasta que se presente su
apoderado o la persona registrada.

7. Para realizar este procedimiento en forma adecuada y segura, se deberd mantener la calma y tener paciencia.

C. Procedimiento de evacuacion de los alumnos hacia el exterior.

Para garantizar la seguridad de los estudiantes en caso de emergencia o situacién critica, la salida hacia el exterior del
establecimiento se llevara a efecto s6lo cuando el Inspector General dé la orden o, en casos excepcionales, por instruccion de la
policia o personal de emergencia. La evacuacion sera hacia un lugar seguro, siendo en este caso la Plaza Arturo Prat (Plaza
Vieja). Se procedera a evacuar a los estudiantes de Educacion Parvularia y luego los cursos de E. basica y Media:

1. Ningun auto podra ingresar o salir del establecimiento durante la evacuacion.
2. Cada profesor, segun horario, se hara cargo de llevar a los alumnos formados hasta la puerta principal, en la medida que
el inspector General dé la instruccién. Cada curso ird acompafiado por un asistente de la educacion y/o un segundo

profesor o asistente.

3. Los alumnos de Ed. Parvularia y E. Bésica saldran por la puerta principal, mientras que los alumnos de E. Media saldran
por el portdn.

4, Cuando llegan a la plaza, los alumnos se mantienen formados junto a sus profesores, quienes verificaran la asistencia.

5. Unavez que el Inspector General informe que la situacion de emergencia ocurrida en el colegio ha terminado, los alumnos
volveran al establecimiento junto a sus profesores. Los apoderados no podran retirarlos mientras se encuentren en la
plaza.

6. Seinformara a los apoderados de la situacion a través de comunicado y/o pagina del colegio.

7. Alllegar al colegio, cada profesor y alumnos ingresaran a sus salas, donde se volvera a pasar la asistencia para verificar

que se encuentren todos presentes.
8. Los apoderados podran retirar a sus pupilos, solo cuando los alumnos hayan retornado al establecimiento; en ningun
caso, los apoderados podran ingresar al establecimiento.
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